
INFORME DE SEGUIMIENTO 2022

Elaborado por la Dirección General de Planificación, Ordenación e Inspección. Marzo 2023

Revisado por el Grupo Coordinador PRAN regional. Marzo 2023

Validado por la Comisión de Seguimiento del Plan de Salud de CLM. Abril 2023

Aprobado por el Consejo de Dirección de la Consejería de Sanidad. Abril 2023



Plan regional frente a la resistencia a los antibióticos
PRAN CLM salud humana

3. PREVENCIÓN DE LA 
NECESIDAD DE USO DE 
ANTIBIÓTICOS

2. CONTROL DEL CONSUMO 
Y LA RESISTENCIA A 
ANTIBIÓTICOS

1. VIGILANCIA DEL 
CONSUMO DE 
ANTIBIÓTICOS Y LA 
RESISTENCA A ESTOS

5. FORMACIÓN

4. INVESTIGACIÓN

6. COMUNICACIÓN Y 
SENSIBILIZACIÓN DE 

PROFESIONALES Y 
CIUDADANOS

LÍNEAS ESTRATÉGICAS

Creación 
Equipos PROA 
Comunitarios

Consolidación 
Equipos PROA 

Hospital

Potenciación 
Sistema 

Vigilancia de 
Resistencias 

antimicrobianas

OBJETIVOS CLAVE 2022

COORDINACIÓN

La Dirección General de Planificación, Ordenación e Inspección Sanitaria
ostenta la representación autonómica de Castilla-La Mancha.  

o Ha asistido a 6 reuniones “PRAN-Comunidades Autónomas” en 2022.

Los dos coordinadores científico-técnicos de Castilla-La Mancha:

o Pertenecen al Grupo Asesor PROA a nivel nacional.

o Son responsables de la implementación local de los PROA en los 3 niveles de atención sanitaria: hospital, atención 
primaria y centros sociosanitarios.

Consejería de Sanidad

Participación en grupos de trabajo del PRAN:

o Uso racional de los antibióticos en las Clínicas Dentales.

o Herramienta PROA Nacional, coordinado por la Dirección General  de Salud Digital y Sistemas de Información del SNS.

o Actualización de la Guía de terapéutica antimicrobiana del SNS.
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https://www.resistenciaantibioticos.es/es


LÍNEA ESTRATÉGICA 1: VIGILANCIA DEL CONSUMO DE 
ANTIBIÓTICOS Y LA RESISTENCIA A ESTOS

De uso sistémico (clasificación ATC J01), expresado como DHD (Dosis Diarias Definidas por 1.000 habitantes y día).

EVOLUCIÓN DEL CONSUMO DE ANTIBIÓTICOS

Plan regional frente a la resistencia a los antibióticos
PRAN CLM salud humana

DHD

15,04

21,5

Mapa de consumo nacional en 2021 (DHD)

ÁMBITO HOSPITALARIO

2,4

1,91

1,44

1,63

1,57

1,49

1

1,5

2

2,5

2019 2020 2021

CASTILLA-LA MANCHA NACIONAL

DHD

0,91

2,01

Mapa de consumo nacional en 2021 (DHD)

Fuente de información:
1. Mapas de consumo Salud Humana. PRAN - Plan Nacional Resistencia Antibióticos. AEMPS. Ministerio de Sanidad. 
Consultado a 13/02/2023. Disponible (internet) en https://www.resistenciaantibioticos.es/es/lineas-de-accion/vigilancia/mapas-de-

consumo/consumo-antibioticos-humana

Consulte el anexo con 
los indicadores de 
Castilla-La Mancha

25,22

24,21

19,91
19,65

24,62
23,28

18,22 18,49

15

20

25

30

2018 2019 2020 2021

CASTILLA-LA MANCHA NACIONAL

ÁMBITO COMUNITARIO

3
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LÍNEA ESTRATÉGICA 2: CONTROL DE LA RESISTENCIA A 
ANTIBIÓTICOS

Plan regional frente a la resistencia a los antibióticos
PRAN CLM salud humana

La composición de los equipos PROA es multidisciplinar:

13 hospitalarios

10 comunitarios

2 hospitalarios y 

comunitarios

Todas las gerencias del SESCAM cuentan con una persona coordinadora de equipo de 
los Programas de Optimización de Antibióticos (PROA)

ANESTESIA 2%

MEDICINA AP 14%

DIRECCIÓN MÉDICA 2%

FARMACIA AP 4%

ENFERMERÍA 2%

FARMACIA HOSPITALARIA

14%

GERIATRÍA 3%

MEDICINA INTENSIVA 4%

MEDICINA INTERNA/ 

INFECCIOSAS 20%

PEDIATRÍA AP 5%

PREVENTIVA 5%

URGENCIAS 3%
MICROBIOLOGÍA 16%

ODONTOLOGÍA 2%

OTROS 4%

o 9 equipos con actividad, respecto a 7 del año anterior

o 3 de ellos incluyen el ámbito sociosanitario

“Aumento de la actividad 

PROA en el ámbito comunitario”
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CONTROL DEL CONSUMO Y LAS RESISTENCIAS

ODONTOLOGÍA

Abordaje en el ámbito privado con 
Colegios Profesionales de Odontólogos 
y Estomatólogos de Castilla-La Mancha.

Difusión de la Guía terapéutica 
antimicrobiana del SNS- apartado 
específico de infecciones bucales y 
odontógenas y revisión de la 
adecuación del uso de antibióticos en 
clínicas dentales.

NORMAS PARA LA 
CERTIFICACIÓN DE 
LOS EQUIPOS PROA

Revisión y consenso de las normas 
previo al Consejo Interterritorial del 
SNS.

Promoción y difusión del díptico 
de la Guía terapéutica 

antimicrobiana del SNS

PRESCRIPCIÓN DIFERIDA

SISTEMA INFORMÁTICO COMÚN PARA 
LOS PROA

Participación en proyecto coordinado por la 
D.G. de Salud Digital y Sistemas de 

Información del SNS.

Solución tecnológica común para todos, 
fácilmente instalable, escalable y de bajo 
coste, interoperable e interautonómica.

PROCEDIMIENTOS NORMALIZADOS DE 
TRABAJO

Elaboración de documentos para 
armonizar el trabajo de los PROA 

hospitalarios y comunitarios.

Consulta aquí las normas
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ACCIONES LOCALES

INDICADORES DE SELECCIÓN Y 
PREVALENCIA ANTIBIÓTICA 

ASOCIADO A DIAGNÓSTICO EN 
PEDIATRÍA

Programa premiado en las VIII 
Jornadas de Seguridad del 

paciente del SESCAM.
GAI GUADALAJARA- PROA 

Comunitario

PROCEDIMIENTO INFECCIÓN 
Clostridiodes difficile

Publicación página web
Hospital Universitario 

Toledo- PROA Hospital.

PROCEDIMIENTO BACTERIEMIA 
GRAM NEGATIVOS

Publicación página web 
Hospital Universitario 

Toledo- PROA Hospital.

PROYECTO DADA

DOCUMENTO DE CONSENSO 
INFECCIONES DEL
TRACTO URINARIO
Adaptado a los patrones de 
sensibilidad a los antibióticos del 
área sanitaria.
GAI Talavera- PROA Hospital

Programa que integra información 
de los antibiogramas en la 
prescripción y algoritmos de 
decisión para proporcionar 
recomendaciones de optimización 
de la prescripción antibiótica.
Hospital Nacional de 
Parapléjicos- PROA hospital

GUÍA LOCAL DE 
ANTIBIOTERAPIA EN ADULTOS 
Y PEDIATRÍA
Adaptado a los patrones de 
sensibilidad a los antibióticos del 
área sanitaria.
GAI ALMANSA- PROA Hospital

36
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1

CERTIFICACIÓN DE CALIDAD 
DE EQUIPOS PROA
En la norma ISO 9001.
PROA Hospital General de 
Valdepeñas
PROA Hospital General La Mancha 
Centro

ACCIONES REGIONALES

5

https://www.resistenciaantibioticos.es/es/publicaciones
https://www.resistenciaantibioticos.es/es/publicaciones
https://toledo.sanidad.castillalamancha.es/profesionales/docencia-especializada/guias-hospitalarias
https://toledo.sanidad.castillalamancha.es/profesionales/docencia-especializada/guias-hospitalarias


Cañada-García JE, Grippo N, de Arellano ER, et al.; Spanish IMP Study Group. 
Phenotypic and molecular characterization of IMP-producing

Enterobacterales in Spain: Predominance of IMP-8 in Klebsiella 
pneumoniae and IMP-22 in Enterobacter roggenkampii. Front Microbiol.   

2022 Sep 28;13:1000787
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LÍNEA ESTRATÉGICA 3: PREVENCIÓN DE LA NECESIDAD DE USO 
DE ANTIBIÓTICOS

PRÁCTICAS PARA PREVENIR Y CONTROLAR LAS INFECCIONES ASOCIADAS A 
LA ASISTENCIA SANITARIA Y REDUCIR EL RIESGO DE LA RESISTENCIA A LOS 
ANTIBIÓTICOS:

PROGRAMA HIGIENE DE MANOS Y BUEN 

USO DE GUANTES

Todas las Gerencias adheridas

CÓDIGO SEPSIS

Elaboración de una estrategia unificada en el Sescam
Consulte, para 

más información, 
la Estrategia de 
Seguridad del 

Paciente

Julián-Jiménez A, Rubio-Díaz R, González Del 
Castillo J et al. grupo INFURG-SEMES. Respuesta 

de los autores - Mejora en la rentabilidad e 
indicaciones de la extracción de hemocultivos 
en los servicios de urgencias: otro paso. Rev

Esp Quimioter. 2023 Feb;36(1):99-100.

Julián-Jiménez A, Rubio-Díaz R, 
González Del Castillo J et al; Grupo 
INFURG-SEMES. Usefulness of

the 5MPB-Toledo model to predict
bacteremia in patients with urinary
tract infections in the emergency
department. Actas Urol Esp (Engl 

Ed). 2022 Dec;46(10):629-639

Julián-Jiménez A, García-Lamberechts EJ, González Del 
Castillo J,  et al.  INFURG-SEMES group. Validation of a 
predictive model for bacteraemia (MPB5-Toledo) in the

patients seen in emergency departments due to
infections. Enferm Infecc Microbiol Clin (Engl Ed). 2022 

Mar;40(3):102-112. 

Rubio Díaz R, de Rafael González E, Martín Torres E, et al. Poder 
pronóstico de mortalidad a corto plazo del receptor soluble 
activador del plasminógeno tipo uroquinasa (suPAR) en los 

pacientes atendidos en urgencias por infección. Rev Esp Quimioter. 
2022 Feb;35(1):50-62. 

Rubio Díaz R, Julián-Jiménez 
A. Usefulness of the PIRO 

system to predict mortality in 
patients with severe infection in 

the emergency department. 
Med Intensiva (Engl Ed). 2022 

Nov;46(11):660-661

Julián-Jiménez A, Rubio-Díaz R, González 
Del Castillo et al. grupo INFURG-SEMES 

Nuevos modelos predictivos de 
bacteriemia en el servicio de urgencias: 

un paso adelante. Rev Esp Quimioter. 
2022 Aug;35(4):344-356

LÍNEA ESTRATÉGICA 4: INVESTIGACIÓN

2. Factor de impacto y cuartil
extraído de la herramienta Journal
Citation Report (JCR) con datos
actualizados a 2021. Consultado a
01/02/2023. Disponible (internet) en:

https://jcr.clarivate.com/

en 7 revistas 
indexadas1

publicaciones
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Bartolomé-Álvarez J, Solves-Ferriz V. 
Microbiology of breast abscesses. 

Enferm Infecc Microbiol Clin (Engl 
Ed). 2022 Nov;40(9):479-482 

REVISTA
Factor 

de 
impacto2

Cuartil

Frontiers in Microbiology 6,06 Q1

Medicina Clínica 3,2 Q2

Gastroenterología y Hepatología 5,87 Q2

Medicina Intensiva 2,8 Q3

Enfermedades Infecciosas y Microbiología Clínica 1,99 Q4

Revista Española de Quimioterapia 2,52 Q4

Actas Urológicas Españolas 0,88 Q4

Muñoz Cuevas C, Asencio 
Egea MÁ, Franco Huerta M, et 

al. .Case-control study of
Clostridioides difficile in a 

rural health care area. 
Gastroenterol Hepatol. 2023 

Jan;46(1):1-9

1. Búsqueda en Pubmed
(30/01/2023), por “Sescam” y
“nombres de las gerencias”, en el
último año. Inclusión de temas
relacionados con las líneas
estratégicas.

PROYECTOS ZERO

Todas las gerencias con unidades de cuidados críticos

o Bacteriemia Zero 
o Neumonía Zero

o ITU Zero
o Resistencia Zero
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https://sanidad.castillalamancha.es/ciudadanos/plan-de-salud-clm-horizonte-2025/plan-sostenibilidad-y-cambio-modelo-sanitario/estrategia-seguridad-del-paciente
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2173578622001184?via%3Dihub
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2529993X2100263X?via%3Dihub
https://seq.es/abstract/rev-esp-quimioter-2021-december-3-2/
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2173572722002028?via%3Dihub
https://jcr.clarivate.com/
https://jcr.clarivate.com/
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2529993X22001290?via%3Dihub
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2529993X22001290?via%3Dihub
https://seq.es/abstract/rev-esp-quimioter-2022-april-13-2/
https://seq.es/wp-content/uploads/2022/12/nieto09dec2022.pdf
https://www.elsevier.es/es-revista-gastroenterologia-hepatologia-14-linkresolver-estudio-casos-controles-infeccion-por-clostridioides-S0210570522000127
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fmicb.2022.1000787/full


Programa de optimización uso antibióticos
en atención primaria. Como parte de las
Sesiones formativas de la Coordinación
Regional de Farmacia del SESCAM.
3er trimestre 2022

Coordinación 
Regional 
Farmacia

Servicios 
Farmacia AP

Centros salud 
área sanitaria 
de referencia

LÍNEA ESTRATÉGICA 5: FORMACIÓN
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LÍNEA ESTRATÉGICA 5: FORMACIÓN

Curso Plan de Salud de Castilla-La Mancha horizonte 2025:
PRAN-CLM salud humana. Programas de Optimización de
Antibióticos (PROA) en atención primaria y centros
sociosanitarios (1ª edición).
D.G. de Planificación, Ordenación e Inspección Sanitaria.
Consejería de Sanidad.
1,4 créditos. 30 asistentes. 27-28 abril de 2022. ICS Talavera de la
Reina

Elaboró y proporcionó una 
Sesión formativa

Adaptaron y realizaron 
184 sesiones formativas 

GAI TALAVERA GAI MANCHA CENTRO

GAI GUADALAJARA

o Taller de higiene de manos e infecciones asociadas a 

atención sanitaria (1 ª edición). 6 horas. Online. 40 
asistentes. 8 – marzo de 2022

o Curso Prevención de infecciones asociadas a 

asistencia sanitaria (1ª edición). 14 horas. Online. 25 
asistentes. 8 noviembre - 5 diciembre de 2022

o Sesiones formativas del PROA hospital presenciales:

o VII Curso de enfermedades infecciosas: programa de 
optimización de uso antimicrobiano 2022. 9 horas. 
Presencial. 25 asistentes. 9-10 noviembre de 2022

o Curso Higiene de manos y precauciones basadas en la 
transmisión (1ª edición). 12 horas. Online. 100 asistentes. 
25 mayo de 2022

o BOLETÍN FARMACOTERAPÉUTICO SESCAM: Duración 
de tratamiento antibiótico: Cuando menos es más. Vol. 
XXIII, N.º 2

o Curso Uso racional de antibióticos. 12 horas. 
Presencial. 30 asistentes. 22, 24 y 29 noviembre de 2022

o Sesiones formativas PROA -AP dirigidas a 
prescriptores:GAI ALBACETE

o Curso de actualización en patología infecciosa. (3ª 
edición ) 17 horas. Presencial y online. 50 asistentes.    
7 noviembre - 7 diciembre de 2022

• General para todos los servicios del hospital. 29 
marzo de 2022

• Sº Alergia: Papel del servicio de alergia en el 
PROA. 9 noviembre de 2022

• Sº Hematología: El valor MBW en la sepsis. 14 
diciembre de 2022

o Curso de Infección e Inflamación en Medicina

Nuclear (3ª edición). 28 septiembre – 5 octubre (online)
y 7-8 octubre de 2022 (presencial)

o Curso Abordaje multidisciplinar de la infección. (1ª
edición). Presencial. 6 horas. 75 asistentes.

o Curso actualización en el manejo de procesos

infecciosos. 20 horas. Presencial. 17 asistentes. 14, 21
y 28 noviembre, 12 y 14 diciembre de 2022

GAI CIUDAD REAL

• Antibioterapia en Pediatría en el ámbito 
comunitario en la GAI Guadalajara. ¿Tenemos 
margen de mejora?. 17 mayo de 2022

• Cuestiones prácticas en Antibioterapia en el 
ámbito comunitario en la GAI Guadalajara. 27 
septiembre de 2022

• Interpretación de antibiograma en AP. 1 diciembre 
de 2022

GAI VALDEPEÑAS

o Jornadas PROA optimización de tratamientos

antimicrobianos. 1ª edición. 4 horas. Presencial. 30
asistentes. 29 noviembre de 2022

ACCIONES LOCALES

ACCIONES REGIONALES
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LÍNEA ESTRATÉGICA 6: COMUNICACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN DE 
PROFESIONALES Y CIUDADANOS

II CARRERA UNIVERSITARIA PRAN ¡CORRE 

SIN RESISTENCIAS! 

Organizada por 7 universidades en 9 campus, 3 de 
ellos en Castilla-La Mancha: 

Albacete, Ciudad Real  y Toledo 13 de noviembre

Lee más sobre el evento:

MARCAPÁGINAS 

2

5 1

4

3

CAMPAÑA DE LA OMS PARA 
CONCIENCIAR SOBRE LA 

IMPORTANCIA DE LA 
HIGIENE DE MANOS

CARTELERÍA TOMA DE 
MUESTRAS

CARTELERÍA USO RACIONAL DE 
ANTIBIÓTICOS

CARTELERÍA HIGIENE 
DE MANOS / CÓDIGO 
DE VESTIMENTA

Vestuarios, 
quirófanos y zona de 
cuidados críticos
GAI Albacete-
PROA Hospital

Centros de salud, dirigida a pacientes
GAI Mancha Centro- PROA AP

Centros de Salud
GAI Guadalajara-PROA 

Hospital y AP

Lee más :

Click para ver:

VIDEO DIVULGATIVO DEL PROA-AP DE LA 

GAI DE ALBACETE

Todos los centros sanitarios de 
Castilla-La Mancha celebraron 

el día Mundial, 5 mayo 2022 
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https://www.resistenciaantibioticos.es/es/noticias/corre-sin-resistencias-bate-records-con-mas-de-2000-participantes-en-su-segunda-edicion
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https://www.chospab.es/atencion_primaria/presentacion-proa-ap.php
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PLAN DE ACCION PRAN CLM 
Indicadores de consumo de 

antibióticos - 2022

Servicio de Salud de Castilla-La Mancha

16 de marzo de 2022

Coordinación Regional de Farmacia
Dirección General de Asistencia Sanitaria



Tas TASA DE CONSUMO DE ANTIBIÓTICOS
DHD J01 J

Indicadores de antibióticos en el ámbito comunitario de SESCAM

0
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2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Total

0-4 años

MFyC (aj)

Ped. AP

Año Total 0-4 años MFyC (aj) Ped. AP

2016 20,11 15,53 16,23 11,03

2017 19,72 14,38 16,18 10,55

2018 19,69 16,37 14,83 8,38

2019 19,25 16,34 14,17 8,35

2020 15,6 8,1 11,7 5,13

2021 15,19 9,8 11,44 4,94

2022 18,57 15,82 13,52 7,51



Tas TASA DE CONSUMO DE ANTIBIÓTICOS 
DHD J01

Indicadores de antibióticos en el ámbito comunitario de SESCAM

mujer hombre

32,31 35,25
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20,24 16,57
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18,80 12,90
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14,72 16,86
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Tas TASA DE CONSUMO DE MACRÓLIDOS 
DHD J01FA

Indicadores de antibióticos en el ámbito comunitario de SESCAM

AÑO DHD J01FA MFyC (aj) Ped. AP

2016 2,28 1,9 1,52
2017 2,22 1,93 1,25
2018 2,27 1,83 1,04
2019 2,16 1,72 0,94
2020 1,86 1,53 0,57
2021 1,73 1,42 0,61
2022 2,59 2,08 1,06
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Tas TASA DE CONSUMO DE MACRÓLIDOS 
DHD J01FA

Indicadores de antibióticos en el ámbito comunitario de SESCAM

mujer hombre

3,65 3,97

3,05 3,97

2,06 3,48

1,63 2,92

1,72 2,77

1,55 1,55

2,27 1,97
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TASA DE CONSUMO DE FLUORQUINOLONAS 
DHD J01MA

Indicadores de antibióticos en el ámbito comunitario de SESCAM 

AÑO DHD J01MA MFyC (aj)
2016 2,47 2,08
2017 2,43 2,03
2018 2,41 1,88
2019 2,17 1,65
2020 1,79 1,37
2021 1,67 1,25
2022 1,97 1,48

0
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TASA DE CONSUMO DE FLUORQUINOLONAS 
DHD J01MA

Indicadores de antibióticos en el ámbito comunitario de SESCAM

mujer hombre

6,31 8,56

3,29 4,45

2,20 2,42

1,46 1,26

0,86 0,61

0,03 0,04
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Tas TASA DE CONSUMO DE CEFALOSPORINAS 
3ª GENERACIÓN

DHD J01DD

Indicadores de antibióticos en el ámbito comunitario de SESCAM

AÑO DHD J01DD MFyC (aj) Ped. AP

2016 0,41 0,28 0,14

2017 0,42 0,27 0,15

2018 0,46 0,28 0,13

2019 0,52 0,29 0,14

2020 0,52 0,30 0,11

2021 0,48 0,26 0,11

2022 0,61 0,33 0,16

0

0,1

0,2

0,3

0,4

0,5
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0,7
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Tas TASA DE CONSUMO DE CEFALOSPORINAS 
3ª GENERACIÓN

DHD J01DD 

Indicadores de antibióticos en el ámbito comunitario de SESCAM

mujer hombre

2,03 2,60

0,82 1,13

0,54 0,56

0,40 0,29

0,35 0,20

0,21 0,16

0,47 0,48

-3 -2 -1 0 1 2 3

De 0 a 4

Entre 5 y 14

Entre 15 y 44

Entre 45 y 54

Entre 55 y 64

Entre 65 y 74

>= 75

SESCAM
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TASA DE CONSUMO DE 
AMOXICILINA-CLAVULÁNICO 

DHD J01CR02

Indicadores de antibióticos en el ámbito comunitario de SESCAM

AÑO DHD amox-clav MFyC (aj) Ped. AP

2016 7,45 6 4,06

2017 7,04 5,75 3,72

2018 6,87 4,95 2,81

2019 6,6 4,63 2,73

2020 5,13 3,66 2,45

2021 4,95 3,43 1,54

2022 5,92 4,05 2,25
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Tas
TASA DE CONSUMO DE 

AMOXICILINA-CLAVULÁNICO 
DHD J01CR02 

Indicadores de antibióticos en el ámbito comunitario de SESCAM

mujer hombre
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PREVALENCIA DE USO DE ANTIBIÓTICOS
% población tratada J01

Indicadores de antibióticos en el ámbito comunitario de SESCAM

Faringoamigadalitis MFyC
Faringoamigdalitis Ped.AP
Prevalencia total
Prevalencia 0-14 años
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2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

AÑO Prevalencia (% ) 0-14 años Faringoamigadalitis MFyC
Faringoamigadalitis Ped. 

AP

2016 36% 42%

No disponible No disponible2017 36% 40%

2018 36% 39%

2019 36% 40% 43% 42%

2020 29% 25% 35% 32%
2021 28% 24% 33% 30%
2022 35% 38% 37% 34%



INDICADORES

Indicadores de antibióticos en el ámbito hospitalario de SESCAM

1,9 2,0
1,6 1,7

2019 2020 2021 2022

DHD J01

DDD carbapenemes / 100

estancias

DDD antiSARM no

glucopeptidos / 100

estancias

7,09 

4,55 

6,85 

4,69 

6,63 

4,54 

2020 2021 2022

8,2

4,2

7,9

4,1

7,6

3,9

Coste J01+J02 (M€) Coste J01/J02 (€)/ 
población


