Anexo XXXIII
Enfermero/a Inspector de Servicios Sanitarios y Prestaciones
Temario comun

Tema 1.- La Constitucion Espanola: Derechos y deberes fundamentales. La proteccion de la
salud en la Constitucion. El Estatuto de Autonomia de Castilla-La Mancha: Instituciones de la
Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha; Competencias de la Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha. La igualdad efectiva entre hombres y mujeres. Politicas de igualdad.
Medidas de proteccion integral contra la violencia de género.

Tema 2.- Ley General de Sanidad: Organizacién general del Sistema Sanitario Publico; Los
Servicios de Salud de las Comunidades Auténomas y Las Areas de Salud. Ley de Ordenacién
Sanitaria de Castilla-La Mancha: Disposiciones generales; Plan de Salud de Castilla-La Mancha,
Competencias de las Administraciones Publicas: El Servicio de Salud de Castilla-La Mancha:
funciones, organizacion y estructura.

Tema 3.- Ley de cohesion y calidad del Sistema Nacional de Salud: Ordenacion de prestaciones;
Garantias de las prestaciones; Consejo Interterritorial. Ley de garantia de la atencién sanitaria y
del ejercicio de la libre eleccion en las prestaciones del Servicio de Salud de Castilla-La Mancha.

Tema 4.- Estatuto Marco del personal estatutario de los servicios de salud. La Ley de Prevencion
de Riesgos Laborales: Derechos y obligaciones; Consulta y participacion de los trabajadores.
Plan Perseo: procedimiento de actuacion ante una situacion de violencia en el centro de trabajo.
Resolucién de 26/10/2016, para la aplicacion del articulo 13.5 de la Ley Organica de Proteccion
Juridica del Menor a los profesionales pertenecientes al Servicio de Salud de Castilla-La Mancha.

Tema 5.- Ley sobre derechos y deberes en materia de salud de Castilla-La Mancha.
Documentacion sanitaria en Castilla-La Mancha: Usos de la historia clinica (Decreto 24/2011, de
12/04/2011, de la documentacion sanitaria en Castilla-La Mancha).

Temario especifico

Tema 6.- Planes estratégicos del Sescam; Plan dignifica, humanizacién de la asistencia.
Atencion holistica e integral del paciente y la familia. Redes de expertos y profesionales del
sistema sanitario de Castilla -La Mancha.

Tema 7.- La Atencion Primaria de Salud. Los Centros de Salud. Los Equipos de Atencion
Primaria. Funciones y organizaciéon. El personal de enfermeria en Atenciéon Primaria.
Organizacion y funciones en Castilla-La Mancha.

Tema 8.- La Atencion Hospitalaria. Clasificacion de hospitales organizacion y funcionamiento. El
personal de enfermeria en Atencién Hospitalaria. Organizacién y funciones en Castilla-La
Mancha.

Tema 9.- Calidad asistencial: definicion y dimensiones. Evaluacion y mejora continua de la
calidad asistencial. La satisfaccion del usuario. Tendencias actuales de evaluacion de calidad de
los cuidados enfermeros. Plan de Calidad para el Sistema Nacional de Salud: areas de actuacion
y estrategias.

Tema 10.-Seguridad del paciente: identificacion de efectos adversos. Evitabilidad e impacto.
Analisis de eventos adversos. Sistemas de notificacion. Estrategia de Seguridad del paciente de
Castilla-La Mancha.

Tema 11.- Salud Publica: concepto. Salud y enfermedad: concepto. Indicadores de salud por
edad y sexo: morbilidad, mortalidad, letalidad y esperanza de vida. Principales problemas de
salud en la poblacién espafiola actual. Elementos de priorizaciéon: magnitud, trascendencia,
vulnerabilidad y coste.

Tema 12.- Epidemiologia: concepto. EI método epidemiolégico. Disefios epidemioldgicos.
Enfermedades transmisibles de mayor incidencia en la poblacion espafiola: tipos y
caracteristicas.

Tema 13.- Sistema Nacional de Vigilancia Epidemiolégica. Enfermedades de declaracion
obligatoria.

Tema 14.- Estadistica Sanitaria: conceptos fundamentales. Conceptos de Poblacion y Muestra.
Muestreo: tipos y métodos. Estadistica Descriptiva. Estadistica Analitica.



Tema 15.- Demografia Sanitaria. Fuentes de datos. Demografia estatica. Estructura de las
poblaciones. Demografia dinamica. Principales indices y tasas. Evolucion de las poblaciones. El
tiempo en demografia.

Tema 16.- La Planificacion Sanitaria. El disefio de las politicas sanitarias. Los programas de
salud y su evaluacion.

Tema 17.- Auditorias. Clases. Principios y normas de auditorias del Sector Publico. La
organizacion de trabajos de auditoria, procedimientos. El Informe. Las auditorias de Calidad.

Tema 18.- La Bioética. Principios basicos. Conceptos: confidencialidad, secreto profesional,
consentimiento informado, toma de decisiones del paciente, deber de no abandono.

Tema 19.- La objecion de conciencia en el ambito sanitario: marco legislativo. Reproduccion
humana asistida, Manipulacion Genética. Eutanasia. Comités de Etica Asistencial.

Tema 20.- Ley Organica de Proteccion de Datos de Caracter Personal. Principios de la proteccién
de datos. Derechos de las personas. Ficheros de titularidad publica. La Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos.

Tema 21.- Proteccion de los derechos relativos a la Documentacion Sanitaria. Acceso a la
Historia Clinica.

Tema 22.-Documentacion clinica. Sistemas de informacién utilizados en Atencion Hospitalaria y
Atencién Primaria. Historia clinica digital. Conjunto Minimo Bésico de datos. La clasificacion y
codificacion de las enfermedades.

Tema 23.- Ley Basica Reguladora de la Autonomia del Paciente y de Derechos y Obligaciones
en materia de Informacion y Documentacion Clinica.

Tema 24.- La Inspeccion Sanitaria del Servicio de Salud de Castilla-La Mancha. Ley de creacion
de las categorias de personal estatutario de inspeccion y evaluacion de servicios sanitarios y
prestaciones. Régimen Juridico. Funciones.

Tema 25.- Bases generales sobre la autorizacién de centros, servicios y establecimientos
sanitarios. Normativa legal estatal y autonémica. La clasificacion de centros servicios y
establecimientos sanitarios. Las actas de Inspeccion. Fundamento legal.

Tema 26.- La responsabilidad de los profesionales sanitarios: penal, civil, administrativa y
deontoldgica.

Tema 27.- Régimen de incompatibilidades de los empleados publicos.

Tema 28.-La responsabilidad disciplinaria del personal estatutario. El régimen disciplinario: su
regulacion. Tipificacion de faltas y sanciones. La instruccion del expediente. Procedimiento en el
ambito del Servicio de Salud de Castilla —La Mancha.

Tema 29.- La responsabilidad patrimonial de la Administracion. Régimen Juridico.
Caracteristicas y requisitos generales. Procedimientos de actuacion: tramitacion y gestion de los
expedientes de responsabilidad patrimonial en el ambito del Servicio de Salud de Castilla —La
Mancha.

Tema 30.- La asistencia sanitaria prestada con medios ajenos. Normativa de la asistencia
sanitaria concertada. Los acuerdos marcos. Papel de la Inspeccién del Servicio de Salud de
Castilla—La Mancha.

Tema 31.- Las prestaciones sanitarias del Sistema Nacional de Salud: evolucién y disposiciones
reguladoras. Organos de participacién Interterritorial en materia de prestaciones. Actualizacion
de prestaciones. Estudio especial de las prestaciones sanitarias: prestacion ortoprotésica,
prestaciones con productos dietéticos, prestaciones con técnicas de terapia respiratoria a
domicilio.

Tema 32.- El transporte sanitario. Modalidades. Normativa legal. Evaluacion y control.
Tema 33.- El reintegro de gastos. Regulacion actual. El Papel de los servicios de Inspeccion.

Tema 34.- La asistencia sanitaria a ciudadanos extranjeros; la asistencia sanitaria a ciudadanos
de la Union Europea desplazados temporalmente a Espafia, a ciudadanos pertenecientes a otros



paises no europeos y a ciudadanos extranjeros sin recursos. La directriz europea referente a la
asistencia sanitaria transfronteriza.

Tema 35.- Las quejas y reclamaciones como medida de insatisfaccién de los usuarios. Gestion
en Castilla-La Mancha.

Tema 36.- Composicion del sistema de Seguridad Social en Espafia. Régimen general y
Regimenes Especiales. Normas de afiliacion, altas y bajas. Situaciones asimiladas al alta. Accién
protectora. Requisitos generales para el derecho a las prestaciones.

Tema 37.- Entidades Colaboradoras en la gestion de la Seguridad Social. Mutuas de Accidentes
de Trabajo y Enfermedad Profesional. Competencias y ambito de actuacién. Colaboracion de las
empresas.

Tema 38.- La Seguridad Social de los Funcionarios Civiles del Estado, de la Administracion de
Justicia y de las Fuerzas Armadas: MUFACE, MUJEJU, ISFAS. Particularidades.

Tema 39.- La Incapacidad Temporal: conceptos, requisitos, beneficiarios, duracion, prestaciones.
Nacimiento, duracién y extincion del derecho a la prestacion.

Tema 40.- Gestion y control de la Incapacidad Temporal. Actuaciones de las entidades
implicadas en el seguimiento y control de la prestacion. Los estandares de duracion, especial
referencia los tiempos éptimos en incapacidad temporal del Instituto Nacional de la Seguridad
Social. Papel de la Inspeccion Médica.

Tema 41.- La Incapacidad Permanente: concepto, clases y grados. Prestaciones econémicas y
reparadoras.

Tema 42.- Procedimientos para reconocimiento de las prestaciones por incapacidad permanente.
Los Equipos de Valoracién de Incapacidades. La revision de la Incapacidad Permanente.

Tema 43.- Simulacion y disimulacion de lesiones. Concepto. Temas legales de la simulacion y
disimulacion de lesiones.

Tema 44.- Maternidad y Paternidad. Situaciones protegidas: beneficiarios. Prestaciones
economicas: Las prestaciones de Riesgo durante el embarazo y la lactancia.

Tema 45.- Accidente de Trabajo: Concepto, declaracion, prestaciones, peculiaridades. Lesiones
permanentes no invalidantes.

Tema 46.- La Enfermedad Profesional: Concepto, declaracion, requisitos, peculiaridades. El
listado de enfermedades profesionales.

Tema 47.- La legislacion sobre productos farmacéuticos. El Real Decreto Legislativo 1/2015, de
24 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Garantias y Uso Racional del
medicamento y Productos Sanitarios. Las competencias de las Comunidades Auténomas en la
materia. Los genéricos y biosimilares.

Tema 48.- Receta médica, de enfermeria y érdenes de dispensacion. Normativa de aplicacion.
Receta electrénica. Visado de recetas. Competencias y normativa de aplicacion.

Tema 49.- Ley de Ordenacion del Servicio Farmacéutico de Castilla—La Mancha. Estructura y
Competencias.

Tema 50.- Conciliacion de la vida familiar y laboral de las personas trabajadoras. Aspectos
laborales. Excedencias y permisos.



