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¿Qué relación existe entre la identificación biométrica y las notificaciones
Push? [1]

Mar, 15/09/2026 - 11:43 -- Anónimo

La identificación biométrica y las notificaciones Push utilizan el mismo dispositivo vinculado al usuario.

Por ejemplo, si activas la identificación biométrica desde tu teléfono móvil y ese dispositivo queda vinculado a Mi Salud
Digital, será también el dispositivo que podrás utilizar para recibir las notificaciones Push si decides activarlas.

Por tanto, no es posible tener un dispositivo vinculado para identificación biométrica y otro diferente para recibir
notificaciones Push.

Idioma Undefined

Leer más sobre ¿Qué relación existe entre la identificación biométrica y las notificaciones Push? [1]

¿Qué necesito para utilizar la identificación biométrica? [2]
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Es necesario:

Utilizar la aplicación móvil de Mi Salud Digital.
Disponer de un dispositivo compatible con identificación biométrica.
Tener configurada y habilitada en el dispositivo la huella dactilar o el reconocimiento facial.
Haber accedido previamente a Mi Salud Digital mediante usuario y contraseña o Cl@ve [3].
Tener activada la identificación biométrica en Mi Salud Digital.

Idioma Undefined

Leer más sobre ¿Qué necesito para utilizar la identificación biométrica? [2]

¿Cómo puedo activar la identificación biométrica? [4]
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Para configurar la identificación biométrica por primera vez deberás iniciar sesión en Mi Salud Digital identificándote
mediante el icono Identificación Biométrica. El sistema te pedirá identificarte con alguno de los métodos de acceso
disponibles: usuario y contraseña o Cl@ve [3]. Este proceso permite guardar tus credenciales en el dispositivo para que
solo sean accesibles mediante tu reconocimiento biométrico.

Idioma Undefined

Leer más sobre ¿Cómo puedo activar la identificación biométrica? [4]

¿Puedo tener la identificación biométrica configurada en varios
dispositivos? [5]
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No. Cada usuario puede tener un único dispositivo vinculado. Si tienes activada la identificación biométrica en un
dispositivo y deseas utilizarla en otro, deberás desvincular previamente el dispositivo actual y realizar la activación desde el
nuevo dispositivo.

Idioma Undefined

Leer más sobre ¿Puedo tener la identificación biométrica configurada en varios dispositivos? [5]

¿Puedo utilizar el mismo dispositivo para identificar biométricamente a
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varios usuarios? [6]
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No. Un dispositivo solo puede estar vinculado a un usuario en Mi salud Digital.

Idioma Undefined

Leer más sobre ¿Puedo utilizar el mismo dispositivo para identificar biométricamente a varios usuarios? [6]
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