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Gestionar mis CIP favoritos [1]

Jue, 24/04/2025 - 09:22 -- Anónimo

Para añadir o borrar CIP favoritos debes seleccionar la opción de “CIP favoritos” en la pantalla principal del módulo de Cita
Atención Primaria.

En esa pantalla podrás añadir o borrar CIP favoritos.

Te recordamos que no debes añadir CIP favoritos si estás utilizando un dispositivo compartido o de acceso público
porque cualquier persona podría tener acceso a información de tus citas. Solo debes añadir favoritos si el dispositivo es de
uso exclusivo para tí.
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Leer más sobre Gestionar mis CIP favoritos [1]

Borrar o añadir un CIP favorito [2]
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Para añadir o borrar CIP favoritos debes seleccionar la opción de “CIP Favoritos” en la pantalla principal de Cita
Atención Primaria.

Una vez que visualices el CIP que deseas borrar de la lista, puedes pulsar en el icono de la papelera que aparece a la
izquierda del CIP. El sistema te pedirá confirmación antes de borrarlo.
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Leer más sobre Borrar o añadir un CIP favorito [2]

No visualizo los CIP favoritos de mi dispositivo móvil en mi ordenador (o
viceversa) [3]
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Los CIP favoritos se guardan en el dispositivo. Si cambias de dispositivo, no podrás ver los CIP favoritos creados
en otro dispositivo distinto.

Si utilizas de forma indistinta dos dispositivos distintos, deberás guardar los CIP favoritos en ambos dispositivos.
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Leer más sobre No visualizo los CIP favoritos de mi dispositivo móvil en mi ordenador (o viceversa) [3]

¿Quién no tiene acceso al módulo de Cita Atención Primaria? [4]
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Los ciudadanos desplazados temporalmente en el servicio de Salud de Castilla-La Mancha de otras comunidades
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autónomas no tienen acceso al módulo de Cita Atención Primaria.

Los ciudadanos que no están adscritos al servicio de Salud de Castilla-La Mancha en este momento y no tengan una
tarjeta sanitaria de Castilla-La Mancha activa y en vigor, no tienen acceso al módulo de Cita Atención Primaria.
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Leer más sobre ¿Quién no tiene acceso al módulo de Cita Atención Primaria? [4]

Identificarme en el módulo de Cita Atención Primaria la primera vez en un
dispositivo [5]
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La primera vez que introduces el CIP en un dispositivo, tanto en su versión web como en su versión app, y accedes a
una de las opciones del módulo de Cita Atención Primaria, la plataforma te pregunta si deseas incluir el CIP en la lista de
CIP favoritos para ese dispositivo. Posteriormente, la opción de “CIP Favoritos” del módulo de Cita Atención Primaria te
permitirá gestionar, añadir o borrar CIP del listado de CIP Favoritos.

Idioma Undefined

Leer más sobre Identificarme en el módulo de Cita Atención Primaria la primera vez en un dispositivo [5]
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