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¿Qué debo hacer en el paso 2 del proceso de citación? [1]

Jue, 24/04/2025 - 09:22 -- Anónimo

Una vez que visualices los huecos disponibles para citación del trámite seleccionado, deberás elegir la fecha y hora en la
que deseas confirmar su cita y pulsar en el botón de "Aceptar".

 

Idioma Undefined

Leer más sobre ¿Qué debo hacer en el paso 2 del proceso de citación? [1]

¿Puedo solicitar cita con cualquier profesional del Centro de Salud? [2]

Jue, 24/04/2025 - 09:22 -- Anónimo

Desde el módulo de Cita Atención Primaria, se puede solicitar cita para los profesionales de medicina y enfermería
asignados al paciente.

Para solicitar cita con cualquier otro profesional, debes ponerte en contacto con tu Centro de Salud mediante cualquiera de
los medios habilitados para ello, que puedes consultar en la sección “Contacto”.

 

 

Idioma Undefined

Leer más sobre ¿Puedo solicitar cita con cualquier profesional del Centro de Salud? [2]

No veo una cita pendiente en la opción de "Ver citas" en el módulo de Cita
Atención Primaria [3]

Jue, 24/04/2025 - 09:22 -- Anónimo

Podrían ocurrir diferentes casuísticas que impidan la visualización de algunas de tus citas pendientes:

-   CONSULTORIOS PEQUEÑOS: En algunos consultorios pequeños no existe procedimiento online de citación, por lo que
no podrás ver las citas pendientes a través de la plataforma de Mi Salud Digital. Contacta con tu Centro de Salud si crees
que puedes verte afectado por esta casuística y no puedes ver tus citas pendientes.
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Leer más sobre No veo una cita pendiente en la opción de "Ver citas" en el módulo de Cita Atención Primaria [3]

¿Durante cuánto tiempo está disponible un justificante de asistencia? [4]

Jue, 24/04/2025 - 09:22 -- Anónimo

El botón de justificante de asistencia solo se muestra en citas a DEMANDA solicitadas por una persona en los últimos 90
días, siempre que sean citas presenciales y a las que haya acudido a la consulta del profesional.
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Leer más sobre ¿Durante cuánto tiempo está disponible un justificante de asistencia? [4]

Pasos para solicitar una cita en Atención Primaria [5]
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Jue, 24/04/2025 - 09:22 -- Anónimo

Una vez hayas accedido correctamente al módulo de Cita Atención Primaria en la plataforma de Mi Salud Digital, el proceso
de citación consta de 3 pasos:

-   PASO 1: Seleccionar el tipo de trámite de citación que desees realizar.

-   PASO 2: Seleccionar la fecha y la hora y pulsar el botón aceptar.

-   PASO 3: Obtener la confirmación de tu cita.
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Leer más sobre Pasos para solicitar una cita en Atención Primaria [5]
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