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Numero de citas que puedo solicitar con el mismo profesional [1]
Jue, 24/04/2025 - 09:22 -- Anénimo

A demanda, solo es posible solicitar una cita para cada tramite.

Por ejemplo:

- Podrias tener una cita programada con tu profesional para la préxima semana y solicitar una cita a demanda a través de la
plataforma de Mi Salud Digital para hoy.

- Pero si has solicitado una cita a demanda a través de la plataforma para la semana que viene, no podras solicitar otra cita

a demanda para hoy. Si es necesario tu proceso de citacién para hoy, primero deberas anular la cita para la proxima
semana.

Idioma Undefined

e Leer mas sobre Nimero de citas que puedo solicitar con el mismo profesional [1]

acompaiante? [2]

Jue, 24/04/2025 - 09:22 -- Anénimo

La plataforma de Mi Salud Digital no permite obtener el justificante de asistencia para un acompanante de una persona
que acudi6 a una cita.

Solo es posible imprimir el justificante de asistencia del titular de la cita, si |a cita fue presencial y ha tenido lugar en los
ultimos 90 dias.

Idioma Undefined

e Leer mas sobre ;Puedo obtener un justificante de asistencia de una cita presencial para un acompanante? [2]

¢ Qué es una cita de teleconsulta? [3]

Jue, 24/04/2025 - 09:22 -- Anénimo

Las citas de teleconsulta son el mecanismo que permite hablar con un profesional a través de una llamada de teléfono
concertada que el profesional realiza al usuario.

Idioma Undefined

e Leermas sobre ;Qué es una cita de teleconsulta? [3]

¢ Puedo obtener un justificante de asistencia de una cita de teleconsulta y/o
videoconsulta? [4]

Jue, 24/04/2025 - 09:22 -- Anénimo

En la versién actual de Mi Salud Digital, solo se puede obtener un justificante de asistencia a una cita presencial que

\[page\]


https://sanidad.castillalamancha.es
https://sanidad.castillalamancha.es/
https://sanidad.castillalamancha.es/content/numero-de-citas-que-puedo-solicitar-con-el-mismo-profesional
https://sanidad.castillalamancha.es/content/numero-de-citas-que-puedo-solicitar-con-el-mismo-profesional
https://sanidad.castillalamancha.es/content/puedo-obtener-un-justificante-de-asistencia-de-una-cita-presencial-para-un-acompanante
https://sanidad.castillalamancha.es/content/puedo-obtener-un-justificante-de-asistencia-de-una-cita-presencial-para-un-acompanante
https://sanidad.castillalamancha.es/content/que-es-una-cita-de-teleconsulta
https://sanidad.castillalamancha.es/content/que-es-una-cita-de-teleconsulta
https://sanidad.castillalamancha.es/content/puedo-obtener-un-justificante-de-asistencia-de-una-cita-de-teleconsulta-yo-videoconsulta

implique el desplazamiento al Centro de Salud en el que se ha acudido a la cita.

No es posible obtener un justificante de asistencia de una cita de teleconsulta o videoconsulta.

Idioma Undefined

e Leer mas sobre ;Puedo obtener un justificante de asistencia de una cita de teleconsulta y/o videoconsulta? [4]

¢ Es obligatorio introducir un teléfono en una cita de teleconsulta? [5]
Jue, 24/04/2025 - 09:22 -- Andénimo

No es obligatorio introducir el nimero de teléfono al que deseas que te llame el profesional en una teleconsulta, pero es
recomendable.

Si no introduces ningun numero de teléfono, el profesional te intentara llamar al teléfono de contacto que tienes en tu perfil
de usuario del sistema de informacién de Tarjeta Sanitaria. Puedes cambiar en ese nimero de teléfono entrando en el
maodulo de “Mi Perfil” de Mi Salud Digital de forma autenticada.

Idioma Undefined

e Leer mas sobre 4 Es obligatorio introducir un teléfono en una cita de teleconsulta? [5]
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