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¿Qué muestra el listado de citas pasadas? [1]

El listado de citas pasadas que se obtiene en la pestaña de citas pasadas de la opción “Ver citas” dentro del módulo de Cita
Atención Primaria, permite consultar todas las citas pasadas que se hayan tenido en Atención Primaria.

Las citas pasadas solo se visualizan si has acudido a la cita. Si por algún motivo tenías una cita a la que no acudiste, la
cita no se visualizará en citas pasadas.

Podrás imprimir el justificante de asistencia de cualquier cita presencial pasada que hayas tenido en los últimos 90 días.

 

¿Puedo obtener un justificante de asistencia de una cita en Atención Primaria? [2]

Desde el módulo de Cita Atención Primaria se puede imprimir un justificante de asistencia de las citas a DEMANDA
solicitadas por una persona en los últimos 90 días, siempre que la cita haya sido presencial y haya acudido a la consulta
del médico.

El justificante de asistencia está firmado digitalmente.

Para ello, entra en la opción de “Ver citas”, selecciona “Citas pasadas” y pulsa en el botón de “Imprimir justificante de
asistencia” de la cita de la que deseas obtenerlo. El sistema te mostrará un fichero PDF que contiene el justificante de
asistencia para que se pueda guardar o imprimir.

A efectos legales, la validez de la firma del justificante solo se puede verificar en la versión digital del documento que
contiene el justificante. La versión impresa no incluye código de verificación seguro (CSV) que te permita validar la firma en
un documento impreso.

Si necesitas que validen la firma de tu justificante obtenido desde la plataforma de Mi Salud Digital, te sugerimos que lo
presentes en formato electrónico.

 

 

¿El justificante de asistencia a una cita está firmado? [3]

El justificante de asistencia a una cita está firmado digitalmente.

La validez de la firma digital y de su sello de tiempo solo puede ser confirmada en su formato digital.

La versión impresa de un justificante de asistencia a una cita no tiene validez legal, ya que la versión impresa no incluye un
Código Seguro de Verificación (CSV).

Si necesitas que validen la firma de tu justificante obtenido desde la plataforma de Mi Salud Digital, te sugerimos que lo
presentes en formato electrónico.

 

 

 

¿Puedo obtener un justificante de asistencia de una cita presencial para un acompañante? [4]

La plataforma de Mi Salud Digital no permite obtener el justificante de asistencia para un acompañante de una persona
que acudió a una cita.

Solo es posible imprimir el justificante de asistencia del titular de la cita, si la cita fue presencial y ha tenido lugar en los
últimos 90 días.
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¿Puedo obtener un justificante de asistencia de una cita de teleconsulta y/o videoconsulta? [5]

En la versión actual de Mi Salud Digital, solo se puede obtener un justificante de asistencia a una cita presencial que
implique el desplazamiento al Centro de Salud en el que se ha acudido a la cita.

No es posible obtener un justificante de asistencia de una cita de teleconsulta o videoconsulta.

 

¿Durante cuánto tiempo está disponible un justificante de asistencia? [6]

El botón de justificante de asistencia solo se muestra en citas a DEMANDA solicitadas por una persona en los últimos 90
días, siempre que sean citas presenciales y a las que haya acudido a la consulta del profesional.

 

Mi cita pasada no tiene disponible la opción de imprimir el justificante de asistencia [7]

El botón de justificante de asistencia solo se muestra en citas a DEMANDA solicitadas por una persona en los últimos 90
días, siempre que sean citas presenciales y a las que haya acudido a la consulta del profesional.

Por lo que, si para una cita concreta no visualizas el botón de imprimir el justificante de asistencia estos podrían ser los
motivos para que el botón no se muestre:

-  La cita es de hace más de 90 días.

-  La cita no era presencial.

 

 

 

¿Quiénes pueden participar en el Concurso de Traslados? [8]

El personal estatutario fijo del Sistema Nacional de Salud con nombramiento en propiedad en la categoría, y en su caso
especialidad a la que se concurse, que se encuentre en alguna de las siguientes situaciones:

En servicio activo o situación distinta a la de servicio activo con reserva de plaza. Se deberá haber tomado posesión
de la plaza (desempeñada o reservada) hasta el último día del plazo de presentación de solicitudes.

En situación distinta a la de activo y sin ostentar reserva de plaza: Se deberán reunir los requisitos legales y
reglamentarios para incorporarse al servicio activo, el último día del plazo de presentación de solicitudes

¿Quiénes no pueden participar en el Concurso de Traslados? [9]

Quienes estén en situación de suspensión firme mientras se encuentren en esta situación administrativa.

Quienes estén en situación distinta a la de activo, sin reserva de plaza y no reúnan los requisitos legales y
reglamentarios para incorporarse al servicio activo.

¿Quiénes están obligados a participar en el Concurso? [10]

El personal que se encuentra en situación de reingreso con carácter provisional en el Sescam.

Quiénes se encuentren en esta situación y no participen en el Concurso serán declarados de oficio en situación de
excedencia voluntaria y deberán permanecer en la misma al menos dos años antes de poder solicitar un nuevo reingreso
provisional.
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