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¿ En qué consiste el Programa de Detección Precoz de Cáncer de Cuello de Útero? [1]

Para participar en este Programa deberás pedir cita con el personal facultativo, de enfermeria o matrona de su Centro de
Salud o Consultorio Local. Una vez en la consulta, el profesional sanitario te informará, en función de su situación particular,
si procede o no la realización de una citología.

En el caso de que sí sea necesario efectuar esta prueba, te explicarán en qué consiste y volverán a darte cita para su
realización.

Al principio, entre los 25 y 34 años, se analizarán las células cada tres años. A partir de los 35 años se realizará una
determinación del Virus del Papiloma Humano y si esta prueba resulta negativa no será necesario repetirla hasta pasados
cinco años.

 

 

¿Cuál puede ser el resultado de la citología? [2]

La mayoría de las mujeres tienen una citología normal. En este caso, deben seguir realizándose citologías con la
periodicidad que les correspondan.

Si el resultado no es normal, NO significa que tengas cáncer, pero es recomendable realizarte otras pruebas. En este caso,
y si es necesario, tu médico de Atención Primaria, te enviará al ginecólogo para ampliar el estudio.

Tanto si decides participar como si no, es muy importante que acudas a tu Centro de Salud o Consultorio Local e informes a
tu profesional médico, de enfermería o matrona de tu situación particular.

La información que nos proporcionas es muy importante para asegurar el buen funcionamiento de este Programa.

 

Mi cita pasada no tiene disponible la opción de imprimir el justificante de asistencia [3]

El botón de justificante de asistencia solo se muestra en citas a DEMANDA solicitadas por una persona en los últimos 90
días, siempre que sean citas presenciales y a las que haya acudido a la consulta del profesional.

Por lo que, si para una cita concreta no visualizas el botón de imprimir el justificante de asistencia estos podrían ser los
motivos para que el botón no se muestre:

-   La cita es de hace más de 90 días.

 -   La cita no era presencial.

 

 

 

¿Dónde se encuentra el módulo de Carpeta de Salud? [4]

El módulo de Carpeta de Salud está accesible desde la plataforma de Mi Salud Digital.

·  En la versión web, la opción se encuentra en el menú superior.

·  En la versión app, la opción se encuentra en el menú inferior.

 

 

¿Quién tiene acceso al módulo de Carpeta de Salud? [5]

Para entrar a la información disponible de Carpeta de Salud es necesario identificarse en la plataforma de Mi Salud Digital
mediante cualquiera de los mecanismos de identificación segura habilitados para ello.
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Para poder acceder a esta información es necesario estar o haber estado en algún momento inscrito en el Servicio de Salud
de Castilla la Mancha.

 

 

¿Qué información se visualiza desde el módulo de Carpeta de Salud? [6]

De forma genérica, el módulo de Carpeta de Salud permite acceder a estos bloques de Información:

· Alergias

 · Vacunas

 · Informes

 · Citas

 · Medicación

 · Lista de espera

 

La información que se puede visualizar desde Carpeta de Salud se obtiene de los diferentes sistemas de información de
salud del SESCAM.

Paulatinamente, se están incorporando a este módulo la disponibilidad de visualización de nueva información.

 

 

¿Qué puedo hacer en el módulo de Carpeta de Salud? [7]

El módulo de Carpeta de Salud permite visualizar información de tu historial médico disponible en los diferentes sistemas
de información del Servicio de Salud de Castilla-La Mancha.

Este módulo permite visualizar y descargar la información disponible en la plataforma.

Es necesario identificarte en la plataforma de Mi Salud Digital por cualquiera de los mecanismos habilitados para ello para
poder acceder a esa información.

 

 

¿Qué puedo consultar en el apartado de “Mis Citas” dentro del módulo de Carpeta de Salud? [8]

Esta opción permite consultar las citas pendientes y pasadas que el ciudadano haya tenido en cualquiera de los
centros asistenciales del Servicio de Salud de Castilla-La Mancha, tanto en Atención Primaria como en Atención
Hospitalaria.

La opción solo permite visualizar la citas pero no es posible realizar ningún cambio o anulación de la citas, desde esta
opción de Carpeta de Salud.

Si quieres consultar más información sobre las citas de Atención Primaria, puedes acceder al módulo de Cita Atención
Primaria en la pantalla de inicio de Mi Salud Digital.

 

 

¿Puedo solicitar o modificar una cita de Atención Primaria desde la opción de “Mis Citas” en el módulo de Carpeta de
Salud? [9]

La opción de "Mis Citas" en el módulo de Carpeta de Salud, permite consultar las citas pendientes y pasadas que el
ciudadano haya tenido en cualquiera de los centros asistenciales del Servicio de Salud de Castilla-La Mancha, tanto en
Atención Primaria como en Atención Hospitalaria.
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Desde la opción de Citas en Carpeta de Salud no es posible solicitar una cita en Atención Primaria.

Esta opción solo permite visualizar un resumen de sus citas pendientes y pasadas.

Para poder solicitar una cita de Atención Primaria o realizar un cambio o anulación de una cita de Atención Primaria, debes
acceder al módulo de Cita Atención Primaria desde la pantalla de inicio de la plataforma de Mi Salud Digital.

 

 

¿Puedo solicitar o modificar una cita de Atención Hospitalaria desde la opción de “Mis Citas” en el módulo de Carpeta de
Salud? [10]

La opción de "Mis Citas" en el módulo de Carpeta de Salud permite consultar las citas pendientes y pasadas que el
ciudadano haya tenido en cualquiera de los centros asistenciales del Servicio de Salud de Castilla-La Mancha, tanto en
Atención Primaria como en Atención Hospitalaria.

Desde la opción de Citas en Carpeta de Salud no es posible solicitar una cita en Atención Hospitalaria.

A fecha de hoy, no es posible solicitar una cita en Atención Hospitalaria a través de la plataforma de Mi Salud Digital.
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