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Inicio > Preguntas mas frecuentes >

¢ Qué informacién puedo visualizar desde Mi Perfil? [1]

De forma genérica, el mddulo permite acceder a tres bloques diferentes:

- Mis datos: Muestra los datos personales del usuario y los datos de contacto.

- Mis profesionales: Muestra los datos del centro de Atencion Primaria asignado y de los profesionales de medicina
general y enfermeria asignados.

- Tarjeta Sanitaria Virtual: Muestra la imagen de |a tarjeta fisica que se envia al usuario y el cédigo QR que permite
identificar la tarjeta sanitaria del usuario en los diferentes servicios asistenciales.

La informacion que se puede visualizar desde Mi Perfil depende de la situacién administrativa de cada usuario en el
momento del acceso.

¢ Que sintomas presenta el cancer de colon? [2]

El cancer de colon y recto no suele causar ninguna molestia hasta que ya estd muy avanzado. En sus fases iniciales, puede
producir sangrado de forma intermitente, sin ocasionar molestias.
Algunos sintomas que se identifican como mas frecuentes cuando hay cancer colorrectal son:

e Cambios en el habito intestinal, ya sea en forma de diarrea o bien de estrefiimiento de varias semanas de duracion.
o Emision de sangre por el recto sin molestias anales, a veces coincidiendo con los cambios en el habito intestinal
mencionados.

En la mayoria de las ocasiones estos sintomas no seran debidos a un cancer, pero para determinar la causa de los mismos
su médico evaluara el historial personal y familiar, realizara un examen fisico y podra solicitar diferentes pruebas
diagndésticas.

¢ Qué ocurre si un reingresado provisional participa en el Concurso y no obtiene plaza? [3]

Si ha solicitado todas las plazas convocadas en su categoria y Area de Salud, podra optar por obtener nuevo destino
provisional en alguna de las plazas que resulten vacantes o pasar a la situacién de excedencia voluntaria.

Si NO ha solicitado todas las plazas convocadas en su categoria y Area de Salud, sera declarado de oficio en situacién de
excedencia voluntaria y debera permanecer en la misma al menos dos afnos antes de poder solicitar un nuevo reingreso

provisional.

¢En el proceso de la donacion se desfigura el cadgver? [4]

No, nunca. Tras la donacién de érganos y tejidos, el cuerpo del donante conserva su apariencia normal, pudiendo realizarse
el funeral con absoluta normalidad y sin ningun retraso.

2Qué es el Programa de Deteccién Precoz el Cancer de Cuello de Utero? [5]

Dentro del compromiso de fomentar las politicas de prevencién y promocién de la salud, el Gobierno de Castilla-La Mancha,

a través de la Consejeria de Sanidad, va a dinamizar el Programa de Cribado de Cancer de Cuello de Utero que se viene

realizando desde hace mas de 25 afios en nuestra comunidad autbnoma.

Este Programa ha experimentado un importante cambio en su planificacién, permitiendo alcanzar con mas garantias a la

poblaciéon de las cinco provincias de Castilla-La Mancha.

Aungue se trata de una enfermedad con una baja incidencia, causa una mortalidad prematura que es sanitariamente

evitable. De ahi que el objetivo de este Programa sea detectarla en sus fases iniciales en las que tiene un mejor pronéstico

y un tratamiento mucho menos agresivo, mejorando asi las posibilidades de curacion.

Para lograr el mayor éxito de este Programa, es importante tu colaboracién. Si tienes cualquier duda consulta a tu

profesional médico, de enfermeria 0 matrona. También pueden informarte sobre este Programa en tu oficina de farmacia.
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+Qué informacién se visualiza desde el médulo de Carpeta de Salud? [6]

De forma genérica, el médulo de Carpeta de Salud permite acceder a estos bloques de Informacion:
- Alergias

-Vacunas

- Informes

- Citas

- Medicacion

- Lista de espera

La informacion que se puede visualizar desde Carpeta de Salud se obtiene de los diferentes sistemas de informacién de
salud del SESCAM.

Paulatinamente, se estan incorporando a este médulo la disponibilidad de visualizacion de nueva informacion.

Identificarme en el médulo de Cita Atencién Primaria [7]

Para poder acceder a las opciones que permite el médulo de Cita Atencién Primaria es necesario identificarte con tu CIP
valido y activo en el Servicio de Salud de Castilla-La Mancha, que puedes consultar en tu tarjeta sanitaria.

Recuerda que este médulo no esta habilitado para usuarios desplazados de forma temporal de otras comunidades
auténomas.

Para identificarte debes rellenar el CIP en el campo habilitado para ello:

- Siya tienes CIP Favoritos introducidos en el listado de CIP Favoritos, puedes seleccionar el CIP Favorito pulsando en el
icono de la tarjeta que se encuentra a la derecha del campo para introducir el CIP.

- Site has identificado previamente en la plataforma de Mi Salud Digital mediante cualquiera de los mecanismos
habilitados para ello, aparecera automaticamente el CIP asociado al documento de identidad utilizado para la identificacion
inicial. Si cambia ese CIP, estaras entrando en el médulo de Cita Atencién Primaria de Mi Salud Digital con un CIP diferente
al que corresponde a tu identificacion y, por tanto, a una informacién diferente a la del usuario identificado.

¢ Los trastornos alimentarios son una llamada de atencién? [8]

No en el sentido en el que popularmente lo entendemos. La persona no lo hace intencionalmente para que la miren mas y
ser el centro de atencién.

Lo que si le decimos a la persona que padece trastornos de alimentacion es que su aparato psiquico ha provocado "una
llamada de atencién”, es decir, ha encendido la luz de alarma a través de los sintomas que experimenta, mandando un
S.0.S. desesperado para expresar “jno puedo mas! jmira mis emociones!”. En sus relaciones con los demas podria
entenderse mejor como una forma de pedir ayuda y comunicar que no se encuentra bien; necesita que le ayuden porque no
ha sabido expresarlo de otra forma.

;Quién puede dar una baja médica? [9]

Los partes médicos de baja y confirmacion son los documentos legales que justifican el inicio o mantenimiento de la
situacion clinica que impide realizar la actividad laboral habitual. Su emisién debe ir precedida de un reconocimiento
médico al trabajador.

El parte de baja debe ser expedido por un médico del Sistema Nacional de Salud (por lo general su médico de familia o
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especialista en caso de hospitalizacién), o de las Mutuas colaboradoras de la Seguridad Social (en caso de contingencia
profesional -accidente laboral o enfermedad profesional-).

REFERENCIA NORMATIVA: RD 625/2014, de 18 de julio, que regula determinados aspectos de la gestién y control de los
procesos por incapacidad temporal en los primeros trescientos sesenta y cinco dias de su duracion.

Gerencia de Atencién Integrada de Puertollano [10]

e Las Zonas Basicas de Salud de Almadén, Almodévar del Campo, Argamasilla de Calatrava, Fuencaliente, Solana del
Pino, Puertollano I, Puertollano I, Puertollano Il y Puertollano IV.

e Hospital de “Hospital de Santa Barbara”.
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