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El Servicio de Salud de Castilla-La Mancha le ofrece este espacio para que pueda hacer llegar, de forma fácil y cómoda, su
agradecimiento al profesional o profesionales que usted desee.

 [1]

Usuarios y pacientes de nuestros hospitales y centros de salud ya utilizan este cauce para expresar sus
experiencias y mostrar su gratitud a los profesionales del SESCAM.

Ignacio López-Zuazo Aroca [2]

Hospital Universitario de Guadalajara
Lunes, 2 Mayo, 2016

Quiero transmitir mi agradecimiento al doctor Ignacio López-Zuazo Aroca, del servicio de Neurología, por la gran
profesionalidad, la rigurosidad y la cercanía que ha mostrado tanto conmigo como con mi familia. Hemos recibido
explicaciones claras e inteligibles en todo momento, algo muy importante en momentos de mucha incertidumbre para
nosotros.
Muchas gracias.

LUIS ANTONIO B.S.

Doctor Fernando González Mateos [3]

Hospital Universitario de Guadalajara
Lunes, 25 Abril, 2016

Le agradezco el habernos atendido de forma personal a la familia y a la paciente para explicarnos de forma razonable,
cercana y profesional, la evolución del proceso que lleva mi hija, R.M., desde hace cinco meses, y los pasos a seguir.
Hasta se había adelantado a hablar con Atención al Paciente para intentar adelantar una prueba que creen necesaria
para su diagnóstico, y mientras intentó también conseguir otras citas necesarias.

Muchas gracias por su implicación personal.

MONTSERRAT A.

Victoria de Felipe [4]

Centro de Salud Guadalajara-Sur
Viernes, 15 Abril, 2016

Quería agradecer a la psicóloga Victoria de Felipe su trato exquisito. Cuando alguien realiza un trabajo a cambio de
una remuneración le doy las gracias por educación, pero cuando una profesional va más allá de lo que se espera de
ella es para darle un agradecimiento de admiración y gratitud por encontrar en la Sanidad Pública a grandes
profesionales como ella.

Gracias Victoria

GABRIEL R.M.

Doctoras Ruth Corpas, Almudena Simón y María Herreros y auxiliar de
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enfermería Raquel Sánchez [5]

Hospital General Nuestra Señora del Prado
Martes, 12 Abril, 2016

Desde estas líneas quisiera agradecer, en mi nombre y en el de mi esposo y familiares, a todos los profesionales
sanitarios la intachable atención recibida durante mi estancia en la Unidad de Cuidados Intensivos del Hospital
General Nuestra Señora del Prado de Talavera de la Reina, gracias a la cuál sigo en este mundo. Aparte de la
atención médica recibida por las doctoras Corpas, Herreros y Simón y todo el equipo de la UCI que, según me han
contado, fue impecable y esmerada, quiero resaltar y agradecer profundamente la atención humana para con mi
esposo y demás familia en esos momentos tan complicados y difíciles para ellos. Sin olvidar a Don Agustín, que se
ocupó de sostenerlos espiritualmente con cariño y paciencia infinita y la secretaria doña Marisol Gómez, que con sus
consejos y atención les facilitó el paso de las largas horas de espera e incertidumbre. 

 

Mil gracias por esta segunda oportunidad, en mi nombre y en el de mi familia

 

Ana Isabel S.C.

Servicio de Tocología [6]

Hospital Universitario de Guadalajara
Martes, 12 Abril, 2016

A las 9.40h del día 11 de abril nacía en el Hospital de Guadalajara el bebé de mi prima. Quiero agradecer a todo el
servicio de Tocología, incluyendo matronas, auxiliares, enfermeras, ginecólogas, celadoras... el trato ofrecido en la
noche del 10 al 11 y el día 11.
He de reconocer los grandes profesionales que hay en todo el servicio y lo bien que nos hemos sentido toda la familia
en un momento de tantos nervios. Quiero dejar constancia de nuestra tan buena experiencia.
Gracias a todas.

ANA P.C.

Dra. Irene Bartolomé Martín [7]

Hospital Universitario de Guadalajara
Lunes, 11 Abril, 2016

Quería agradecer a Irene Bartolomé Martín, doctora de Urgencias, por su atención individual a mi hija, ingresada el
viernes 8 de abril, y por la atención profesional y humana a los familiares. La doctora estuvo desde el inicio con la
enfermea viendo los dolores abdominales agudos, subida de tensión, rigidez de manos y pies, vio la historia clínica
acumulada, contrastó datos con paciente y familiares y sobre todo intentó orientarnos en la angustia de estos cuatro
meses y medio, teniendo en cuenta la sintomatología y pruebas realizadas, de forma llana y con gran profesionalidad.

Y también a Lola, la auxiliar de clínica, pues es de destacar su calidez en el trato y el intento siempre de que el
enfermo esté lo más confortable posible.

MONTSERRAT A.
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Dr. César Vergara y Caridad Romero, Unidad de Medicina de Cirugía Oral
[9]

Centro de Salud Buenavista (Toledo)
Lunes, 11 Abril, 2016

Tanto odontólogo como higinista dental  fueron muy amables y cuidadosos en todo momento. Da gusto que te atienda
gente así!!

Adrián N.I.

Ángel González Cortázar [10]

Hospital General Nuestra Señora del Prado
Miércoles, 6 Abril, 2016

Queremos dar las gracias por la atención prestada por Ángel González y la celeridad con que realizó su trabajo.

Vicente M.S.

Carmen Pérez y Pilar Serrano [11]

Centro de Salud Alamín (Guadalajara)
Viernes, 1 Abril, 2016

Quiero dar las gracias a Carmen Pérez, trabajadora social del Centro de Salud Alamín, en Guadalajara, a mi médica,
Pilar Serrano, y a Teresa, la enfermera, que el año pasado evitaron que padeciera asma por culpa de una alergia al
polen. Les doy las gracias por ayudarme siempre.
Que Dios les ayude en su trabajo. Gracias de corazón.

MARIANA A.

Servicio de Urgencias y planta 9B Hospitalización [12]

Hospital General Universitario de Guadalajara
Lunes, 21 Marzo, 2016

Los familiares de FLORA D.B. deseamos agradecer al personal de este Hospital la atención prestada en los Boxes de
Urgencias durante la tarde del día 11 de marzo y en la Unidad 9ªB los días siguientes, por parte de todo el personal:
médicos de Urgencias, geriatras, enfermeras, auxiliares de Enfermería y celadores.
Nuestra familiar falleció finalmente; pero lejos de ser una experiencia negativa, fue gratificante comprobar la
profesionalidad y apoyo de todos ellos.
A pesar de saber que el resultado iba a ser el fallecimiento, los cuidados se mantuvieron como si no fuera así: visitas
de los geriatras, higiene, cambios posturales, etc.
Por todo ello, reiteramos nuestro agradecimiento y felicitación por el trabajo bien hecho.

María Jesús C.S.
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