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El Servicio de Salud de Castilla-La Mancha le ofrece este espacio para que pueda hacer llegar, de forma facil y cémoda, su
agradecimiento al profesional o profesionales que usted desee.

(1]

Usuarios y pacientes de nuestros hospitales y centros de salud ya utilizan este cauce para expresar sus
experiencias y mostrar su gratitud a los profesionales del SESCAM.

. Dr. Gerardo Pedro Garcia Garcia [2]

Hospital Virgen de la Luz de Cuenca
Martes, 23 Febrero, 2016

Quiero agradecer al oftalmélogo Gerardo Pedro Garcia Garcia el trato que me ha dispensado en el Servicio de
Urgencias del Hospital Virgen de la Luz de Cuenca y en las posteriores Consultas a las que he acudido en su
Servicio. Asimismo, me alegro mucho que el Hospital Virgen de la Luz de Cuenca haya sido autorizado para la
realizacion de implantes de cérnea y saber que por fin los pacientes afectados por patologias de cérnea van a
poder recibir su tratamiento en Cuenca sin tener que viajar a otros hospitales, con lo que eso supone de molestias
para enfermos y familiares. Gracias.

G.CH.,Maria del Mar (Cuenca)

. Servicio de Geriatria [3]

Complejo Hospitalario de Toledo
Miércoles, 17 Febrero, 2016

"En nombre de todos mis hermanos agradezco de todo corazén al equipo de Atencién Geriatrica a Domicilio del
Hospital Virgen del Valle, en especial a Matilde y Araceli, la atencién, comprension, profesionalidad y carifio que han
prestado a nuestra querida madre en sus Ultimos meses y dias, vuestra ayuda nos ha sido imprescindible para poder
afrontar su enfermedad y su pérdida. Hago extensible también este agradecimiento a todo el personal de la 22 planta
del Hospital Virgen del Valle, que atendié a nuestra madre hasta su final por su profesionalidad, discrecién, sinceridad
y humanidad. GRACIAS INFINITAS y no perdais nunca la ilusién por vuestra profesion, pues hacéis un gran bieny
eso no tiene precio".

Inmaculada L.L.

- Dominga Romero [4]

Servicio de Atencion al Usuario Hospital de Ciudad Real
Lunes, 15 Febrero, 2016

Asisti al servicio de atencién al usuario por dudas respecto a un problema
que tenia con el seguro médico y privado de mi madre, que fué atenida en el
hospital de ciudad real por urgencia. Dominga Romero me atendié intentando
ayudarme a resolver el problema con total implicacién. Le agradezco una
atencion tan cercana.

Gracias
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Arturo C.A. (Ciudad Real)

. Dr. David Reina Escobar [5]

Servicio Urgencias Hospital General Universitario de Ciudad Real
Lunes, 15 Febrero, 2016

Agradecer en primer lugar la atencién cercana que recibié mi madre por el Doctor Reina tras haber ingresado el 29 de
enero por urgencia. También agradecerle la ayuda prestada posteriormente, de forma desinteresada respecto a un
problemas que hemos tenido con el seguro privado de mi madre.

Gracias por su implicacion y paciencia.

Arturo C. A. (Ciudad Real)

. Cuidados paliativos domiciliarios [6]

Complejo Hospitalario de Toledo
Martes, 9 Febrero, 2016

"El agradecimiento de toda mi familia por la ayuda que nos prestaron, tanto presencial como telefénica, y todo el
material que nos facilitaron para atenderle y que ayudaron a cuidarle y que estuviera confortable. Muchisimas gracias"

Nieves A.R.

. Servicio de Traumatologia y de Atencidn al paciente [7]

Complejo Hospitalario de Toledo
Viernes, 5 Febrero, 2016

"Quiero agradecer el trato tan humano y profesional del servicio de Traumatologia y de Atencién al Paciente del centro
de Especialidades de Toledo, poniendose en lugar del enfermo”

Carmen C.L.

. Servicio de Neurofisiologia [8]

Complejo Hospitalario de Toledo
Viernes, 5 Febrero, 2016

"Por el trato tan amable, humano y profesional desde la secretaria hasta enfermeras y doctores del servicio de
Neurofisiologia"

Carmen C.L.

. Dr. Eduardo Garcia del Castillo (ORL) [9]

Hospital General Universitario de Ciudad Real
Martes, 2 Febrero, 2016

El Dr. Garcia del Castillo operé a mi hermano de septoplastia ayer. La operacion fue un éxito ,es un gran profesional y
demostré ser una excelente persona. En esos momentos angustiosos, su amabilidad ,su carifio para con el paciente y
acompafiantes no dejaron lugar a dudas. Ojala todos los profesionales tuvieran un poco de él, su calidad humana no
pasa desapercibida , por lo que reitero mi mas profundo agradecimiento.Es en esos momentos tan delicados cuando
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necesitas una palabra de aliento,de tranquilidad,cuando te aferras a una mirada que sin mirar te transmite sosiego y
calma y el doctor Garcia del Castillo es un balsamo para el alma . Muchas gracias.

Amparo. A.A (Ciudad Real)

[10]
Dra. Eva de la Santa [11]

Hospital General Universitario de Ciudad Real
Lunes, 1 Febrero, 2016

Quiero agradecer a todos los profesionales de Enfermeria el trato recibido por mi durante el ingreso en dicha planta y
destacar a la Dra. Eva de la Santa porque ademas de su profesionalidad , su trato cercano y su gran humanidad son
motivo de mi agradecimiento.

Juan José R.P. (Calzada de Calatrava)

Servicio de Traumatologia, Radiodiagnostico y ambulancias [12]

Complejo Hospitalario de Toledo
Domingo, 31 Enero, 2016

"El excelente trato profesional, rodeado ademas de afecto hacia mi madre, impedida en silla de ruedas, sin movilidad y
convaleciente de un ictus. Tuvieron en cuenta esa circunstancia para no hacerla venir mas veces y demorar el
diagnéstico, de tal modo que, tras pasar por Radiologia, el doctor Lopez Terradas pudo confirmar su certero
diagnéstico inicial. La profesionalidad y amabilidad con que en el servicio de Radiologia del Centro de
Especialidades, tanto las personas que gestionan la documentacion como las que realizaron las pruebas, atendieron a
mi madre. Y también la puntualidad, eficacia y amabilidad con que las ambulancias realizaron el transporte de mi
madre".

Ernesto V. V.
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