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El Servicio de Salud de Castilla-La Mancha le ofrece este espacio para que pueda hacer llegar, de forma fácil y cómoda, su
agradecimiento al profesional o profesionales que usted desee.

 [1]

Usuarios y pacientes de nuestros hospitales y centros de salud ya utilizan este cauce para expresar sus
experiencias y mostrar su gratitud a los profesionales del SESCAM.

Urgencias SESCAM-112. Servicios Urgencias, Anestesia y Traumatología
[2]

Hospital Virgen de la Luz de Cuenca
Viernes, 18 Mayo, 2018

Tras sufrir una caída el pasado 29 de abril en Casalonga, en Villar de Cañas (Cuenca) tengo que agradecer la
atención recibida tanto por el 112 como por las Urgencias del SESCAM, así como a los profesionales de los Servicios
de Urgencias, Anestesia y Traumatología del Hospital Virgen de la Luz de Cuenca.
El 112 fue clave tanto en la rapidez de la asistencia como en la calidad de la misma. Muchas gracias a los dos
profesionales que participaron en el traslado al Hospital por su trato afable y atento, por mantener mi temperatura
corporal, por atender a mi pareja que estaba muy nervioso. Ojalá abundasen más personas como ustedes.
También quiero recordar  a todos los profesionales del Servicio de Urgencias (doctores, equipo de enfermería y
recepción): por su atención y porque mi acompañante recibió información de forma continua, con un trato cercano y
mostrando su apoyo.
Asimismo, al anestesista que me atendió, por su rostro sereno y afable. Ustedes los anestesistas a veces son los
grandes olvidados, pero para mí su trato supuso no sólo alivio del dolor, sino serenidad para afrontar la situación.
De igual forma a los profesionales de Traumatología que se encontraban de guardia esa noche.
Hoy en día contar con buenos profesionales en la Medicina Pública en España es habitual, lo excepcional viene
cuando además de altísima cualificación, el trato humano la acompaña. El trato fue excelente, así como la rapidez en
la atención. Muchísimas gracias de todo corazón. Continuad con esa forma de practicar la Medicina en la que las
personas están por encima de los diagnósticos y además de curar con medicinas, lo hacéis con sonrisas y cariño. Un
fuerte abrazo.

María Isabel M.A. (Madrid)

Dr. Pablo Franquelo Morales [3]

Servicio Urgencias. Hospital Virgen de la Luz de Cuenca
Viernes, 18 Mayo, 2018

Quiero felicitar y agradecer la extraordinaria dedicación y amabilidad en la atención del doctor Franquelo el pasado 12
de mayo, en el Servicio de Urgencias del Hospital Virgen de la Luz de Cuenca. Sufrí un síncope por anemia en el AVE
Madrid-Córdoba y fue resuelto muy satisfactoriamente en el Hospital de Cuenca.

María M.G. (Valencia)

Susana Pedrajas y Tina Romero [4]

Centro de Salud de Daimiel
Martes, 15 Mayo, 2018

Quiero expresar mi agradecimiento por el trato y la atención que ha recibido mi madre de estas dos profesionales de la
\[page\]

https://sanidad.castillalamancha.es
https://sanidad.castillalamancha.es/
https://sanidad.castillalamancha.es/ciudadanos/ayudanos-mejorar/agradecimientos
https://sanidad.castillalamancha.es/ciudadanos/agradecimientos/urgencias-sescam-112-servicios-urgencias-anestesia-y-traumatologia
https://sanidad.castillalamancha.es/ciudadanos/agradecimientos/dr-pablo-franquelo-morales
https://sanidad.castillalamancha.es/ciudadanos/agradecimientos/susana-pedrajas-y-tina-romero


Medicina y de la Enfermería, tanto cuando ha acudido al centro de salud sin haber podido obtener cita previa como las
veces que la han visitado en casa. Siempre han demostrado una gran actitud y comprensión con las personas
mayores.

Carmen, Daimiel

Servicio de Urología [5]

Hospital General Universitario de Ciudad Real
Martes, 15 Mayo, 2018

Quiero agradecer con mi máxima sinceridad lo bien que he sido tratado por todo el servicio de Urología en la
operación a la que me sometieron el pasado día 7. Felicidades a todo el equipo y a todos los profesionales por el buen
trato recibido desde que llegué a admisión por parte de enfermeras, celadores,  personal de quirófano, etc. y por su
profesionalidad. Muchas gracias a todos.

Santiago. Ciudad Real

Servicio de Atención al Paciente [6]

Hospital Universitario de Guadalajara
Martes, 15 Mayo, 2018

Muchas gracias por agilizarme la cita de mi consulta, ya que era muy importante (Cardiología); puse la reclamación y
en poco espacio de tiempo me llamaron para darme una nueva cita, muchas gracias de verdad, miles de abrazos.

María Luisa R.M. (Guadalajara)

Personal de transporte sanitario y servicio de Traumatología [7]

Hospital Universitario de Guadalajara
Martes, 15 Mayo, 2018

Sufrí una caída desde una escalera el sábado 21.04.2018 con rotura de calcáneo. Gracias a los componentes de la
ambulancia por su profesionalidad y trato humano.
Me llevaron al Hospital de Guadalajara y también quiero agradecer los cuidados del servicio de Traumatología de
dicho Hospital.
Les animo a trabajar con esta misma actitud de servicio.
Eternamente agradecido. Un saludo cordial

José Luis M.S.J. (Tres Cantos)

Irene Corredor, Raquel Pérez Mesonero y Nines Martín [8]

Hospital Universitario de Guadalajara
Martes, 15 Mayo, 2018

Era la primera vez que iba a Urgencias y estaba muy preocupada. Todos estos maravillosos profesionales (Irene
Corredor, Raquel Pérez Mesonero de Dermatología y Nines Martín, enfermera) me hicieron sentir que estaba en muy
buenas manos.

Por favor, tengan en cuenta mi más sincero agradecimiento y reconozcan la profesionalidad de estas personas que
nos cuidan.
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María H.D.

Jaime García de Tena y Robert Torres (Medicina Interna) [9]

Hospital Universitario de Guadalajara
Viernes, 11 Mayo, 2018

Quiero agradecer y que se les reconozca por su labor y su amor al trabajo y humanidad a Don Jaime García de Tena y
Don Robert Torres, internistas de este hospital del cual gracias a ellos y a su empeño y su constancia mi padre esta
vivo. Personas como ellos hacen mucha falta y les tengo que agradecer muchísimo toda esa atención y preocupación,
no por mi padre sino por todos, pues el que es así, es así con todo el mundo.

Y agradecer a todos l@s enfermer@s y auxiliares de la planta 8ªA. De verdad sois unos profesionales y unas
personas maravillosas.

Mónica G.S.

Servicio de Digestivo [10]

Hospital General Universitario de Ciudad Real
Viernes, 4 Mayo, 2018

Quiero expresar mi agradecimiento a todos los trabajadores de la planta de Digestivo por el trato humano, cariñoso,
atento y profesional que nos han brindado a mi padre y a los familiares Muchas gracias.

Ramón, Ciudad Real

Ambulancias 112, Urgencias, Cardiología [11]

Hospital General Universitario de Ciudad Real
Lunes, 30 Abril, 2018

Mi agradecimiento por el trato recibido por los profesionales del 112 y por los enfermeros y médicos que me atendieron
después de sufrir un infarto. Además de rápido, realizaron un gran trabajo con mucha amabilidad y cariño.
Profesionales como uds. demuestran que la sanidad pública cuenta con personal valioso y preparado

Blas, Leganés (Madrid)
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