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El Servicio de Salud de Castilla-La Mancha le ofrece este espacio para que pueda hacer llegar, de forma facil y cémoda, su
agradecimiento al profesional o profesionales que usted desee.

(1]

Usuarios y pacientes de nuestros hospitales y centros de salud ya utilizan este cauce para expresar sus
experiencias y mostrar su gratitud a los profesionales del SESCAM.

. [2]

Dra. Losada Ruiz y Dr. Caballo Trébol. Servicio de Urgencias [3]

Hospital Virgen de la Luz de Cuenca
Jueves, 10 Septiembre, 2020

Quiero agradecer a la doctora Susana Losada Ruiz y al doctor Francisco Javier Caballo Trébol la brillante labor que
realizaron este verano con un familiar. Queria destacar su calidad humana, su amabilidad, comprensién y empatia con
la situacion que estabamos atravesando. Aquellos fueron momentos muy duros en los que nos encontrdbamos solos a
las puertas del Servicio de Urgencias, debido a la crisis del Covid19. Los dias que vivimos alli se hicieron largos,
llenos de incertidumbre y de angustia. Su trato personal y profesional nos ayudé a tener un poco de esperanza ante el
problema de salud al que nos enfrentabamos. Esa calidad de su trabajo nos impulsé fuerzas y energia. "El que da no
debe volver a acordarse, pero el que recibe nunca debe olvidar". El agradecimiento debe quedar siempre en la
memoria. Por ello en mi recuerdo sélo quedan palabras de gratitud para ustedes. Gracias por su labor.

A.L.C. (Cuenca)

. Consulta de Ostomias [4]

Complejo Hospitalario Universitario de Toledo
Martes, 8 Septiembre, 2020

"Como paciente recién operado de estoma, mi agradecimiento al servicio de informacion y cura de enfermeria por lo
bien que he sido tratado".

José Ignacio G.R.

. [5]
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Servicio de Cirugia General y Digestiva y 12B Hospitalizacién [6]

Hospital Virgen de la Luz de Cuenca
Miércoles, 2 Septiembre, 2020

Quiero agradecer la labor y el buen hacer de todo el personal de la planta 12B de Cirugia General en el Hospital
Virgen de la Luz de Cuenca, que han contribuido a la recuperacién de mi estado de salud durante mi ingreso a finales
del mes de agosto de 2020. Gracias.

Petra C.M. (Vellisca-Cuenca)

. Servicio de Medicina Intensiva [7]

Complejo Hospitalario Universitario de Toledo
Martes, 1 Septiembre, 2020

"En primer lugar a la Doctora Patricia de la UVI por las medidas que tomé para que en el estado mas critico de mi
enfermedad poder recuperarme y mas aun tan rapido. Agradezco por todos los dias que estuve ingresado y el cuidado
recibido por todos los profesionales que trabajan en este centro, el trato de cada una de las personas, desde los
médicos, auxiliares, enfermeros, celadores, personal de limpieza, entre otros, es de admiracion. GRACIAS A TODOS,
son unos verdaderos HEROES!".

Ernesto Enrique S.R.

. Servicio de Medicina Interna, de Cirugia, Urgencias y 4 planta de
Maternidad [8]

Complejo Hospitalario Universitario de Toledo
Martes, 1 Septiembre, 2020

"Estimados comparieros, desde el mas profundo de mi dolor, quiero agradeceros el trato que habéis ofrecido en todo
momento a mi padre en sus ultimos dias en este mundo material, gracias a todos y cada uno de vosotros por no
permitir que se fuera de este mundo sufriendo, por vuestros cuidados y por explicarme siempre los graves danos
internos que se lo estaban llevando. Quiero también pediros mis mas sinceras disculpas si en algiin momento he
podido hacer o decir algo que os pueda haber molestado, soy consciente que en mi desesperacion por la inminente
perdida de mi persona querida no he sido todo lo educado y coherente que mi padre me ensefio. Lo siento
enormemente. No quiero que estas lineas se queden simplemente en un reconocimiento profesional, sino ademas me
gustaria que llegara a todos y cada uno de vosotros con nombre y apellidos por vuestro gran corazén, sentimiento y
humanidad, valores que mi padre siempre me inculco y que gracias a ellos conseguimos dia a dia hacer un mundo
mejor, incluso me habéis demostrado vuestra preocupacion por mi persona mientras he permanecido a su lado. He
intentado presentaros mis respetos de manera presencial, pero me es imposible emocionalmente. Por favor
prometedme que disfrutaréis de vuestros padres, que siempre estaréis a su lado y que os sentis orgullosos de ellos al
igual que yo me siento de los mios. El Gran Honor que siento por que me haya elegido como su hijo me hace dar un
paso cada dia, como el siempre me ensefio. Que estas humildes palabras os sirvan en todo momento para no
desfallecer y que tengais MUY claro que sois lo mejor. No quiero extenderme mas, pero no habria espacio suficiente
para agradeceros todo lo que habéis hecho por él y por mi. Muchas gracias"

Marcelo N.G.

. Servicios de Urgencias y Urologia [9]

Complejo Hospitalario Universitario de Toledo
Lunes, 31 Agosto, 2020
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"Mis agradecimientos a la atencidn recibida en Urgencias el 30 de agosto por las doctoras Buitrago Silvianes, Villares
Lépez y Maria Alonso Seco por su atencién e informacion recibida. También a las ambulancias que le recogieron y
llevaron a casa por su amabilidad. Gracias por el trato que recibié mi padre".

Marta H.R.

. Doctora Soto y demas personal del Servicio de Cardiologia [10]

Hospital General de Talavera de la Reina
Jueves, 27 Agosto, 2020

Mi mas sincero agradecimiento a la Doctora Soto y todo el personal que me atendié en ese servicio, por su
profesionalidad y el interés mostrado en el caso y la diligencia en resolver el problema.

Muchas gracias y espero que todo el mundo sepa apreciar los grandisimos profesionales que tenemos a nuestra
disposicién.

Un saludo y mucha suerte y &nimo en estos tiempos tan complicados de pandemia.

M.M.V

° [11]
Profesionales del Centro de Salud de Villas de la Ventosa [12]

Centro de Salud de Villas de la Ventosa (Cuenca)
Jueves, 27 Agosto, 2020

Quiero expresar mi agradecimiento hacia los profesionales del Centro de Salud de Villas de la Ventosa (Cuenca),
tanto a médicos como a enfermeras y personal administrativo, por su buen trato, profesionalidad y total disposicién con
mi madre Justa S.B., con mdltiples patologias y que pasa largas temporadas en mi domicilio de La Ventosa,
desplazada desde Madrid. Gracias por facilitarme el tratamiento de mi madre durante sus estancias en el pueblo
conmigo.

Juan Carlos L.S. (La Ventosa-Cuenca)

. Dr. Francisco Hernandez, neurdlogo intervencionista, y el resto del
equipo de Neurologia de la 52 planta [13]

Complejo Hospitalario Universitario de Albacete
Martes, 25 Agosto, 2020

Mi mas sincero agradecimiento a todo el personal que forma parte del servicio de Neurologia de la 52 planta del
Hospital de Albacete, y en particular al Dr. Francisco Hernandez, neurélogo intervencionista.

A todos ellos gracias por ser un gran equipo de profesionales y por el trato tan correcto y tan humano que hemos
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recibido tanto yo, como paciente ingresada e intervenida en dicho servicio, como mis familiares que ademas han sido
informados correcta y detalladamente de todo el proceso. Y porque, en estos momentos dificiles, nos han transmitido
Su apoyo, comprension y la tranquilidad de estar en las mejores manos.

Gracias por ser grandes profesionales y grandes personas.

M.T.O.

. Doctora Maria Jesus Rayo OIlmo [14]

Centro de Salud de Torralba de Calatrava
Martes, 25 Agosto, 2020

Queria agradecer a la doctora Maria Jesus Rayo su profesionalidad ante la confirmacién de un caso de covid-19 y sus
contactos. Se preocup6 durante todo el fin de semana para que supiéramos los resultados cuanto antes y asi actuar en
consecuencia. Posteriormente, nos llamo el domingo y el lunes para ver cémo seguiamos. Ha sido un trabajo y una
preocupacion por mi y mi familia excelentes.

Muchisimas gracias Maria Jesus por tu trabajo y atencién.

M.L.Y.
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