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El Servicio de Salud de Castilla-La Mancha le ofrece este espacio para que pueda hacer llegar, de forma facil y cémoda, su
agradecimiento al profesional o profesionales que usted desee.

(1]

Usuarios y pacientes de nuestros hospitales y centros de salud ya utilizan este cauce para expresar sus
experiencias y mostrar su gratitud a los profesionales del SESCAM.

. [2]

Maria José (secretaria intervenciones ginecologia) Dr. Krystoff
Aleksander Michalik Enfermeras y auxiliares de la planta 32 [3]

Hospital General de Almansa
Jueves, 2 Diciembre, 2021

Quisiera agradecer y felicitar al personal de ginecologia del Hospital de Almansa por la atencién, la cercaniay la
profesionalidad mostrada en todo momento.

Gracias y felicidades por vuestro trabajo tan humano y cercano.

Maria Josefa P. C. Albacete

. Esther Balibrea Sancha, médica de familia [4]

Centro de Salud Zona 7 Albacete
Miércoles, 1 Diciembre, 2021

Queria dar de toda mi

corazdn mis agradecimientos a la D2 "ESTHER BALIBREA SANCHA" durante su estancia en el Centro de Salud
Zona 7, Albacete, como mi médica de familia por su trato tan amable, humana, calida y muy cercana y por todo su
trabajo. Merece destacar su bondad y su profesionalidad.

2020 no fue un buen afio pero una de las mejores cosas y mas bellas que nos paso es que vino la Doctora como mi
médica y la verdad es que me siento muy afortunada por haber contado con un buen profesional como ella. Ojala que
la hubiera tenido como mi médica para muchos mas afnos.....

Quiero mencionar lo agradecida que estoy especialmente por las palabras y los consejos que me dio la Ultima vez que
la vi que fue el dia 21 de septiembre 2021, (que no sabia que era la Ultima vez que la veria) que para mi fue como una
pequefa charla y algo terapéutica, le quiero dar gracias por escucharme ese dia que me encontraba muy mal..... Creo
que no sabe ni ella que sus palabras me ayudaron mucho. Me senti como si me hubiera desahogado aquel dia por los
problemas personales....... a veces lo Unico que nos falta es que alguien nos escuche y me gusté su forma de escuchar
a sus pacientes. Me senti mucho mejor luego.

No solo eso le quiero dar gracias por todo, por su preocupacién y atencién a sus pacientes, por ser muy tierna, gracias
por las risas también, gracias por sus consejos y palabras en mis momentos dificiles, gracias por la cercania sobre
todo. Gracias por compartir tus propios acontecimientos también ese dia, te agradezco la confianza. Gracias por todo
tu trabajo que por el trabajo que has tenido que hacer y todo.......se merece mucho este agradecimiento. Mil millones
de gracias por todo!!
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Quizas era su amabilidad y por cercania que me hizo llorar todo el dia cuando me enteré de que ya no es mi médica,
yano lavoy a ver mas........ y aln me caen lagrimas al escribir esto. Como por diferentes problemas de salud en mi
familia, he estado hablando con ella cada 15 o 20 dias, o0 cada semana o como minimo cada mes desde un afno y un
dia cuando queria coger una cita online al no ver su nombre y al verla desaparecer de repente me molesté mucho, fue
muy triste para mi....... y como su paciente la echo de menos mucho..... Ojala que me leas, ojala que le llegue mi
sincera gratitud y espero sacarte una sonrisa.

Porfavor si alguien esté leyendo esto y la conoce le puede dar mis agradecimientos por favor. No lo ignoreis please.
No sé dénde esta pero en cualquier sitio que esté, rezo

que Dios le protege, le dé muy buena salud, y felicidad que se la merece como una persona tan buena y como un
buen profesional muy dedicada a su trabajo.

Nunca te olvidaré, siempre la voy a echar de menos.... nunca cambies tu forma de ser, tu trato amable hacia tus
pacientes que también piensan lo mismo (que me lo dijeron) ya que como dicen que la empatia del médico también
sana.....si.

Espero que estés bien donde estés. Cuidate mucho!!
Un abrazo muy grande!!

Partinder K. Albacete

5]

Servicios de Digestivo, Medicina Interna y Urgencias [6]

Hospital Virgen de la Luz (Cuenca)
Miércoles, 24 Noviembre, 2021

Soy una persona con una enfermedad rara, fibrosis quistica. Por este motivo he conocido ya algunos hospitales. En
fechas recientes he tenido dos ingresos en el Hospital Virgen de la Luz de Cuenca por un proceso digestivo, que
resultd estar motivado por el clostridium difficile. El primero en Medicina Interna y el segundo en Digestivo, en la
habitacién 404-1. Desde que atravesé la puerta de Urgencias el trato recibido por todo el personal del Hospital de
Cuenca fue magnifico; la profesionalidad, excelente; las atenciones, innumerables e inmejorables; y la humanidad y
afectividad recibida, inolvidables. Gracias a todos los profesionales por como me han cuidado, por facilitarme el poder
simultanear el tratamiento de la enfermedad de base, la fibrosis (con sus aerosoles, pastillas...) y por permitirme
colaborar con ellos en el control de |a diabetes...etcétera. Asi pues, desde el corazdn: mi mas profundo agradecimiento
a todo el personal que me ha atendido, tanto en Urgencias como en Medicina Interna y en la 42 planta de
hospitalizacién. Al personal de limpieza, a los estudiantes de Enfermeria en practicas, a los auxiliares, a las
enfermeras, a los especialistas que me realizaron las pruebas y, especialmente a Nutricién. También mi
agradecimiento a las doctoras Miriam Vifiuela y Laura Valiente, de Digestivo y la doctora Encarnacién Lépez, de
Medicina Interna, asi como a los residentes que les acompafnaban. Pido disculpas si he omitido a alguien y también
por no poder citar a cada uno por su nombre, tal y como me gustaria.

Con todo mi reconocimiento y gratitud. Siempre les estaré agradecido.

Antonio LI.G. (Cuenca)

Profesionales PAC Casas Ibanhez [7]

Centro de Salud Casas lbanez
Miércoles, 24 Noviembre, 2021

Estando en casa de una amiga en Cilanco, al necesitar asistencia debido a una fractura de tobillo, acudimos a dicho
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centro de salud, a que me cambiaran la férula, ya que al estar muy apretada la que llevaba tenia un intenso dolor
constante que me impedia descansar.

El trato y la profesionalidad con la que fui atendida fue exquisita, solucionando el problema con creces.

Muchas gracias por todo. Al fin he podido descansar.

Cristina P. B. La Cainada (Valencia)

« Doctor Ali Bachir Said [8]

Centro de Salud de Almansa - PAC
Martes, 16 Noviembre, 2021

Me gustaria agradecer a este doctor por la exquisita atencion, y su trato tan profesional y cercano cuando tuve que
acudir a urgencias el pasado dia 13 de noviembre de 2021.

Miguel Angel M. A. Almansa

. Profesionales de Urgencias Pediatricas, UCI Pediatrica y Planta de
Pediatria [9]

Complejo Hospitalario Universitario de Albacete
Viernes, 5 Noviembre, 2021

Nos gustaria agradecer a todos los profesionales implicados en el trato de nuestra pequena E. C. durante su estancia
del 25/09/21 al 27/09/21 su enorme carifio, entrega y humanidad con nuestra hija y con sus padres.

Desde que la Uvi Movil realizé su llegada al Hospital nos sentimos atendidos y cuidados, tanto ella como nosotros,
sus padres, pese a su estado de gravedad. De forma muy especial a todos los profesionales de la UCIP del hospital
que nos hicieron sentir que nuestra pequefa estaba estaba en las mejores manos y que no solamente se encargaron
de ella si no también de nosotros aun teniendo una desmesurada carga de trabajo. En los momentos mas dificiles
vimos que estdbamos rodeados de las mejores personas.

Les ruego transmitan nuestro enorme agradecimiento a todos los profesionales y en especial a los de la UCIP por su
enorme entrega, carino y dedicacion.

Alvaro C. F. Tres Cantos (Madrid)

. Equipo del servicio de Geriatria [10]

Hospital Universitario de Guadalajara
Miércoles, 3 Noviembre, 2021

El dia 15/10/2021 ingresé mi madre, Barbara H.C., en la habitacién 201-P. A pesar de que el final fue muy doloroso,
pues fallecié el 18/10/2021, mis hermanos y yo queremos agradecer a todo el equipo de la unidad de geriatria la
profesionalidad durante su estancia, la calidad humana y el apoyo recibido en unos momentos tan duros.

Mercedes G.H.

. Equipos de guardia y de urgencias [11]

C.S.Villares del Saz (Cuenca), 112, evacuacion aérea y Complejo Hospitalario Universitario de Albacete
Miércoles, 3 Noviembre, 2021

Destacar la excelente calidad y humanidad de los equipos de guardia y de urgencias que atendieron a R.M.L.D., el
pasado 12 de agosto de 2021, con posterior evacuacion del paciente al Complejo Hospitalario Universitario de
Albacete, un centro a cuyos profesionales también quiero agradecer su atencién, principalmente a los equipos de
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urgencias, reanimacion, asi como neurocirugia y, en general, a todos los profesionales que colaboraron en los
cuidados del paciente. Gracias y muchos animos.

Alejandro C.P. (Madrid)

. Servicios de Oncologia y de Urologia [12]

Hospital Virgen de la Luz (Cuenca)
Jueves, 14 Octubre, 2021

Quiero agradecer a la doctora Maria del Mar Mufioz y al equipo del Servicio de Oncologia, y a la doctora Ménica de
Cabo, responsable del Servicio de Urologia del Hospital Virgen de la Luz de Cuenca, el trato que recibié mi padre
Federico R.M. No solo por la atencién profesional, sino por hacer acopio de la necesaria humanizacién en la Sanidad.
Enhorabuena a todos los equipos.

Maria Luz R.R. (Horcajo de Santiago-Cuenca)

Centro de Salud de El Balconcillo
Lunes, 11 Octubre, 2021

Buenos dias, ayer me comunicé la doctora Eva Maria Aguilar que se trasladaba a otro centro sanitario.

Sorprendida sélo acerté a desearle suerte donde fuera y a darle las gracias por su atencion en estos afnos.

Escribo estas lineas porque creo es necesario destacar y dejar constancia de los buenos profesionales sanitarios.

Mi familia ha tenido la suerte durante estos 6 afos de contar con la atencién de esta médica en el ambulatorio situado
en El Balconcillo. Para nuestra familia han sido 6 afos muy duros porque fue la deteccién de una enfermedad
autoinmune en nuestra hija que empez6 a manifestarse cuando mi hija tenia 19 afos. Ha sido un proceso duro para
toda la familia y especialmente duro para ella.

Quiero destacar la importancia positiva que tuvo la doctora por su profesionalidad, por su actitud y humanidad
facilitando la atenciéon especializada de pruebas y la atencion por grandes profesionales del hospital de Guadalajara
de digestivo, Medicina Interna y Alergologia, como el doctor Beitia Mazuecos.

La actitud positiva que la médica Eva Maria transmite y sus consejos profesionales, su disponibilidad incluso en la
etapa tan dura que hemos vivido han contribuido a dar serenidad para llevar mejor una enfermedad muy dura para la
afectada y que alter6 los estados de animo y el nivel de estrés de toda la familia.

Sé que Eva perdi6é un compafero a causa del COVID en este centro de salud y seguramente por muchos mas factores
esta etapa tan dura, que afecté tanto y tan profundamente al sector sanitario, también la debi6 afectar personalmente.

Por todo ello quiero agradecerle su labor profesional, su humanidad, su sonrisa para los pacientes, una gran medicina
y la pido que por favor vaya donde vaya continte siendo como era.

Los pacientes echamos mucho de menos la atencion directa de la medicina primaria y mas aun cuando hemos tenido
la suerte de conocer a grandes profesionales como Eva Maria Aguilar.

Un abrazo

Montserrat A.R. (Guadalajara)
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