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El Servicio de Salud de Castilla-La Mancha le ofrece este espacio para que pueda hacer llegar, de forma fácil y cómoda, su
agradecimiento al profesional o profesionales que usted desee.

 [1]

Usuarios y pacientes de nuestros hospitales y centros de salud ya utilizan este cauce para expresar sus
experiencias y mostrar su gratitud a los profesionales del SESCAM.

Servicio de Admisión y Documentación Clínica [2]

Complejo Hospitalario Universitario de Toledo
Jueves, 15 Octubre, 2020

"Gracias a todos por haberme dedicado su tiempo y atención hoy, en estos tiempos y espacios. Gracias a Oscar
Talavera y María José López Cabanas, a Ana -gestión de camas-, Bea y Ana -Admisión general-".

Cristina A.J.

Doctores Javier Álvarez Fernández y Luis Riveiro Vicente, servicio de
Neurocirugía [3]

Complejo Hospitalario Universitario de Toledo
Jueves, 15 Octubre, 2020

"MI agradecimiento a los doctores a Javier Álvarez Fernández y Luis Riveiro Vicente, así como al personal de
enfermería, auxiliares de enfermería, celadores, personal de limpieza y administrativos del servicio de Neurocirugía,
por su profesionalidad e interés en mi caso. Me ingresó el pasado mes de agosto, pese a la situación de pandemia
que estamos sufriendo, porque entendió que ya no podía aguantar más está situación de varias hernias y un nervio
pinzado. Puedo decir sin exagerar que el doctor Álvarez Fernández me ha salvado la vida, ya que me veía en una silla
de ruedas. Muchas gracias de corazón Doctor Alvarez Fernández. También quiero hacer una mención especial al Dr
Riveriro Vicente, que fue junto con el Dr. Alvarez Fernández quien me operó, porque en todo momento me dio
seguridad y me trato con una empatía de agradecer así como siempre con una sonrisa en el rostro que me dio mucha
confianza. El fue la primera persona que vi cuando abrí los ojos después de la operación y me apoyo con sus palabras
de ánimo. Para finalizar espero que la pandemia no les haya afectado a nadie del hospital ni de este servicio que se
merece un premio por su profesionalidad, atención y cordialidad con los pacientes. Muchas gracias de antemano a
estos dos profesionales, así como agradecer el trabajo de todos los profesionales de este centro".

Antonio V.F.

Servicio de Cirugía Cardiaca [4]

Complejo Hospitalario Universitario de Toledo
Martes, 29 Septiembre, 2020

"Agradecer el trato profesional, la atención competente y amable, el respeto mostrado y la consideración recibida en
todas y cada una de las actuaciones que han tenido conmigo y mi familia durante el ingreso, operación, postoperación
en U.C.I., atención en planta y servicios durante mi ingreso en el hospital para la sustitución de mi válvula aortica,
evidenciando, al menos para nosotros, el nivel de calidad, técnica, profesional y humana de nuestra Sanidad Pública".

Servicio de Geriatría [5]
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Hospital Universitario de Guadalajara
Lunes, 28 Septiembre, 2020

Quiero dedicar esta publicación a todo el personal que trabaja en el servicio de Geriatría del Hospital Provincial de
Guadalajara. Los cinco días en que mi madre y yo hemos permanecido en esa planta TODOS -todos es todos:
médicos, enfermeros auxiliares, personal de limpieza, celadores,….-nos han tratado con gran cariño y enorme respeto.
Cada detalle, cada palabra de ánimo, cada gesto me ha servido para poder acompañar a mi madre en estos
momentos tan duros. Sin todos vosotros no hubiera sido posible.
Gracias infinitas por ser como sois. Tenemos gente estupenda que trabaja en nuestros hospitales y nos demuestra día
a día que son grandes profesionales y mejores personas.
Mención especial para Natalia Bassy y para Pepa, ambas me prestaron su hombro y me supieron escuchar en esos
momentos tan complicados. Gracias, gracias, gracias! Siempre os llevaremos con nosotras.

Marta N.O. (Guadalajara)

Servicios de Neurocirugía, Neurología, Neurofisiología y Pediatría [6]

Complejo Hospitalario Universitario de Toledo
Martes, 22 Septiembre, 2020

Gracias al doctor Ángel Rodríguez de López Llorca, a todo el equipo de Neurocirugía, de Neurología, pediatras,
enfermeras, auxiliares de la 6 planta, celadores, sevicio de limpieza y personal de seguridad, a todo el personal por el
trato tan profesional y humano que hemos recibido por parte de todos y cada uno de ellos, sobretodo, al personal de
enfermería que no sólo han cuidado a mi hijo con un cariño y un cuidado excepcional, también han tenido palabras y
gestos de apoyo para nosotros, sus padres, en el momento más duro de nuestras vidas.

Elena A. D.

Servicio de Neurocirugía [7]

Complejo Hospitalario Universitario de Toledo
Viernes, 18 Septiembre, 2020

"Nuestro agradecimiento a todo el equipo de Neurocirugia y planta por el trato recibido desde el día 9 de septiembre
de 2020 al 17 de septiembre de 2020, por la situación en la que iba mi madre en estos momentos. Gracias a los
profesionales por todo, un millón de gracias de todo corazón".

Benita L.S.

Natalia Pérez García, matrona [8]

Complejo Hospitalario Universitario de Toledo
Viernes, 18 Septiembre, 2020

"El día 17 de Agosto 2020 fuimos usuarios del servicio de partos con motivo del nacimiento de nuestra hija Naiara.
Nos atendió el parto la matrona Natalia Pérez García y, debido a su gran profesionalidad, empatía, cariño y trato
cercano y personal, hizo que el momento previo y del nacimiento colmara nuestras expectativas en todos los sentidos,
haciendo estos momentos únicos e inolvidables. Por todo este creemos necesario que como mínimo se reconozca su
gran labor, profesional y humana y se muestre nuestra gratitud hacia su trabajo con nosotros".

Ainhoa M.G,
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Dra. Losada Ruiz y Dr. Caballo Trébol. Servicio de Urgencias [10]

Hospital Virgen de la Luz de Cuenca
Jueves, 10 Septiembre, 2020

Quiero agradecer a la doctora Susana Losada Ruiz y al doctor Francisco Javier Caballo Trébol la brillante labor que
realizaron este verano con un familiar. Quería destacar su calidad humana, su amabilidad, comprensión y empatía con
la situación que estábamos atravesando. Aquellos fueron momentos muy duros en los que nos encontrábamos solos a
las puertas del Servicio de Urgencias, debido a la crisis del Covid19. Los días que vivimos allí se hicieron largos,
llenos de incertidumbre y de angustia. Su trato personal y profesional nos ayudó a tener un poco de esperanza ante el
problema de salud al que nos enfrentábamos. Esa calidad de su trabajo nos impulsó fuerzas y energía. "El que da no
debe volver a acordarse, pero el que recibe nunca debe olvidar". El agradecimiento debe quedar siempre en la
memoria. Por ello en mi recuerdo sólo quedan palabras de gratitud para ustedes. Gracias por su labor.

 

A.L.C. (Cuenca)

Consulta de Ostomías [11]

Complejo Hospitalario Universitario de Toledo
Martes, 8 Septiembre, 2020

"Como paciente recién operado de estoma, mi agradecimiento al servicio de información y cura de enfermería por lo
bien que he sido tratado".

José Ignacio G.R.

 [12]

Servicio de Cirugía General y Digestiva y 1ªB Hospitalización [13]

Hospital Virgen de la Luz de Cuenca
Miércoles, 2 Septiembre, 2020

Quiero agradecer la labor y el buen hacer de todo el personal de la planta 1ªB de Cirugía General en el Hospital
Virgen de la Luz de Cuenca, que han contribuido a la recuperación de mi estado de salud durante mi ingreso a finales
del mes de agosto de 2020. Gracias.

 

Petra C.M. (Vellisca-Cuenca)
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