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El Servicio de Salud de Castilla-La Mancha le ofrece este espacio para que pueda hacer llegar, de forma facil y cémoda, su
agradecimiento al profesional o profesionales que usted desee.

(1]

Usuarios y pacientes de nuestros hospitales y centros de salud ya utilizan este cauce para expresar sus
experiencias y mostrar su gratitud a los profesionales del SESCAM.

. Profesionales de Urgencias del Centro de Salud de Torrejoncillo del Rey
(Cuenca) [2]

Punto de Atencion Continuada (PAC) Centro de Salud de Torrejoncillo del Rey
Miércoles, 29 Julio, 2026

El pasado 18 de julio de 2026 mi tio sufrié un desvanecimiento, cayéndose al suelo y dandose un golpe muy fuerte.
Desde el primer momento que se llamoé al 112 enviaron rapidamente a la doctora que hace las guardias de fin de
semana en el Centro de Salud de Torrejoncillo del Rey, Maria Valverde Novillo. Tanto desde el 112, indicando a las
personas que estaban con él cémo debian actuar, como la mencionada doctora prestandole atencién y tomando
decisiones de cdmo proceder, tuvieron una intervencién impecable. En todo momento y durante mas de 3 horas
intentaron la reanimacion, sin cesar en su empefio por conservar su vida. Desgraciadamente no pudo ser y falleci6 en
la UCI del Hospital Universitario de Toledo. Quiero expresar mi agradecimiento a todos los servicios que intervinieron
en la atencién al paciente por su dedicacion y su buen hacer: tanto a los profesionales de las urgencias del fin de
semana del Centro de Salud de Torrejoncillo del Rey (Cuenca), como al servicio de transporte sanitario con la
UVImovil y el helicoptero de urgencias, como al servicio de UCI del Hospital Universitario de Toledo.

Quiero poner de manifiesto un especial agradecimiento de toda nuestra familia a la doctora Maria Valverde Novillo,
por el trato tan delicado, cuidadoso y carifioso que hos ha dispensado, dandonos en todo momento informacion y
acompafnandonos en estos momentos tan dificiles. Profesionales como ella deberian ser premiados por su dedicacion
y entrega en su trabajo y, sobre todo, por su profesionalidad y empatia. Ruego hagan llegar este agradecimiento de la
familia de Pablo P.D.

Maria del Carmen Z.P.

. Pedro Nicolas Torrego Rivero (servicio de Aparato Digestivo) [3]

Hospital Universitario de Guadalajara
Martes, 28 Julio, 2026

Escribimos estas lineas porque no queriamos dejar pasar la oportunidad de dar las gracias a Pedro por cémo ha
tratado a mi abuela. Valoramos muchisimo su profesionalidad y lo claro que ha sido en todo momento con el
diagnéstico, pero sobre todo agradecemos su lado humano. Gracias por su

empatia, por la paciencia para escucharnos y por estar tan pendiente. Dar con alguien con su implicacion y cercania
da una tranquilidad enorme.

iUn abrazo de parte de Dolores y su familia!

Dolores J.P. (Guadalajara)

. Beatriz Martinez Martinez y Lorena Lozano Muhoz (Terapia Ocupacional-
Fisioterapia) [4]
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Hospital Universitario de Guadalajara
Lunes, 20 Julio, 2026

Quiero agradecer el trato personal y profesional recibido por parte de Beatriz y Lorena en las sesiones que he recibido
en estos dos departamento para recuperarme de una cirugia en la mano y que, con su actitud profesional y muy
empatica, han conseguido una importante mejora.

Muchas gracias y mucho &nimo para continuar con esta actitud.

Emilio R.A. (Guadalajara)

. Profesionales del Servicio de Obstetricia y Ginecologia [5]

Hospital Universitario de Cuenca
Viernes, 10 Julio, 2026

Hace un mes exactamente que nacié nuestra hija y siempre recordaremos lo bien que nos atendieron en el Servicio de
Obstetricia y Ginecologia del Hospital Universitario de Cuenca desde el principio del embarazo hasta el momento en
que nos dieron el alta hospitalaria. Profesionales y personas que aman su trabajo y que demuestran una paciencia y
una calma infinitas. Especialmente queriamos agradecer a los y las matronas: a Gustavo Blasco Lépez, por ser
nuestro guia ese dia; a Clara Huélamo Moya y Ana Sanz Melero por asesorarmos y estar pendientes de la lactancia
y a Inma Almazan Motos, por la tranquilidad y la calma a la hora de recibirnos. Agradecer también a la auxiliar
Raquel Lépez Tofifo, por sostenerme y cuidarme en el momento de la epidural; al anestesista Félix Mayor Toranzo,
gracias, porque consiguié bajar el dolor de las contracciones permitiéndome vivir el parto con los cinco sentidos y a la
ginectloga Laura Villanueva Asensio, por su labor desde el inicio hasta el momento del nacimiento. No tenemos
palabras. Estaremos eternamente agradecidos. Enhorabuena por vuestra labor.

Remedios C.C. (Villares del Saz-Cuenca)

. Maternidad [6]

Hospital de Hellin
Sabado, 4 Julio, 2026

Queria agradecer el buen trato y profesionalidad que tuvieron conmigo el pasado 18 de Junio que me puse de parto.
Especialmente a Rafa, el matrén que me atendié en paritorios, ya que desde el momento en el que entré me transmitié
una calma que hizo que estuviese super tranquila y segura en esos momentos de tantos nervios que se viven en un
parto. Me gustaria también agradecer a las auxiliares que me atendieron ese dia, a la auxiliar Elena, por su alegria y
profesionalidad en todo momento, y otra mujer que también estuvo pero que no recuerdo su nombre. Sé que es su
trabajo, pero queria resaltar la enorme profesionalidad del personal que me atendio, desde el anestesista, hasta el
celador que ayudé a ponerme la epidural, por darme tanta paz en medio de mi caos. Y gracias al personal de la planta
por el buen trato que recibimos mientras estuvimos alli.

Da gusto encontrarse con personas asi.

Rosario C. M. (Hellin)

. Equipo de Broncoscopias [7]

Complejo Hospitalario Universitario de Albacete
Jueves, 2 Julio, 2026

Hoy dia 2 de julio me ha realizado una broncoscopia en el Hospital General de Albacete.
Queria dejar reflejado el trato recibido ya que siempre tendemos a remarcar lo negativo.

Todo el equipo ha sido maravilloso, yo estaba nerviosa y me han tranquilizado a cada minuto.
Es increible como en un momento desagradable te pueden hacer sentir tan cémoda.
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Gracias por ser tan cercanas, humanas y profesionales .

RosaR. A. (Albacete)

. Dr. Gonzalez Masia, cirujano general, y enfermera [8]

Centro de Especialidades de Albacete
Miércoles, 1 Julio, 2026

Por medio de este escrito quiero expresar, en nombre de mi madre y paciente, Dha. Aida y de toda nuestra familia,
nuestro mas sincero agradecimiento al equipo de Consultas Externas del Servicio de Cirugia General y Digestiva del
Hospital Universitario de Albacete y, muy especialmente, al doctor Gonzalez Macia y a su enfermera.

Durante todo el proceso asistencial relacionado con el diagndéstico de un ampuloma, hemos recibido por su parte una
atencién humana y profesional absolutamente ejemplar. En unos momentos de enorme preocupacion e incertidumbre
para nuestra familia, han sabido tratarnos con cercania, empatia, respeto y una gran calidad humana, ofreciendo
siempre explicaciones claras y transmitiéndonos confianza.

Queremos destacar especialmente la consulta celebrada hoy, 1 de julio de 2026, en el nuevo Centro de
Especialidades de Albacete, donde, una vez mas, el doctor Gonzéalez Macia nos atendi6 con una profesionalidad,
sensibilidad y dedicacién que merecen ser reconocidas. Del mismo modo, deseamos hacer extensivo nuestro
agradecimiento a su enfermera por su amabilidad, disponibilidad y exquisito trato hacia mi madre.

Somos conscientes de la enorme presion asistencial que soportan diariamente los profesionales sanitarios y,
precisamente por ello, creemos que también es importante reconocer publicamente el trabajo bien hecho. La
excelencia de la sanidad publica no solo se mide por los tratamientos que ofrece, sino también por la calidad humana
de quienes la hacen posible cada dia.

Reciban nuestro mas profundo agradecimiento por su compromiso, su vocacién de servicio y la atencién tan excelente
que han prestado a mi madre.

Con todo nuestro reconocimiento y gratitud.

Miguel Angel M. A. (Albacete)

. [9]

Daniel Alacid Rodriguez, residente Psiquiatria [10]

Hospital Universitario Perpetuo Socorro
Miércoles, 1 Julio, 2026

Agradecer su profesionalidad y buen hacer conmigo. Saber tranquilizarme, escucharme y empatizar con mis
problemas. Se tomd todo el tiempo necesario, sin prisas, explicAndome todo las veces necesarias. Fue cercano,
amable y simpatico, lo que me ayudé a resolver mi problema en ese momento.

Gracias por todo.

Carla C. C. (Caudete)

. Urgencias Obstétricas y equipo de Obstetricia [11]

\[page\]


https://sanidad.castillalamancha.es/ciudadanos/agradecimientos/dr-gonzalez-masia-cirujano-general-y-enfermera
https://sanidad.castillalamancha.es/sites/sescam.castillalamancha.es/files/foto_sm.jpg
https://sanidad.castillalamancha.es/ciudadanos/agradecimientos/daniel-alacid-rodriguez-residente-psiquiatria
https://sanidad.castillalamancha.es/ciudadanos/agradecimientos/urgencias-obstetricas-y-equipo-de-obstetricia-0

Hospital Universitario de Guadalajara
Jueves, 25 Junio, 2026

Me gustaria agradecer a todos y cada uno de los profesionales que formaron parte de la atenciéon a mi parto y
recuperacion el dia 10 de junio. Desde que llegué a urgencias, la planta, el paritorio, el quiréfano y la REA. Me senti
plenamente cuidada y en buenas manos. No tengo palabras para

agradecerles su dedicacion y delicadeza, asi como su buen hacer.

Nerea, Beatriz, Raquel, Laura, Gloria, Victoria y muchos otros que desconozco. Ademas que mas de uno salié tarde de
trabajar por mi...

GRACIAS.

Ana P.R. (Guadalajara)

. Doctora Gema y todo el turno de Observacion de Urgencias [12]

Complejo Hospitalario Universitario de Albacete
Miércoles, 24 Junio, 2026

Mi madre murié la madrugada del domingo al lunes en el servicio de Observacion. Era una mujer de 90 arios que ha
fallecido de un episodio agudo y fortuito. Sabiamos que algo asi podia ocurrir, pero llegado el momento la
vulnerabilidad y la confusién han sido enormes. En ese servicio se han hecho cargo de todo ello, no sélo de la parte
médica. El trato ha sido cuidadosisimo y profundamente humano, de modo que mi madre se ha podido ir de un modo
digno, con sus hijos cogiendo su mano durante horas. Y nosotros estamos pudiendo transitar por este dolor con la
serenidad de haber podido despedir a nuestra madre rodeados de intimidad y respeto.

Nuestro mas profundo agradecimiento a todas las profedionales de ese turno del domingo, que han sabido estar
presentes de la mejor manera. La mejor sanidad del mundo: la mas humana.

Joaquin F. G. (Hellin)
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