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El Servicio de Salud de Castilla-La Mancha le ofrece este espacio para que pueda hacer llegar, de forma fácil y cómoda, su
agradecimiento al profesional o profesionales que usted desee.

 [1]

Usuarios y pacientes de nuestros hospitales y centros de salud ya utilizan este cauce para expresar sus
experiencias y mostrar su gratitud a los profesionales del SESCAM.

Sara Saez Coronado (Otorrinolaringología) [2]

Hospital Universitario de Guadalajara
Lunes, 12 Agosto, 2024

Quiero agradecer el trato recibido a mi padre que acudió de urgencias con una hemorragia nasal que no había forma
de cortar y llevaba varios días sangrando.
El trato recibido por la doctora fue excepcional y el seguimiento que le ha hecho durante todo el proceso de curación
de mi padre ha sido magnífico.

Una gran profesional que se preocupa por sus pacientes.

Estaré eternamente agradecida.

Raquel V.D. (Guadalajara)

Centro de Salud de Valverde de Júcar y UCAPI y Paliativos Hospital de
Cuenca [3]

Hospital Virgen de la Luz de Cuenca
Viernes, 9 Agosto, 2024

En nombre de toda la familia de Carmen R.L., fallecida a los 92 años en su domicilio de la localidad conquense de
Valverde de Júcar, queremos manifestar nuestro más profundo agradecimiento por la atención recibida durante el
difícil trance del final de su vida. Queremos felicitar a la Dra. Dunia Taboada Bencomo y la enfermera María del Pilar
Molina Pineda, del Centro de Salud de Valverde de Júcar y al Dr. Alfonso Arenas Jiménez y la enfermera Noelia
Cabeza Garrote, del servicio de Urgencias del citado Centro de Salud. Asimismo, nuestra felicitación para la Dra.
María Teresa Cuerda Clares, de la Unidad de Continuidad Asistencial Atención Primaria y Medicina Interna (UCAPI)
y a la Dra. Diana Losada Salamanca, de la Unidad de Cuidados Paliativos del Hospital Virgen de la Luz de Cuenca.
Para ellos nuestra gratitud por haber puesto al servicio de Carmen un auténtico cuidado de salud continuado, centrado
en el paciente y, por encima de todo, humano. Desde la atención sobresaliente, con estrecha vigilancia, sabias
decisiones médicas y adecuado consejo prestada por la UCAPI, pasando por la inmediata y efectiva asistencia por
parte del equipo de Urgencias del Centro de Salud de Valverde de Júcar (Dr. Arenas mil gracias or conseguir O2 en
una hora y Noelia, que nos facilitó la administración subcutánea); pasando por la indescriptible ayuda de los
profesionales que en dicho Centro de Salud tenía asignados la paciente (Dra. Taboada, a quien Carmen adoraba; y
nuestra querida enfermera María Pilar, porque gracias a ellas pudimos ofrecer a Carmen unas últimas horas dulces,
sin sufrimiento); hasta llegar a la Unidad de Cuidados Paliativos que, a pesar de las limitaciones de tiempo y espacio,
nos ayudaron enormemente para optimizar las medidas de confort, llevando a cabo un seguimiento pre y post
fallecimiento. A la vez y como médico con larga experiencia en diversos ámbitos, situaciones, hospitales y países, me
siento orgulloso de haber podido comprobar la eficiencia de los profesionales, a los que felicitamos y agradeceremos
eternamente su ayuda. Les rogamos les transmitan nuestra más profunta felicitación. Un afectuoso saludo.
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Joaquín Salvelio P.Y. (Alcázar de San Juan- Ciudad Real)

Profesionales del Servicio de Nefrología [4]

Hospital Virgen de la Luz de Cuenca
Jueves, 1 Agosto, 2024

En nombre de mi madre, la paciente Elisa A.A., de 97 años, queremos agradecer la atención recibida desde hace
muchos años por los profesionales del Servicio de Nefrología del Hospital Virgen de la Luz de Cuenca. El trato es
exquisito, profesional y muy humano, desde el respeto y la cercanía. La doctora Begoña Rincón Ruiz es una gran
profesional de la Medicina, muy eficiente, abordando una atención integral del paciente y con habilidades de
comunicación y escucha. También las auxiliares administrativos, Angelina García García y María Isabel Ruiz
Igualada (aunque lleva menos tiempo en el puesto), desarrollan un trabajo exquisito, con mucha paciencia para
resolver nuestras dudas, cambios de fechas o de horarios y, siempre, con buenas palabras y mucho respeto. Son
grandes profesionales de la Salud. ¡GRACIAS POR ESTAR AHÍ!

Elisa H.A.

María Ángeles Seijas Ramos (enfermera Ud. Dolor, Anestesiología) [5]

Hospital Universitario de Guadalajara
Jueves, 20 Junio, 2024

Agradecer a la enfermera Mª Ángeles Seijas Ramos por su excelente trato, su profesionalidad y su implicación para
llevar a cabo su tarea de la mejor manera posible.
La amabilidad mostrada día a día, su trato cariñoso y empático, ha hecho más llevadero mi tratamiento diario con ciclo
de lidocaina en la unidad de dolor del 3 al 14 de junio. Un ejemplo de excelencia en el desempeño del trabajo y en la
atención al paciente, máxime en personas tan sensibles como lo somos los enfermos de dolor.

Beatriz G.I. (Chiloeches, Guadalajara)

Urgencias y Cardiología [6]

Hospital Virgen de la Luz de Cuenca
Sábado, 15 Junio, 2024

Quiero dejar constancia de mi agradecimiento por la atención recibida el pasado mes de noviembre en el Hospital
Virgen de la Luz de Cuenca, concretamente en el Servicio de Urgencias. Expresar mi gratitud a todo el personal del
centro sanitario y también a los profesionales de atención extrahospitalaria. Hacer especial hincapié en la rapidez en
la atención que, realmente, me salvó la vida, igual que las pruebas diagnósticas que me realizaron. Mi más sincero
agradecimiento a todo el personal del Servicio de Urgencias, así como a los profesionales del Servicio de Cardiología
por los cuidados que todos ellos me dispensaron.

Ana S.T. (Cuenca)

Mirko Fischione e Inmaculada Montón (enfermería servicio Urología) [7]

Hospital Universitario de Guadalajara
Miércoles, 12 Junio, 2024

Su trato con los pacientes es muy profesional, porque teniendo siempre mucho trabajo sacan unos minutos para
empatizar con su buen humor y una sonrisa.

O.P.G. (Mesones, Guadalajara)
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María Isabel García Donate (matrona), Alicia (residente ginecología),
Noemí (matrona residente) y Mariló TCAE. Y al resto de personal de la
planta de Tocología. [8]

Complejo Hospitalario Universitario de Albacete
Miércoles, 12 Junio, 2024

Quiero agradecer a todas las personas que me atendieron en mi parto y postparto en el Hospital General de Albacete
el pasado 31 de Mayo.
Gracias especialmente a Marisa, mi matrona, por su profesionalidad y empatía. Además de respetar mis deseos fue mi
guía y apoyo en los momentos
más duros. Gracias a ella tendré para siempre un bonito recuerdo del parto de la pequeña María.
Son los profesionales como ella los que escriben con mayúscula la Humanización del Sistema Sanitario.

María del Rocío H. M. Tarazona de la Mancha, Albacete

Nefrólogo Dr. Agustín Ortega Cerrato, Dr. Jaime Pérez -Romero,
enfermero D. Javier de Codes y al ESAD con la .Dra. María del Soto y su
equipo [9]

Centros GAI Albacete
Lunes, 10 Junio, 2024

La familia de Miguel Plaza queremos reconocer y agradecer la atención prestada por los profesionales del servicio de
salud público del SESCAM de Albacete, en especial:

- Al nefrólogo Dr. Agustín Ortega, que con total empatía supo orientarnos a la hora de tomar una decisión tan difícil.

- Al Dr Jaime Pérez-Romero y al enfermero D. Javier de Codes por todos los cuidados y atenciones prestados,
siempre con cariño, y por su constante disposición.

- Al equipo de la ESAD que nos atendió con mucha profesionalidad y, aún más importante, cariño y cercanía el
pasado miércoles. La Dra. María del Soto y su equipo tuvieron un trato que nunca olvidaremos, estando pendientes de
darnos todas las explicaciones que necesitábamos y resolviendo todas nuestras dudas.

Gente como ellos es esencial en este tipo de servicios tan necesarios.
Enhorabuena por vuestro gran trabajo y un enorme GRACIAS por vuestro trato y empatía.

Emilio P. M. Albacete

Servicio de Cirugía, con el doctor García Picazo [10]

Hospital General de Almansa
Miércoles, 5 Junio, 2024

Agradecer muy especialmente al Dr. D. Diego Garcia Picazo, a la Dra. Dña. Gemma Bueno, cirujanos, junto al
conjunto del equipo de cirugía, y a todo el equipo de enfermería y auxiliares al completo, por su excelente atención,
buen trato, profesionalidad y sensibilidad hacia el enfermo.

Especialmente al equipo de enfermería quisiera dedicar mi más profundo agradecimiento por hacer más llevadero un
proceso largo y difícil, y hacer que siempre me haya sentido arropada, cuidada y rodeada de buenos
profesionales.
De verdad y de corazón, gracias, muchas gracias.

María Victoria G. M. Almansa
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Ana Belén Sánchez López, Alvaro Sorribes Olcina, y todo el equipo de
observación de atención de urgencias de aquella noche [11]

Hospital General Universitario de Albacete
Miércoles, 5 Junio, 2024

Estimado equipo de urgencias del Hospital Universitario de Albacete,especificamente al turno de noche del dia
02/06/24:

Me dirijo a ustedes para expresar mi más sincero agradecimiento por la excelente atención que recibí durante mi visita
al servicio de urgencias.

Agradezco profundamente la profesionalidad, la amabilidad y la empatía de todo el personal que me atendió. Su
dedicación y esfuerzo me hicieron sentir tranquilo y seguro durante un momento difícil.

Deseo expresar mi más sincero reconocimiento por su invaluable labor.

Gracias por haber escogido esta profesión y haber estado esa noche allí.

Sergio V, A. Toledo
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