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El Servicio de Salud de Castilla-La Mancha le ofrece este espacio para que pueda hacer llegar, de forma facil y comoda, su
agradecimiento al profesional o profesionales que usted desee.

(1]

Usuarios y pacientes de nuestros hospitales y centros de salud ya utilizan este cauce para expresar sus
experiencias y mostrar su gratitud a los profesionales del SESCAM.

. [2]

Servicios de Digestivo, Medicina Interna y Urgencias [3]

Hospital Virgen de la Luz (Cuenca)
Miércoles, 24 Noviembre, 2021

Soy una persona con una enfermedad rara, fibrosis quistica. Por este motivo he conocido ya algunos hospitales. En
fechas recientes he tenido dos ingresos en el Hospital Virgen de la Luz de Cuenca por un proceso digestivo, que
resultd estar motivado por el clostridium difficile. El primero en Medicina Interna y el segundo en Digestivo, en la
habitacién 404-1. Desde que atravesé la puerta de Urgencias el trato recibido por todo el personal del Hospital de
Cuenca fue magnifico; la profesionalidad, excelente; las atenciones, innumerables e inmejorables;y la humanidad y
afectividad recibida, inolvidables. Gracias a todos los profesionales por como me han cuidado, por facilitarme el poder
simultanear el tratamiento de la enfermedad de base, la fibrosis (con sus aerosoles, pastillas...) y por permitirme
colaborar con ellos en el control de la diabetes...etcétera. Asi pues, desde el corazén: mi mas profundo agradecimiento
a todo el personal que me ha atendido, tanto en Urgencias como en Medicina Interna y en la 42 planta de
hospitalizacién. Al personal de limpieza, a los estudiantes de Enfermeria en practicas, a los auxiliares, a las
enfermeras, a los especialistas que me realizaron las pruebas y, especialmente a Nutricion. También mi
agradecimiento a las doctoras Miriam Vifiuela y Laura Valiente, de Digestivo y la doctora Encarnacién Lopez, de
Medicina Interna, asi como a los residentes que les acompanaban. Pido disculpas si he omitido a alguien y también
por no poder citar a cada uno por su nombre, tal y como me gustaria.

Con todo mi reconocimiento y gratitud. Siempre les estaré agradecido.

Antonio LI.G. (Cuenca)

- Doctor Ali Bachir Said [4]

Centro de Salud de Almansa - PAC
Martes, 16 Noviembre, 2021

Me gustaria agradecer a este doctor por la exquisita atencidn, y su trato tan profesional y cercano cuando tuve que
acudir a urgencias el pasado dia 13 de noviembre de 2021.

Miguel Angel M. A. Aimansa
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. Profesionales de Urgencias Pediatricas, UCI Pediatrica y Planta de
Pediatria [5]

Complejo Hospitalario Universitario de Albacete
Viernes, 5 Noviembre, 2021

Nos gustaria agradecer a todos los profesionales implicados en el trato de nuestra pequena E. C. durante su estancia
del 25/09/21 al 27/09/21 su enorme carifio, entrega y humanidad con nuestra hija y con sus padres.

Desde que la Uvi Movil realizé su llegada al Hospital nos sentimos atendidos y cuidados, tanto ella como nosotros,
sus padres, pese a su estado de gravedad. De forma muy especial a todos los profesionales de la UCIP del hospital
que nos hicieron sentir que nuestra pequena estaba estaba en las mejores manos y que no solamente se encargaron
de ella si no también de nosotros alin teniendo una desmesurada carga de trabajo. En los momentos mas dificiles
vimos que estdbamos rodeados de las mejores personas.

Les ruego transmitan nuestro enorme agradecimiento a todos los profesionales y en especial a los de la UCIP por su
enorme entrega, carifio y dedicacion.

Alvaro C. F. Tres Cantos (Madrid)

. Equipo del servicio de Geriatria [6]

Hospital Universitario de Guadalajara
Miércoles, 3 Noviembre, 2021

El dia 15/10/2021 ingres6 mi madre, Barbara H.C., en la habitacién 201-P. A pesar de que el final fue muy doloroso,
pues fallecié el 18/10/2021, mis hermanos y yo queremos agradecer a todo el equipo de la unidad de geriatria la
profesionalidad durante su estancia, la calidad humana y el apoyo recibido en unos momentos tan duros.

Mercedes G.H.

. Equipos de guardia y de urgencias [7]

C.S.Villares del Saz (Cuenca), 112, evacuacién aérea y Complejo Hospitalario Universitario de Albacete
Miércoles, 3 Noviembre, 2021

Destacar la excelente calidad y humanidad de los equipos de guardia y de urgencias que atendieron a R.M.L.D., el
pasado 12 de agosto de 2021, con posterior evacuacion del paciente al Complejo Hospitalario Universitario de
Albacete, un centro a cuyos profesionales también quiero agradecer su atencién, principalmente a los equipos de
urgencias, reanimacion, asi como neurocirugia y, en general, a todos los profesionales que colaboraron en los
cuidados del paciente. Gracias y muchos animos.

Alejandro C.P. (Madrid)

. Servicios de Oncologia y de Urologia [8]

Hospital Virgen de la Luz (Cuenca)
Jueves, 14 Octubre, 2021

Quiero agradecer a la doctora Maria del Mar Mufioz y al equipo del Servicio de Oncologia, y a la doctora Ménica de
Cabo, responsable del Servicio de Urologia del Hospital Virgen de la Luz de Cuenca, el trato que recibié mi padre
Federico R.M. No solo por la atencién profesional, sino por hacer acopio de la necesaria humanizacioén en la Sanidad.
Enhorabuena a todos los equipos.

Maria Luz R.R. (Horcajo de Santiago-Cuenca)
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Centro de Salud de El Balconcillo
Lunes, 11 Octubre, 2021

Buenos dias, ayer me comunicé la doctora Eva Maria Aguilar que se trasladaba a otro centro sanitario.

Sorprendida s6lo acerté a desearle suerte donde fuera y a darle las gracias por su atencién en estos anos.

Escribo estas lineas porque creo es necesario destacar y dejar constancia de los buenos profesionales sanitarios.

Mi familia ha tenido la suerte durante estos 6 afos de contar con la atencion de esta médica en el ambulatorio situado
en El Balconcillo. Para nuestra familia han sido 6 afios muy duros porque fue la deteccion de una enfermedad
autoinmune en nuestra hija que empez6 a manifestarse cuando mi hija tenia 19 afos. Ha sido un proceso duro para
toda la familia y especialmente duro para ella.

Quiero destacar la importancia positiva que tuvo la doctora por su profesionalidad, por su actitud y humanidad
facilitando la atencién especializada de pruebas y la atencion por grandes profesionales del hospital de Guadalajara
de digestivo, Medicina Interna y Alergologia, como el doctor Beitia Mazuecos.

La actitud positiva que la médica Eva Maria transmite y sus consejos profesionales, su disponibilidad incluso en la
etapa tan dura que hemos vivido han contribuido a dar serenidad para llevar mejor una enfermedad muy dura para la
afectada y que alter6 los estados de animo y el nivel de estrés de toda la familia.

Sé que Eva perdié un compafiero a causa del COVID en este centro de salud y seguramente por muchos mas factores
esta etapa tan dura, que afecté tanto y tan profundamente al sector sanitario, también la debi6 afectar personalmente.

Por todo ello quiero agradecerle su labor profesional, su humanidad, su sonrisa para los pacientes, una gran medicina
y la pido que por favor vaya donde vaya continGie siendo como era.

Los pacientes echamos mucho de menos la atencion directa de la medicina primaria y mas aun cuando hemos tenido
la suerte de conocer a grandes profesionales como Eva Maria Aguilar.

Un abrazo

Montserrat A.R. (Guadalajara)

Belén Rodriguez Dorrego (médica de Atencién Familiar y Comunitaria)
[10]

Centro de salud de El Casar (Guadalajara)
Lunes, 11 Octubre, 2021

Quisiera destacar la profesionalidad de la doctora Rodriguez Torrego, es increible cémo te dedica el tiempo que
necesites haciéndote sentir como si fueras la Unica paciente en ese momento. Su gran experiencia le hace acertar en
todos los diagndésticos de las cosas que me han sucedido y que han sido confirmados a posteriori con las pruebas
pertinentes.

Profesionales como la doctora Rodriguez Dorrego afiaden un plus de excelencia a este sistema de Salud.
Enhorabuenal!

Nathalia H.L. (El Casar, Guadalajara)

(1]
Profesionales del Hospital Virgen de la Luz [12]
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Hospital Virgen de la Luz (Cuenca)
Viernes, 8 Octubre, 2021

Quisiera mostrar mi agradecimiento por el trato, tanto humano como profesional, que recibié mi padre durante su
ingreso en la planta 12B, habitacién 123, del Hospital Virgen de la Luz de Cuenca. Se que él estaria de acuerdo en
escribir estas palabras porque era un hombre agradecido. En primer lugar, mi agradecimiento a todos los médicos de
las distintas especialidades que lo trataron y en especial al Dr. Sergio Fernandez Bello, cirujano vascular, por luchar
hasta el final. Gracias a todos por vuestro esfuerzo. También mi agradecimiento para el resto del personal: enfermeras,
auxiliares de enfermeria, celadores, alumnos en practicas, personal de limpieza.... gracias por hacernos sentir
arropados en una situacion tan complicada. Muchas gracias a todos por vuestra profesionalidad y calidad humana.

Ana M.C. (Cuenca)

. Dra. Monica de Cabo. Servicio Urologia [13]

Hospital Virgen de la Luz de Cuenca
Lunes, 20 Septiembre, 2021

Gracias querida Dra. de Cabo por estos 10 afios de amabilidad, cordialidad, empatia y profesionalidad. jAh. gracias
también por curarme el cancer de vejiga;j

Rafael M.M. (Landete-Cuenca)
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