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El Servicio de Salud de Castilla-La Mancha le ofrece este espacio para que pueda hacer llegar, de forma facil y comoda, su
agradecimiento al profesional o profesionales que usted desee.

(1]

Usuarios y pacientes de nuestros hospitales y centros de salud ya utilizan este cauce para expresar sus
experiencias y mostrar su gratitud a los profesionales del SESCAM.

. [2]

Profesionales del Servicio de Urgencias, planta 62 de hospitalizacién y
Laboratorio [3]

Hospital Virgen de la Luz (Cuenca)
Miércoles, 10 Agosto, 2022

Como familiares de Antonio C.C., después de un tiempo de reflexién y aceptacion por la pérdida de nuestro padre, ya
nos encontramos con el animo suficiente para escribir unas palabras de agradecimiento al personal del Hospital
Virgen de la Luz de Cuenca; pero en especial al personal del Servicio de Urgencias como primera atencién recibida
por nuestro padre la noche del 08-04-2022 y madrugada del 09-04-2022, y después a la 62 planta del Servicio de
Medicina Interna, ya que es donde mi padre permanecio6 ingresado entre los dias 09-04-2022 y el dia 15-04-2022,
fecha en la que fallecié a las 00:00 de la mafana, en Viernes Santo.

Agradecer todas las atenciones recibidas, tanto a él como a su esposa e hijas. Gracias al equipo de Urgencias, por
decidir que se quedase alli tras el cuadro médico que presentaba, por permitirnos verlo y darle nuestro carifio. Gracias
al equipo de la 62 planta de hospitalizacion, pues todas las atenciones que recibié nuestro padre fueron exquisitas,
todo vuestro seguimiento, controles, pruebas, etc. Gracias al equipo de Laboratorio, pues todos los dias alli estaban
sus resultados para ver su evolucion. GRACIAS A TOD@S, pues aun sabiendo de las medidas adoptadas ante la
situacion que todavia se estaba pasando por la COVID-19, tuvisteis el detalle de transformar su habitacién en una
individual cuando entré en sedacién, gracias por permitir que nos quedasemos a solas con él en |la habitacién es sus
ultimos dias de aliento y gracias por dejarnos acompanarlo a todas hasta el final. Agradeceros vuestros cuidados,
tanto a nuestro padre como a nosotras, gracias por ese zumo de altas horas de la noche, por esa manta, por esa
almohada, por vuestro carifio... El agradecimiento es para todo el personal tanto médicos/as, enfermeras/os,
celadores/as, auxiliares, limpiadoras, hemat6logos y de mas especialistas que trataron a nuestro padre.

Pero queremos hacer una mencion especial a las doctoras Maite Cuerda y Ana Belén Cortés y a las enfermeras
Marta Valverde y Gema Prieto, han hecho que los momentos mas dificiles, se convirtiesen en algo més llevaderos,
mas livianos.

Cuando los profesionales llevan en su curriculum la palabra EMPATIA, les hace ser dignos de un reconocimiento. Por
ello el motivo de esta carta.

Por todo, en el nombre de la familia de ANTONIO C.C. queremos daros las GRACIAS.

Sin mas, reciban un cordial saludo y gran abrazo.

Familiares de Antonio C.C. (Cuenca)
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4]

Marina Pacheco Garcia-Atienza (Medicina Interna), equipo de Medicina
Interna y planta 82 [5]

Hospital Universitario de Guadalajara
Lunes, 8 Agosto, 2022

Queria agradecer a todo el equipo médico la profesionalidad, la atencién y sobre todo la ternura con que han tratado a
mi madre.

La doctora Pacheco se emperié en que mi madre viviese, y lo ha conseguido. Toda mi familia y yo, les estaremos
eternamente agradecidos.

Luis S.U. (Guadalajara)

[6]
Servicio de Pediatria [7]

Hospital Virgen de la Luz (Cuenca)
Jueves, 21 Julio, 2022

Quiero agradecer el buen trato con mi hijo de dos afios y medio y la paciencia y el carifio con el que nos han atendido.
Esperanza, Valentin, Adriana....etc., han conseguido hacer que "estuviéramos como en casa". GRACIAS.

Maria N.G. (Albendea-Cuenca)

8]
Raul Piedra [9]

Centro de Salud de Azuqueca de Henares
Lunes, 20 Junio, 2022
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Quiero agradecer al Dr. Raul Piedra Castro su profesionalidad,entrega a su trabajo y carifno con el que trata a toda mi
familia,en especial a mis padres, ancianos con pluripatologias. E| siempre tiene un gesto de carifio hacia ellos que les
hace sonreir... Por todos estos afnos de cuidados inmejorables, por tu saber hacer, mi familia y yo te queremos dar las
gracias y esperamos que nos sigas cuidando a todos durante muchos mas.

Maria José S.0. (Azuqueca de Henares, Guadalajara)

. Consulta de Planificacién Familiar [10]

CECHUA
Martes, 14 Junio, 2022

Queria agrdecer al equipo de esta consulta niumero 25 de planificacién familiar, por su ayuda, comprensién y
profesionalidad. Por su atencién y rapidez en ayudar a una madre desesperada con su hija de 17 afios. Muchisimas
gracias. Estaré eternamente agradecida por el trato recibido y por vuestra profesionalidad. Gracias y mil gracias.

Constanza M. G. (Albacete)

. Celadores, Personal de Cocina, TCAE's, Enfermeras, Personal que
realizd el traslado en ambulancia, Facultativos y Residentes de
Urgencias, Medicina Interna y Neurologia [11]

COMPLEJO HOSPITALARIO UNIVERSITARIO DE ALBACETE
Viernes, 10 Junio, 2022

Mi madre ingres6 de Urgencias y posteriormente fue ingresada en el Hospital General Universitario de Albacete.
Todos los profesionales que la atendieron desde el momento que ingresé a través de Urgencias se portaron con ella
de una forma excepcional, con mucha sensibilidad. Permanecié ingresada en la 52 Izquierda durante 17 dias, pasando
por 3 habitaciones distintas al comenzar el ingreso en aislamiento.

La atencion recibida por el personal de enfermeria tanto con ella como con los familiares que pudimos acompanarla
cada vez ha sido inmejorable. Me gustaria que trasladasen a todos ellos nuestro méas sincero agradecimiento.

Gema S. N. Ossa de Montiel (Albacete)

. DR. D. JOSE LUIS SANCHEZ SANCHEZ, ONCOLOGO, Y RESTO DEL
PERSONAL DEL HOSPITAL DE DIA, AMPARO, CARMEN, FERMINA,
ANTONIA, ENFERMERAS, AUXILIARES Y PERSONAL EN GENERAL DEL
SERVICIO. [12]

Hospital General de Almansa
Jueves, 9 Junio, 2022

Quiero agradecer el excelente trato recibido ante la solucién de problemas tan sensibles y delicados, por su
amabilidad, delicadeza y buen hacer tanto como profesionles como personas.

Igualmente quiero agradecer de forma muy especial el trato recibido por parte de Dofa Belén Cuenca, enfermera en el
Consulta de Ostomia.

A todos ellos, mi mas sincera gratitud.
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Maria Victoria G. M. Almansa

. Personal de la planta 7 de Cirugia (médicos, enfermeros, auxiliares,
limpieza) [13]

Hospital Universitario de Guadalajara
Miércoles, 8 Junio, 2022

Por la rapidez en la tramitacién de la lista de espera. Ingresé el 20 de marzo a raiz de un célico biliar y sali con el
preoperatorio hecho. A la semana del alta me llamaban para operarme de vesicula el dia 29 de abril.

Felicito a todos por el trato recibido, desde el personal sanitario al personal de limpieza. Y en especial al doctor Garcia
Gil, al doctor Cobos y a todo el equipo que me intervino.

M2 Paz T.F.S. (Guadalajara)

. Personal del Centro de Salud de Galve de Sorbe [14]

Centro de Salud Galve de Sorbe
Miércoles, 8 Junio, 2022

Quiero agradecer la atencion recibida por parte de todo el equipo del centro. Tanto el médico y enfermera que me
atendieron el viernes (27 de mayo) como el equipo de guardia del fin de semana. Todos ellos fueron muy eficientes y
amables.

Muchas gracias

Elisa M.N. (Madrid)

. Jaime Garcia de Tena (Medicina Interna), Alvaro Varela Plaza (MIR
Interna), Maria de los Reyes Oliva Encabo (Cardiologia) [15]

Hospital Universitario de Guadalajara
Miércoles, 8 Junio, 2022

La paciente y su familia quieren agradecer el trato recibido por todo el personal (celadores, auxiliares, enfermeria, MIR
y médicos adjuntos) de los servicios de Urgencias, Medicina Interna (8° A) y Cardiologia.
Sobretodo agradecer a los facultativos mencionados por su dedicacién para mejorar su problema de salud.

Margarita R.L.M (Guadalajara)
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