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El Servicio de Salud de Castilla-La Mancha le ofrece este espacio para que pueda hacer llegar, de forma facil y cémoda, su
agradecimiento al profesional o profesionales que usted desee.

(1]

Usuarios y pacientes de nuestros hospitales y centros de salud ya utilizan este cauce para expresar sus
experiencias y mostrar su gratitud a los profesionales del SESCAM.

. Servicio de Urgencias y tercera planta sur [2]

Complejo Hospitalario Universitario de Toledo
Martes, 17 Abril, 2018

"El pasado dia 14 de abril fallecié mi padre. Aunque son momentos dolorosos para mi y mi familia, quisieras agradecer
el trato tan humano y carifioso que recibimos desde que ingresé en Urgencias hasta su fallecimiento en la planta 3 sur
del Hospital Virgen de la Salud. Aunque su enfermad era muy grave y llegd con mucho dolor, sé que murié tranquilo y

sin sufrimiento, gracias al trabajo del personal del hospital. Siempre estaremos agradecidos”.

Juan Carlos G.C.

. Juan José Lara Muihoz y Francisco Javier Pedrero Mateo [3]

Centro de Salud de Quintanar de la Orden
Miércoles, 11 Abril, 2018

"Mi agradecimiento a estos dos profesionales, sobre todo al doctor Juan José Lara Muinoz, que es quien me atendi6 en
primera instancia y supo diagnosticarme un shock anafilactico por ingestién de un medicaménto. Aunque mi estado
era bastante alterado y con sensacién de ahogo, me traté de una manera muy profesional, con celeridad, pero
transmitiendo calma y seguridad, que yo percibi y contribuyé a tranquilizarme. La administracién rapida del tratamiento
de choque para revertir mi estado, ayudado por el enfermero Javier Pedrero, contribuy6 a que mi sensacién de ahogo
se controlara y, posteriormente, mejorara. Aunque tenia la consulta llena de pacientes, no dejé de interesarse por mi
hasta que observé claramente que mi estado mejoraba. Con la posterior derivacién a Urgencias del Hospital de
Alcazar de San Juan. Seguir asi, porque profesionales como vosotros son los que hacen Grande Nuestra Sanidad
Puablica".

Victor Manuel C.C.

« Dr. Ismael de Toro Martin [4]

Complejo Hospitalario de Toledo
Martes, 10 Abril, 2018

"Quiero agradecer en nombre de mi hermano y el mio, la atencion y el trato recibido por este gran médico durante los
11 dias que ha durado el ingreso de nuestra madre hasta su fallecimiento. Su trato hacia nosotros y hacia nuestros
familiares ha sido exquisito en todos los sentidos. Empatizando con nosotros humana y sanitariamente ante la dificil
situacién que hemos vivido en estos dias. Gracias de todo corazén"

Maria Isabel P. G.
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. Doctora Almudena Garcia Vela [5]

Complejo Hospitalario Universitario de Toledo
Viernes, 6 Abril, 2018

"En el verano del afo 2014 ingresé en el hospital por colitis ulcerosa. Mi &nimo, en aquel entonces, con 23 anos, no
podia estar mas bajo. Esperaba lo peor, y con lo peor me refiero a perder el intestino grueso y vivir una vida que, sin
ser del todo indeseable, no la deseo en absoluto. En mi mente, si estoy como estoy actualmente, completamente
recuperado (0 eso creo) y sin ninguna recaida desde que abandoné el hospital ya hace casi cuatro afos, es gracias en
gran parte a ella. Es un pensamiento recurrente que tengo a menudo y siempre recuerdo su atencién y su cercania
cuando echo la vista atras a aquél verano o le explico a alguien lo que me pasa. Si lo lee, gracias una vez mas. Lo que
hace es muy importante. Miles de personas que tienen (tenemos) trabajos irrelevantes que no dejan ningun tipo de
huella en el mundo mas alla de afadir nUmeros a una cuenta bancaria tenemos mucho que aprender y que envidiar
del tuyo".

Sergio M.S.

. UCI, Hemodinamica, personal planta 62 Hospitalizacion [6]

Hospital Universitario de Guadalajara
Miércoles, 4 Abril, 2018

Gracias a vosotros, a vuestra profesionalidad y vuestro trato humano, el dia 27 de Marzo volvi a nacer. A pesar de los
infartos producidos esa noche conseguisteis sacarme adelante.
Os recordaré siempre, especialmente cada 27 de Marzo. Un abrazo para todos.

JESUS R.S. (MADRID)

. Servicio de Oncologia y Unidad de Cuidados Paliativos [7]

Complejo Hospitalario Universitario de Toledo
Lunes, 26 Marzo, 2018

"Quiero agradeceros todo vuestro apoyo durante la convalecencia y posterior muerte de mi padre en vuestra planta.
Muchas gracias por responder a todas mis preguntas y escuchar con atencién mis dudas y comentarios y apoyarnos
en este trance tan duro. LLevaré vuestra compasion en mi corazén por siempre. Deseo que sigais ayudando a mas
familias con la misma dedicacidén y empefio que hicisteis con la nuestra".

Esther C.M.

. Marta Andrés, Alimudena Saez y Javier Olvera [8]

Hospital General Nuestra Sefiora del Prado, Talavera de la Reina
Lunes, 26 Marzo, 2018

Queridos Marta, Aimudena y Javier

Quiero agradeceros todo vuestro apoyo durante la convalecencia y posterior fallecimiento de mi padre. Muchas
gracias por responder a todas mis preguntas y escuchar con atencién mis dudas y comentarios, y por apoyarnos en
este trance tan duro. Llevaré vuestra compasién en mi corazén por siempre. Deseo que sigéis ayudando a mas
familias con la misma dedicacion y empefio que hicisteis con la nuestra.

Un abrazo muy fuerte

Esther C.M.
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. Servicio de Radiologia [9]

Hospital General Universitario de Ciudad Real
Jueves, 22 Marzo, 2018

Soy una enferma de esclerosis mdltiplie. El otro dia me sometieron a una resonancia magnética craneal y de columna
y el trato que recibi de la enfermera y de la persona que me practicé la prueba fue buenisimo, amables, educadas y
profesionales. De hecho, la hora que casi estuve dentro de la maquina se me hizo cortisima y estuve de lo mas
tranquila. Muchisimas gracias.

Maria Misericordia, Ciudad Real

. Profesionales de la planta de Traumatologia y Cirugia [10]

Hospital V. de Altragracia, Manzanares
Jueves, 22 Marzo, 2018

Quiero dar las gracias por el trato recibido en la planta de Traumatologia y Cirugia durante mi ingreso en enero y ahora
que ha estado mi hija. Gracias a traumatélogos, enfermeras, auxiliares y personal de limpieza por hacerme la estancia
mas llevadera. Muchisimas gracias.

Victoria Eugenia, Manzanares

. Doctor Carlos A. Rombola Cirujano Toracico y enfermeras M2 José
Ayuso y M2 Lucia Herreros [11]

Complejo Hospitalario Universitario de Albacete
Miércoles, 21 Marzo, 2018

Mi mas profundo agradecimiento al doctor Rombola y a las enfermeras M?
José Ayuso y Lucia Herreros; por estos 6 meses de continuas curas
hospitalarias para cambiar la dichosa VAC y permitirme no estar ingresado.
Me gustaria destacar su profesionalidad y sobre todo su calidad humana, que
hacen que estos duros meses se hagan mucho mas amenos. Sin faltar ningin
dia una sonrisa y unas palabras de animo. Y eso que muchas veces, estas
curas hospitalarias, les resta tiempo de sus numerosas obligaciones. Pero
como magnificos profesionales siempre velando por el bien del paciente.

Emilio M. M. (Albacete)
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