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El Servicio de Salud de Castilla-La Mancha le ofrece este espacio para que pueda hacer llegar, de forma fácil y cómoda, su
agradecimiento al profesional o profesionales que usted desee.

 [1]

Usuarios y pacientes de nuestros hospitales y centros de salud ya utilizan este cauce para expresar sus
experiencias y mostrar su gratitud a los profesionales del SESCAM.

Matronas, ginecólogos, auxiliares y celadores de la Unidad de Partos [2]

Hospital General Universitario de Ciudad Real
Lunes, 2 Marzo, 2020

El pasado 21/02/2020 nació mi sobrino y no puedo estar más agradecida del trato recibido por todo el personal del
paritorio, haciendo de un momento único, algo mucho más especial. Pero sobre todo a Mayte, matrona que alargo más
de una hora su turno para ser ella quien lo trajera al mundo, después de estar toda la noche atendiendo a mi hermana
y al pequeño. Por ello me gustaría dar a conocer la gran labor que realizan y el trato tan personalizado y maravilloso
que ofrecen.
 
Muchas gracias por todo.

M.P.S.

Doctora Alonso del Servicio de Cirugía Digestiva [3]

Hospital Provincial de Toledo
Lunes, 2 Marzo, 2020

Persona muy cualificada y muy atenta, me he sentido muy bien en mi operación.

 

Mil por mil gracias.

 

E.M.M.

Personal de medicina, enfermería y auxiliares de enfermería [4]

Hospital Nuestra Señora del Prado
Domingo, 1 Marzo, 2020

Buenas noches;

El motivo de ponerme en contacto con ustedes es el siguiente. El martes día 25/02/2020 tuve un accidente laboral y
desde la mutua me derivaron al servicio de Urgencias del Hospital Ntra. Sra. Del Prado. Desde el minuto 1 que llegué
hasta el último me trataron de forma espectacular, tanto auxiliares como enfermeras, doctoras y personal de seguridad.

Yo había tenido experiencias contrarias pero hay siempre que reconocer el buen trabajo de los profesionales y, en
este caso, fue como he dicho antes espectacular.

Por favor, trasladad mis felicitaciones al servicio de Urgencias que estuvo el martes día 25/02/20 trabajando. 
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Mil gracias a los enormes profesionales!!!

 

F.A.L.

Doctoras Sofía y Pilar y personal de enfermería y auxiliares 6ª planta
(Servicio de Neumología) [5]

Hospital Universitario General de Guadalajara
Viernes, 28 Febrero, 2020

Quiero mostrar a las doctoras mencionadas mi mayor agradecimiento, no solo a nivel profesional que ha sido
excelente en la atención, sino por la calidad en el trato tan humano facilitado a mi hermano, y a todos nosotros, su
familia, durante el periodo de estancia en el hospital.  

 

Gracias al equipo de profesionales, dichas doctoras y el equipo de enfermería de la planta 6ª, ha hecho que el proceso
de enfermedad tan doloroso para todos nosotros, fuese un poco más mitigable.

 

Gracias por la calidad de ese equipo. Deseo se mantenga en el tiempo ya que tienen garantizada una atención de
excelencia.

N.C.C.

Planta de Maternidad [6]

Hospital Universitario de Guadalajara
Jueves, 20 Febrero, 2020

Quería agradecer el trabajo de los profesionales de planta de maternidad del Hospital de Guadalajara
(médicos,enfermeros y auxiliares) que trabajaron los días 14, 15 y 16 de febrero.

En especial el trato por parte de un enfermero joven (no sé su nombre) que trabajó las tardes del 14 y 15 de febrero y
que me ayudó tras la cesárea. Normalmente sólo escribimos para quejarnos pero también hay que felicitar cundo las
cosas se hacen bien.
Por la profesionalidad y sobre todo por el trato humano recibido en momentos tan importantes.

Mercedes R. P. (Guadalajara)

Dra. Ana Belén Gargallo Quintero [7]

Complejo Hospitalario Universitario de Toledo
Domingo, 2 Febrero, 2020

"El pasado día 16 de enero me sometí a intervención quirúrgica en el "quirofanito". Iba asustado, preocupado y con
bastante miedo pues aunque no era nada grave todo lo que sea intervenciones lleva su preocupación, la mía eran las
cicatrices, el posible dolor, el miedo ...... La doctora y su equipo me recibieron con mucha educación y cordialidad. Me
explico todo de nuevo. Me informó del riesgo estético de las cicatrices, que asumí, pero ella me dijo que haría lo
posible por dejarlo todo bien. Dentro del quirofano no me sentí nada incómodo, hablamos mientras realizaba su
trabajo y me fui muy satisfecho. Han pasado unos días, las heridas van curando, la cicatriz está mejor de lo que llegué
a pensar y siento que realizo conmigo un trabajo maravilloso. Por ello me gustaría dar las gracias por todo, desde que
entré asustado hasta el día de hoy".
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José Luis A. G.

 [8]

Servicio de Urgencias [9]

Hospital Virgen de la Luz de Cuenca
Jueves, 30 Enero, 2020

El motivo del presente escrito es agradecer el trato recibido por mi abuela Valentina P.V. y la atención que nos
prestaron a los familiares durante su estancia en el Servicio de Urgencias del Hospital Virgen de la Luz de Cuenca. Es
de admirar el trato, tan profesional y humano, que nos mostraron en momentos tan difíciles. Agradecemos la atención
que nos prestaron a todos los profesionales que trabajan en el Servicio pero, en especial y particularmente, a la
Doctora Gema Fernández Santor, la cual estuvo en todo momento informándonos de la evolución, el tratamiento y
los cuidados prestados a mi abuela. Muchísimas gracias por tu profesionalidad, buen criterio y, sobre todo, por tu
humanidad.

Carlos V.G. (Castellón de la Plana)

Enrique Rodríguez Matarranz (anestesista) y personal de Enfermería [10]

Hospital Universitario de Guadalajara
Lunes, 27 Enero, 2020

Mi experiencia personal, ya la segunda vez con el mismo profesional (qué suerte la mía), empezó con una llamada de
la secretaria citándome para una infiltración para el día 21/01 a las 17:30 en los quirófanos locales del Hospital de
Guadalajara, para realizarme una nueva infiltración debido a que padezco dolores por unas protusiones en la lumbar
desde Septiembre de 2018.
Sólo me gustaría recalcar y valorar la amabilidad, compresión, interés y explicaciones ofrecidas en mi caso por tal
profesional. Me siento súper agradecida y afortunada de que me haya atendido Enrique como profesional, y aunque
creo que se lo hice saber, comprendo que hay que hacerlo extensivo. Y agradecer a su equipo de enfermeras su labor
de compresión y calma que consiguieron que el paciente (yo) afrontara la prueba con otra tranquilidad.
Mil gracias, y al profesional, que no cambie.

M. Auxiliadora G.B. (Alovera, Guadalajara)

Cuidados Paliativos [11]

Complejo Hospitalario Universitario de Toledo
Miércoles, 22 Enero, 2020

"Excelente trato médico y personal recibido. Quiero hacer extensivo este agradecimiento a todo el personal que la
asistió durante su estancia en la habitación del Hospital Provincial tanto de enfermería, auxiliares, limpieza. La labor
realizada por cuidados paliativos es encomiable. Muchas gracias".

José Luis B. F.

Paritorio [12]

Complejo Hospitalario Universitario de Toledo
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Miércoles, 22 Enero, 2020

"Quiero agradecer el trato recibido por parte de todos los profesionales que me atendieron en mi parto el día 7 de
enero, se portaron maravillosamente y me hicieron sentir especial y en confianza, sobre todo Juanpa, mi matrón,
aunque todos y cada uno que por la situación no recuerdo sus nombres, seguid así. Eternamente agradecida".

Jesica L. R.
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