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El Servicio de Salud de Castilla-La Mancha le ofrece este espacio para que pueda hacer llegar, de forma fácil y cómoda, su
agradecimiento al profesional o profesionales que usted desee.
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Usuarios y pacientes de nuestros hospitales y centros de salud ya utilizan este cauce para expresar sus
experiencias y mostrar su gratitud a los profesionales del SESCAM.

Equipo de Broncoscopias [2]

Complejo Hospitalario Universitario de Albacete
Jueves, 2 Julio, 2026

Hoy día 2 de julio me ha realizado una broncoscopia en el Hospital General de Albacete.
Quería dejar reflejado el trato recibido ya que siempre tendemos a remarcar lo negativo.
Todo el equipo ha sido maravilloso, yo estaba nerviosa y me han tranquilizado a cada minuto.
Es increíble como en un momento desagradable te pueden hacer sentir tan cómoda.

Gracias por ser tan cercanas, humanas y profesionales .

Rosa R. A. (Albacete)

Dr. González Masiá, cirujano general, y enfermera [3]

Centro de Especialidades de Albacete
Miércoles, 1 Julio, 2026

Por medio de este escrito quiero expresar, en nombre de mi madre y paciente, Dña. Aida y de toda nuestra familia,
nuestro más sincero agradecimiento al equipo de Consultas Externas del Servicio de Cirugía General y Digestiva del
Hospital Universitario de Albacete y, muy especialmente, al doctor González Maciá y a su enfermera.

Durante todo el proceso asistencial relacionado con el diagnóstico de un ampuloma, hemos recibido por su parte una
atención humana y profesional absolutamente ejemplar. En unos momentos de enorme preocupación e incertidumbre
para nuestra familia, han sabido tratarnos con cercanía, empatía, respeto y una gran calidad humana, ofreciendo
siempre explicaciones claras y transmitiéndonos confianza.

Queremos destacar especialmente la consulta celebrada hoy, 1 de julio de 2026, en el nuevo Centro de
Especialidades de Albacete, donde, una vez más, el doctor González Maciá nos atendió con una profesionalidad,
sensibilidad y dedicación que merecen ser reconocidas. Del mismo modo, deseamos hacer extensivo nuestro
agradecimiento a su enfermera por su amabilidad, disponibilidad y exquisito trato hacia mi madre.

Somos conscientes de la enorme presión asistencial que soportan diariamente los profesionales sanitarios y,
precisamente por ello, creemos que también es importante reconocer públicamente el trabajo bien hecho. La
excelencia de la sanidad pública no solo se mide por los tratamientos que ofrece, sino también por la calidad humana
de quienes la hacen posible cada día.

Reciban nuestro más profundo agradecimiento por su compromiso, su vocación de servicio y la atención tan excelente
que han prestado a mi madre.

Con todo nuestro reconocimiento y gratitud.

Miguel Ángel M. A. (Albacete)
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Daniel Alacid Rodríguez, residente Psiquiatría [5]

Hospital Universitario Perpetuo Socorro
Miércoles, 1 Julio, 2026

Agradecer su profesionalidad y buen hacer conmigo. Saber tranquilizarme, escucharme y empatizar con mis
problemas. Se tomó todo el tiempo necesario, sin prisas, explicándome todo las veces necesarias. Fue cercano,
amable y simpático, lo que me ayudó a resolver mi problema en ese momento.

 

Gracias por todo. 

Carla C. C. (Caudete)

Urgencias Obstétricas y equipo de Obstetricia [6]

Hospital Universitario de Guadalajara
Jueves, 25 Junio, 2026

Me gustaría agradecer a todos y cada uno de los profesionales que formaron parte de la atención a mi parto y
recuperación el día 10 de junio. Desde que llegué a urgencias, la planta, el paritorio, el quirófano y la REA. Me sentí
plenamente cuidada y en buenas manos. No tengo palabras para
agradecerles su dedicación y delicadeza, así como su buen hacer.

Nerea, Beatriz, Raquel, Laura, Gloria, Victoria y muchos otros que desconozco. Además que más de uno salió tarde de
trabajar por mí...

GRACIAS.

Ana P.R. (Guadalajara)

Doctora Gema y todo el turno de Observación de Urgencias [7]

Complejo Hospitalario Universitario de Albacete
Miércoles, 24 Junio, 2026

Mi madre murió la madrugada del domingo al lunes en el servicio de Observación. Era una mujer de 90 años que ha
fallecido de un episodio agudo y fortuito. Sabíamos que algo así podía ocurrir, pero llegado el momento la
vulnerabilidad y la confusión han sido enormes. En ese servicio se han hecho  cargo de todo ello, no sólo de la parte
médica. El trato ha sido cuidadosísimo y profundamente humano, de modo que mi madre se ha podido ir de un modo
digno, con sus hijos cogiendo su mano durante horas. Y nosotros estamos pudiendo transitar por este dolor con la
serenidad de haber podido despedir a nuestra madre rodeados de intimidad y respeto.

Nuestro más profundo agradecimiento a todas  las profedionales de ese turno del domingo, que han sabido estar
presentes de la mejor manera. La mejor sanidad del mundo: la más humana.
 

Joaquín F. G. (Hellín)

\[page\]

https://sanidad.castillalamancha.es/sites/sescam.castillalamancha.es/files/foto_sm.jpg
https://sanidad.castillalamancha.es/ciudadanos/agradecimientos/daniel-alacid-rodriguez-residente-psiquiatria
https://sanidad.castillalamancha.es/ciudadanos/agradecimientos/urgencias-obstetricas-y-equipo-de-obstetricia-0
https://sanidad.castillalamancha.es/ciudadanos/agradecimientos/doctora-gema-y-todo-el-turno-de-observacion-de-urgencias


 [8]

Dra. Pilar Lozano García (Urgencias) [9]

Hospital Universitario de Guadalajara
Martes, 23 Junio, 2026

A la atención de la Dirección del Hospital Universitario de Guadalajara y de la Jefatura de Servicio de Traumatología
(Urgencias Traumatológicas).

Por la presente deseo manifestar mi agradecimiento formal por la atención recibida por mi hija, la paciente S.C.O, por
parte de la Dra. María Pilar Lozano García en el servicio de urgencias de Traumatología, el 21 de mayo por la mañana.

Quiero destacar su excelente profesionalidad, así como la gran humanidad, cercanía y el trato cariñoso que nos
brindó. Considero fundamental que conste el reconocimiento a su impecable labor y calidad humana ante la dirección
del centro y sus superiores.

Atentamente,

Teresa O.M. (Guadalajara)

Profesionales del Centro de Salud de Priego (Cuenca) [10]

Centro de Salud de Priego (Cuenca)
Viernes, 19 Junio, 2026

El pasado día 9 de junio, estando de servicio como agente medioambiental de la Junta de Comunidades de Castilla-
La Mancha, mi compañero sufrió un infarto. Ante los síntomas, decidí trasladarlo rápidamente al Centro de Salud de
Priego, en Cuenca, en donde le atendieron de una forma muy rápida y muy eficaz. Quiero expresar desde aquí mi total
gratitud tanto a los médicos como a los enfermeros que se encontraban en el momento de la urgencia y también a la
auxiliar administrativa. Mi total gratitud por su profesionalidad y fantástico trato humano, con el convencimiento de que
sin su labor, mi compañero no se habría salvado. Muchas gracias de verdad.

 

Diana G.S. (Priego-Cuenca)

Profesionales de UCI, Hemodinámica y Cardiología [11]

Hospital Universitario de Cuenca
Domingo, 14 Junio, 2026

Mi agradecimiento para todos los profesionales que me atendieron el pasado día 9 de junio cuando me trasladaron en
helicóptero desde Priego al Hospital Universitario de Cuenca y, directamente, a la Sala de Hemodinámica, donde
tuvieron que realizarme una intervención. Hoy no estaría vivo sin la participación de todos los profesionales que me
atendieron, tanto de la Unidad de Hemodinámica como de los servicios de Cardiología y  de la UCI del Hospital
Universitario de Cuenca. Muchísimas gracias por vuestro trabajo y por vuestro trato todos estos días.
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P.C.E. (Priego-Cuenca)
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UCI Albacete [13]

Complejo Hospitalario Universitario de Albacete
Lunes, 8 Junio, 2026

Agradecimiento infinito por salvar la vida de mi padre que sufrió un accidente el 24 de abril de 2026, Gracias de
corazón por vuestro trato, humanidad y cariño. Mi padre ya está en planta, pero vosotros fuísteis el pilar fundamental
para éste proceso de recuperación.
Eternamente agradecidos con vosotros!!! 

Mar L. Z. (Valverde de Júcar)

Doctor KIein, Servicio de Neurocirugía [14]

Complejo Hospitalario Universitario de Albacete
Martes, 2 Junio, 2026

Por su gran profesionalidad, claridad en las explicaciones y, en general, por el trato recibido tanto por el doctor Klein
como por todo el equipo de Neurocirugía del CHUA, a raíz de tener que operarme de urgencia de una hernia discal. 

Muy agradecido. 

 

Fernando R. P. (Bienservida)
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