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El Servicio de Salud de Castilla-La Mancha le ofrece este espacio para que pueda hacer llegar, de forma facil y cémoda, su
agradecimiento al profesional o profesionales que usted desee.

(1]

Usuarios y pacientes de nuestros hospitales y centros de salud ya utilizan este cauce para expresar sus
experiencias y mostrar su gratitud a los profesionales del SESCAM.

. Unidad de Ictus y Hospital Virgen del Valle [2]

Complejo Hospitalario de Toledo
Jueves, 3 Agosto, 2017

"Queremos felicitar por la atencion de toda, toda la plantilla de los hospitales Virgen de la Salud y Virgen del Valle con
mi hermano que sufrié un ictus el pasado mes de mayo. Han sido buenos profesionales, humanos, acogedores,
dando en todo momento &nimos al paciente. Muchas gracias".

Juan Carlos T.C.

. Laura Torrijos y Maria (Fisioterapeutas) y Llanos (Auxiliar) [3]

CEDT Azuqueca de Henares
Lunes, 17 Julio, 2017

Quiero dar las gracias y que conste el buen trabajo, la profesionalidad y el trato humano tan bueno que recibimos los
pacientes que pasamos por rehabilitacion del Centro de Especialidades de Azuqueca de Henares.

Tanto la atencién que dan fisioterapeutas como Maria o auxiliares de enfermeria como Llanos con un trato amable
siempre. Pero en especial quiero destacar a Laura Torrijos quien me ha llevado a mi durante varios meses
ayudandome a mejorar dia tras dia y consiguiendo que los pacientes no nos vengamos abajo por tener que afrontar
las lesiones y recuperaciones, todo lo contrario, fortaleciendo nuestras ganas de mejorar y consiguiéndolo. Es una
profesional que se merece un gran reconocimiento por su labor, de verdad.

Puede que sea el Gnico que escriba esto aqui pero sé de sobra, ya que lo hemos hablado todos los que compartiamos
rehabilitacion, que este pensamiento positivo y agradecido es el de muchos de los que hemos acudido aqui. Espero
que tengan en cuenta estas palabras y le hagan llegar esta felicitacion por un gran gran trabajo.

Enhorabuena por este departamento. Gracias.

ALEJANDROP.A.

 Unidad Coronaria [4]

Complejo Hospitalario de Toledo
Lunes, 10 Julio, 2017

"En nombre de mi familia y de mi padre, agradecemos el trato cercano y profesionalidad con que le habeis tratado y
por ende al resto de los que le queremos. Sois un equipo con una calidad humana excepcional. Sois angeles en la
tierra. Mil gracias por vuestra sonrisa y vuestra paciencia"

Maria N.H
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. Personal del Servicio de Urgencias y de Transporte sanitario [5]

Hospital General Nuestra Sefiora del Prado de Talavera de la Reina
Lunes, 10 Julio, 2017

En nombre de mi padre y en el mio propio, agradezco la profesionalidad, cercania y empatia del equipo que lo atendié
en el Servicio de Urgencias del Hospital General Nuestra Sefiora del Prado de Talavera, tanto el personal sanitario
(médicos, enfermeros y auxiliares), como no sanitario (celadores y personal de informacion). Trato muy correcto y
empatico, muy de agradecer en situaciones delicadas y de cierta gravedad. Mencién especial también a los tres
miembros, DUE y TES, del transporte interhospitalario, los tres profesionales y cercanos, transmitiendo mucha paz con
su buen hacery su sonrisa. Gracias de corazén. Sois excepcionales (turno de guardia del 5 de Julio)

Maria N.H.

. Doctor Humberto Soriano, médico de Familia [6]

Centro de Salud Zona 7 de Albacete
Viernes, 7 Julio, 2017

Queria agradecer al doctor Humberto Soriano su trato familiar, la facilidad para contactar con él y su gran
profesionalidad. Responde a mis dudas por mail y es, sin duda, un doctor excelente que se interesa por los pacientes.
Un doctor al que se le nota su vocacion.

Gracias por todo doctor.

Cristina L. F.

. Servicio de Rehabilitacion y Fisioterapia [7]

Hospital de Tomelloso
Viernes, 7 Julio, 2017

Quiero dar las gracias a todo el personal del serviicio, en especial a Trini y a Ana, por su maravilosa profesionalidad y
por su calidad humana. Me han ayudado mucho a recuperarme fisica y emocionalmente. Durante estos dos meses he
podido apreciar el gran trabajo que realizan y lo necesarios que son para la recuperaciéon de muchos pacientes, Mil
gracias.

Carmen Maria, Pedro Muinoz

. Servicio de Traumatologia de Urgencias [8]

Hospital Virgen de la Salud
Viernes, 7 Julio, 2017

"Tuve un accidente de coche y sigo viva. Quiero dejar patente mi agradecimiento a los médicos y auxiliares de
Urgencias de Traumatologia por una atencidén exquisita. Fueron carinosos, comprensivos, me acompanaron en todo
momento, supieron ser sensibles y, sobre todo, amables. También quiero dar mi agradecimiento a los técnicos del
SESCAM que me trasladaron; gracias por sus cuidados e interés por mi estado. No puedo tener mas que palabras de
agradecimiento para el Hospital Virgen de la Salud”

Virginia V.L.

. Servicio de Oncologia [9]

Hospital General Universitario de Ciudad Real

Viernes, 30 Junio, 2017
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Agradezco en mi nombre y en el de toda la familia de Francisco Fernandez Casado el trato tan humano y profesional
recibido por parte del personal de Onocilogia, especialmente del doctor Ferran Ferragut, a quien nunca podremos
pagarle su desvelo y preocupacién por nuestro familiar. Muchas gracias por ser un gran médico y una gran persona.

Eusebia, Puertollano

. Doctor Castillo, Servicio de Urgencias [10]

Hospital Santa Barbara de Puertollano
Viernes, 30 Junio, 2017

Quiero agradecer profundamente el trato recibido en las Urgencias del hospital por parte del doctor Andrés Castillo
Wisman. Es un gusto encontrarse con profesionales como él. Muchas gracias y mucha suerte.

Victoriano, Puertollano

. Profesionales Unidad de Reanimacioén del Servicio de Anestesia [11]

Complejo Hospitalario Universitario de Albacete
Viernes, 16 Junio, 2017

Indudablemente, decir que pasar por un hospital es una satisfaccién es una afirmacién absurda en toda regla. Aunque
he de decir, y creo que es obligado dejarlo por escrito, que ha sido una total satisfaccon conocer a todas y cada una de
las personas que, de una o de otra manera, estan vinculadas con el Servicio, desde limpiadoras, celadores, personas
de Enfemeria, médicos anestesistas y cirujanos.

Uno espera, cuanod un familiar esta en sus manos, que su quehacer profesional sea el adecuado. He de decir que en
este caso asi lo ha sido y corroborar una vez mas el alto nivel de los profesionales de la Sanidad Publica,
concretamente de la Unidad de Reanimacion del Hosptial de manera excepcional.

No obstante, siendo la competencia profesional, creo, lo mas importante, esta carta de agradecimiento se refiere no
s6lo al ambito profesional sino al personal. Su trato con mi hermana Socorro y con toda su familia ha sido y es
excepcional, espectacular, y todos los calificativos positivos que uno pueda imagina. Enhorabuena y muchas gracias,
no, muchisimas, por saber y hacer adaptar las normas del Servicio al Gnico y principal objetivo del bienestar del
paciente y, de manera colateral, de sus familiares mas cercanos.

Decir que en estos momentos duros, durisimos, econtrar buenos profesionales es muy importante, pero encontrar
profesionales que no pierden en absoluto su humanidad es fundamental y eso no queda reflejado en la némina, pero
si en el corazén cuando uno vuelve a casa.

Si alguna vez buscais buenos profesionales en el Hospital de Albacete, los hay y muy buenos. Pero si ademas
queréis rizar el rizo, buscando buenas personas, buscar en la REA, no fallaréis.

Muchas gracias a todos de corazén.

Francisco Javier, F. N.
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