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El Servicio de Salud de Castilla-La Mancha le ofrece este espacio para que pueda hacer llegar, de forma fácil y cómoda, su
agradecimiento al profesional o profesionales que usted desee.

 [1]

Usuarios y pacientes de nuestros hospitales y centros de salud ya utilizan este cauce para expresar sus
experiencias y mostrar su gratitud a los profesionales del SESCAM.

Profesionales Servicio Rehabilitación Cardíaca y Consulta Insuficiencia
Cardíaca [2]

Hospital Virgen de la Luz de Cuenca
Sábado, 27 Enero, 2024

Mi agradecimiento a los profesionales del Servicio de Rehabilitación Cardíaca y de la Consulta de Insuficiencia
Cardíaca del Hospital Virgen de la Luz de Cuenca por el buen trato recibido, la comunicación fluida con ellos y por
poder formar parte de un Programa pionero en patología cardíaca. Todo el personal está altamente cualificado, con
trato amable y cercano y una buena coordinación entre servicios. En especial a las doctoras Laura Expósito y Laura
Núñez, a mi fisioterapeuta Susana Priego y a la enfermera Ana Poveda y al resto del equipo. Gracias "de corazón".

José Luis G.M. (Motilla del Palancar-Cuenca)

Sandra Ropero Lopesino (responsable Humanización) y Marisol Vargas
(médico Atención Primaria) [3]

Hospital Universitario de Guadalajara, centro de salud de El Alamín
Jueves, 11 Enero, 2024

Las palabras que curan: hay palabras que mal utilizadas pueden provocarnos heridas, enfado, malestar, dolor..., por
contra las palabras bien utilizadas pueden generar en nosotros apoyo, comprensión, empatía, y hasta salvar vidas, sí,
salvar vidas, y hoy puedo estar escribiendo estas palabras de agradecimiento para mi Doctora Marisol Vargas y para
Sandra Ropero gracias a su actuación, su escucha, su seguimiento, su implicación, afecto y apoyo, sé que el proceso
de recuperación que queda es lento, complejo y lacerante, pero hoy sigo aquí, y eso es gracias a ellas.

Cuando tienes una escayola desde el pie hasta la cadera, nadie cuestiona ni duda del dolor y sufrimiento que uno está
padeciendo. Cuando esa "escayola" es interior, nadie sabe lo que uno sufre y duele estar así, días de estar vacío, de
no querer oír ni ver a nadie, de ver como tu cuerpo está vivo porque los órganos aún funcionan pero no porque tu
mente quiera, de querer tirar la toalla y poner un punto y final a una vida de demasiados
sufrimientos.

Es doblemente doloroso verse así y que al no llevar una escayola visible la gente no comprenda lo que uno padece,
afortunadamente en el peor momento aparecieron en mi vida estas dos personas que está logrando que aún no haya
tirado la toalla.

GRACIAS DE TODO CORAZÓN por vuestras palabras, por todo el tiempo extra que me dedicáis y todo el trabajo que
estáis realizando conmigo y mi familia.

J.G. (Guadalajara)

Planta 2ª de hospitalización. (Ginecología) [4]
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Hospital Virgen de la Luz (Cuenca)
Miércoles, 10 Enero, 2024

Estaré eternamente agradecida por la atención recibida. En un momento muy difícil mi marido y yo recibimos el mejor
trato por parte de todos los profesionales de la 2ª planta de hospitalización del servicio de Obstetricia y Ginecología
del Hospital Virgen de la Luz de Cuenca. Agradezco especialmente a las enfermeras Montserrat Arias Mancheño
y Sagrario Arribas Rodrigo y a la ginecóloga Laura Villanueva Asensio por su trabajo, por sus gestos, su sensibilidad y
sus detalles que sirven de consuelo. Muchas gracias.

R.G.C.

Profesionales 5ª Planta de Hospitalización [5]

Hospital Virgen de la Luz (Cuenca)
Miércoles, 27 Diciembre, 2023

Quiero agradecer su trabajo al equipo de enfermeras y auxiliares de enfermería de la 5ª planta del Hospital Virgen de
la Luz de Cuenca por ser tan profesionales y también a las facultativos de Cardiología, las doctoras María Luz Cardo
Maeso y Laura Expósito Calamardo.

Mar M.R. (Madrid)

Profesionales Punto Atención Continuada Motilla del Palancar [6]

Centro de Salud de Motilla del Palancar (Cuenca)
Jueves, 14 Diciembre, 2023

Mil gracias por la ayuda y guía proporcionada  por los profesionales administrativos del PAC de Motilla del Palancar
en general,  y, en particular, mi agradecimiento para Concha Ballesteros, por intentar solucionar el enmarañado
burocrático en el que se vio atrapado mi padre de 93 años y que le tuvo unos días sin medicación, siendo un paciente
diagnosticado con fibrilación auricular permanente anticoagulada.

Estrella M. R. J. (Olmedilla de Alarcón-Cuenca)

Remedios Granero Campillo, Fisioterapeuta [7]

Centro de Especialidades, Diagnóstico y Tratamiento (CEDT) de Tarancón
Jueves, 14 Diciembre, 2023

Me derivó mi médico a Fisioterapia por una lesión bastante dolorosa que arrastraba desde hacía tiempo. Desde el
primer día Reme se puso manos a la obra con toda la intención de dejarme nueva. Agradezco todo el interés que se
toma y, además, es un gusto que te reciba siempre con buen humor, con alegría y una buena actitud. Además,
hablando con otros pacientes llegamos a la conclusión de que estamos en unas manos estupendas y en poco tiempo
todos hemos notado mejoría en los diferentes tratamientos. Es una gran profesional. Mil gracias Reme.

 

F.S.G. (Tarancón-Cuenca)

Servicio de Urgencias y de Cardiología del Hospital de Guadalajara y
Servicio de Urgencias, Emergencias y Transporte Sanitario (GUETS) [8]

Hospital Universitario de Guadalajara
Jueves, 30 Noviembre, 2023
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Quiero expresar todo mi agradecimiento a todo el servicio de Urgencias, así como a la UVI móvil que me trasladó en
un situación apurada. Todo mis respetos a esos profesionales que me atendieron de forma empática, con claridad,
transparencia y eficacia.

Muchas gracias a todos y todas: médicos, auxiliares, celadores, enfermeras,etc.

Juan A. M.M. (El Casar, Guadalajara)

Dra. María Jesús Dolado Sienes (médico de Familia) [9]

Centro de Salud de Azuqueca de Henares
Lunes, 20 Noviembre, 2023

Quiero expresar mi más sincero agradecimiento por la excelente atención que brindan a todos los pacientes. Gracias
Dra. Maria Jesús por su trato humano, cercano y amable.
Por preguntarme y preocuparse de como estoy. Por explicar el diagnóstico con lenguaje comprensible, ofrecer tiempo
para comprenderlo y poder resolver todas las dudas.
Gracias por estar pendiente de como estoy hasta la fecha del alta.
De corazón,
Gracias.

Marina R.O.F (Azuqueca de Henares, Guadalajara)

Alicia Rojas, Marta Gálvez y Sonia Pomeda (matronas) y equipo de
paritorio y planta obstétrica [10]

Hospital Universitario de Guadalajara
Martes, 14 Noviembre, 2023

Por respetar mi plan de parto, por el trato humano y profesional recibido de Alicia durante todo el proceso de dilatación
y expulsivo. Continuando con su compañera Marta que la relevó en el turno, teniendo un magnífico trato, ayudándome
y apoyándome al primer agarre de de Bruno al pecho, fomentando así la lactancia materna.

Todo este buen trato continuó con los distintos turnos de planta de maternidad desde el ingreso previo al parto el
23/10/23 a las 3:30 de la madrugada, hasta mi alta hospitalaria el jueves 26/10/23.

Blanca A. S.M. (Marchamalo, Guadalajara)

Dra.Mercedes Racionero Moreno [11]

Hospital Virgen de la Luz (Cuenca)
Miércoles, 8 Noviembre, 2023

Quiero mostrar mi agradecimiento a la doctora Mercedes Racionero Moreno, facultativo del Servicio de Medicina
Interna del Hospital Virgen de la Luz de Cuenca, por el trato recibido tanto en la planta de hospitalización como
posteriormente en la Consulta de Medicina Interna, con una amabilidad y profesionalidad insuperables. ¡¡Muchísimas
gracias!!

Francisco Javier P.F. (Cuenca)
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