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El Servicio de Salud de Castilla-La Mancha le ofrece este espacio para que pueda hacer llegar, de forma facil y cémoda, su
agradecimiento al profesional o profesionales que usted desee.

(1]

Usuarios y pacientes de nuestros hospitales y centros de salud ya utilizan este cauce para expresar sus
experiencias y mostrar su gratitud a los profesionales del SESCAM.

. Servicio de Otorrinolaringologia [2]

Complejo Hospitalario de Toledo
Lunes, 30 Mayo, 2016

"Quiero agradecer a la Dra. Maria Rosario Ruiz Gémez su trato humano, dedicacion al paciente, y su muy alta
cualificacién y eficiencia. Muchas gracias".

Francisco Javier M.B.

. Dra. Montserrat Franco [3]

Hospital General Universitario de Ciudad Real
Viernes, 27 Mayo, 2016

Mi agradecimiento a la Dra. Montserrat Franco y resto de

cirujanos, enfermeras, anestesista, enfermeras, celadoras y peluquero de la
UCA, por la atencién y el magnifico trato recibido

durante la intervencion llevada a cabo el pasado dia 20, asi como su
profesionalidad, borrando una experiencia negativa anterior.

Maria Fatima R.C. (Ciudad Real)

. Dra. Andrea Cabana, Dra. Lourdes (CMA), Tere, Maribel, Carlos y Ana,
enfermeras, celador y recepcionista de CMA, respectivamente, y
Mercedes, secretaria de Ginecologia [4]

Hospital Universitario de Guadalajara
Lunes, 23 Mayo, 2016

Mi felicitacion y agradecimiento por el trato, cercania y carifio recibido por cada una de las personas citadas: desde la
magnifica gestion de Mercedes, el caluroso buenos dias de Ana pasando por Tere y Maribel que me hicieron estar
tranquila y como en familia durante la estancia alli. Estuvieron pendientes en todo momento. El celador, Carlos, me
hizo reir mientras me llevaba al quiréfano, y al llegar alli y ver a la doctora Andrea Cabana me dio mucha alegria y
tranquilidad.

La doctora que se encontraba en la CMA, Lourdes, fue igualmente muy amable y cercana.

Ha sido una experiencia muy positiva, y el trato inmejorable. Me encuentro fenomenal.

Me gustaria que les hiciesen llegar mis agradecimientos a cada una de las personas que he citado, porque de corazén
entendieron mi situacion personal y me han cuidado y mimado mucho.
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ELISABETH C.A.

. 5]

Para todos los profesionales del centro sanitario [6]

Hospital Virgen de la Luz (Cuenca)
Sabado, 21 Mayo, 2016

Fui ingresado el pasado 17 de mayo de 2016 en el Hospital Virgen de la Luz de Cuenca, después de ser atendido en
el Servicio de Urgencias por un aumento de la glandula submaxilar izquierda. Quiero expresar mi mas sincero
agradecimiento a todo el personal sanitario del Hospital conquense por el excelente trato recibido, tanto profesional
como humano.

P.R.,César (Cuenca)

. Dr. Manuel Soto, médico de familia [7]

Centro de Salud de Sonseca (Toledo)
Viernes, 20 Mayo, 2016

Quiero agradecerle su profesionalidad y confianza. Me ha ayudado en todo momento, mostrando gran interés por mi
estado de salud, ayudandome a mejorar y orientdandome en lo que ha podido y estaba en su mano.

Muchas gracias Manuel, eres muy buen médico y sobre todo una gran persona.

Beatriz M.P.

. (8]

Unidad de Medicina de Cirugia Oral [9]

Centro de Salud Buenavista (Toledo)
Miércoles, 18 Mayo, 2016

Me han extraido las muelas del juicio y me han tenido que dar puntos, en realidad, estaba como un flan pero no he
sentido nada. Estoy contenta por tener unos buenos profesionales, es de agradecer.

Un saludo

M2 Aurora A.R.
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Radiologia Intervencionista [11]

Complejo Hospitalario de Toledo
Lunes, 16 Mayo, 2016

"Quiero agradecer a todo el equipo de Radiologia Intervencionista mi mas profundo agradecimiento. Destaco su
enorme calidad humana en el trato con el paciente. Una actitud de este tipo nos permite a los "sufrientes" dejar de
considerarnos "camas", un "ndmero de habitacién", un "caso" sino seres humanos tratados con mucha deferencia y
respeto”.

Mz de los Angeles P.V.

. Dr. Francisco Javier Rodriguez del Rio [12]

CENTRO DE SALUD BOLANOS DE CALATRAVA.
Lunes, 16 Mayo, 2016

Quiero expresar mi agradecimiento al Dr. Francisco Javier Rodriguez del Rio por su profesionalidad, amabilidad y
dedicacién que muestra siempre. Inmejorable trabajo y actitud.

Noelia B.R. (Bolainos de Calatrava)

. Dra. Elisa Castano Andreu y todo el equipo de Urgencias de Pediatria
[13]

Hospital Universitario de Guadalajara
Jueves, 12 Mayo, 2016

So6lo unas breves palabras de agradecimiento a todas las personas que nos atendieron cuando acudimos a Urgencias
muy asustados con un episodio de fiebres muy altas de nuestro bebé. Que te atiendan con rapidez, que te tranquilicen,
que te hagan sentir que tu hija esta en buenas manos,... uf, creo que a veces no se valora lo suficiente a estas
personas que hacen un trabajo tan dificil y tan maravilloso.

Un abrazo a todos, y de nuevo, gracias.

CARLOST.

. Dr. Juan Ros lzquierdo [14]

Medicina Interna. Hospital General Universitario Ciudad Real
Miércoles, 11 Mayo, 2016

Destacar su gran profesionalidad ante todo, el trato tan humano y cordial en su consulta que hace sentir al paciente
"persona” y no un caso mas; el seguimiento y la atencién recibida durante todo el proceso, con disponibilidad personal
ante cualquier duda. Un ejemplo a seguir por los profesionales de la sanidad ya sea publica o privada.
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Rosario C.T. (Torralba de Calatrava. Ciudad Real)
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