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El Servicio de Salud de Castilla-La Mancha le ofrece este espacio para que pueda hacer llegar, de forma fácil y cómoda, su
agradecimiento al profesional o profesionales que usted desee.

 [1]

Usuarios y pacientes de nuestros hospitales y centros de salud ya utilizan este cauce para expresar sus
experiencias y mostrar su gratitud a los profesionales del SESCAM.

Profesionales del Servicio Urgencias del Hospital Universitario de
Cuenca [2]

Hospital Universitario de Cuenca
Jueves, 30 Julio, 2026

El pasado 22 de julio ingresé en el Servicio de Urgencias del Hospital Universitario de Cuenca con seis costillas rotas
y un gigantesco hematoma en el costado izquierdo, además de otros problemas de salud derivados de las fracturas.
Desde que llegué recibí una atención tanto médica como de los profesionales de Enfermería y Técnicos de Cuidados
Auxiliares de Enfermería (TCAEs) que se sitúa en la excelencia. Quiero hacer una mención especial a un "ángel" de
las Urgencias llamada Melisa del Horno Díaz (TCAE) que, en esas primeras horas oscuras, fue un  rayo de luz.

Jaime M.I. (Olmedilla del Campo-Cuenca)
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Sonia Pomeda Paños (matrona, Unidad de Lactancia) [4]

Hospital Universitario de Guadalajara
Miércoles, 29 Julio, 2026

Mi mujer y yo queremos agradecer a Sonia su intervención para que la lactancia materna de nuestro bebé haya sido
finalmente posible. Es un orgullo poder decir que contamos con un servicio así en nuestro hospital de referencia, y que
profesionales como ella sean capaces de ayudar a tantas
familias y tengan las ganas de implantar las guías BPSO con el esfuerzo que ello conlleva.

Muchas gracias, Sonia.Tu trabajo ha marcado una gran diferencia en nuestro camino como padres y en el de nuestra
hija.

Jorge P.P. (Guadalajara)

Profesionales de Urgencias del Centro de Salud de Torrejoncillo del Rey
(Cuenca) [5]
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Punto de Atención Continuada (PAC) Centro de Salud de Torrejoncillo del Rey
Miércoles, 29 Julio, 2026

El pasado 18 de julio de 2026 mi tío sufrió un desvanecimiento, cayéndose al suelo y dándose un golpe muy fuerte.
Desde el primer momento que se llamó al 112 enviaron rápidamente a la doctora que hace las guardias de fin de
semana en el Centro de Salud de Torrejoncillo del Rey, María Valverde Novillo. Tanto desde el 112, indicando a las
personas que estaban con él cómo debían actuar, como la mencionada doctora prestándole atención y tomando
decisiones de cómo proceder, tuvieron una intervención impecable. En todo momento y durante más de 3 horas
intentaron la reanimación, sin cesar en su empeño por conservar su vida. Desgraciadamente no pudo ser y falleció en
la UCI del Hospital Universitario de Toledo. Quiero expresar mi agradecimiento a todos los servicios que intervinieron
en la atención al paciente por su dedicación y su buen hacer: tanto a los profesionales de las urgencias del fin de
semana del Centro de Salud de Torrejoncillo del Rey (Cuenca), como al servicio de transporte sanitario con la
UVI móvil y el helicóptero de urgencias, como al servicio de UCI del Hospital Universitario de Toledo.

Quiero poner de manifiesto un especial agradecimiento de toda nuestra familia a la doctora María Valverde Novillo,
por el trato tan delicado, cuidadoso y cariñoso que hos ha dispensado, dándonos en todo momento información y
acompañándonos en estos momentos tan difíciles. Profesionales como ella deberían ser premiados por su dedicación
y entrega en su trabajo y, sobre todo, por su profesionalidad y empatía. Ruego hagan llegar este agradecimiento de la
familia de Pablo P.D.

María del Carmen Z.P.

Pedro Nicolás Torrego Rivero (servicio de Aparato Digestivo) [6]

Hospital Universitario de Guadalajara
Martes, 28 Julio, 2026

Escribimos estas líneas porque no queríamos dejar pasar la oportunidad de dar las gracias a Pedro por cómo ha
tratado a mi abuela. Valoramos muchísimo su profesionalidad y lo claro que ha sido en todo momento con el
diagnóstico, pero sobre todo agradecemos su lado humano. Gracias por su
empatía, por la paciencia para escucharnos y por estar tan pendiente. Dar con alguien con su implicación y cercanía
da una tranquilidad enorme.

¡Un abrazo de parte de Dolores y su familia!

Dolores J.P. (Guadalajara)

Beatriz Martínez Martínez y Lorena Lozano Muñoz (Terapia Ocupacional-
Fisioterapia) [7]

Hospital Universitario de Guadalajara
Lunes, 20 Julio, 2026

Quiero agradecer el trato personal y profesional recibido por parte de  Beatriz y Lorena en las sesiones que he recibido
en estos dos departamento para recuperarme de una cirugía en la mano y que, con su actitud profesional y muy
empática, han conseguido una importante mejora.

Muchas gracias y mucho ánimo para continuar con esta actitud.

Emilio R.A. (Guadalajara)

Profesionales del Servicio de Obstetricia y Ginecología [8]

Hospital Universitario de Cuenca
Viernes, 10 Julio, 2026

Hace un mes exactamente que nació nuestra hija y siempre recordaremos lo bien que nos atendieron en el Servicio de
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Obstetricia y Ginecología del Hospital Universitario de Cuenca desde el principio del embarazo hasta el momento en
que nos dieron el alta hospitalaria. Profesionales y personas que aman su trabajo y que demuestran una paciencia y
una calma infinitas. Especialmente queríamos agradecer a los y las matronas: a Gustavo Blasco López, por ser
nuestro guía ese día; a Clara Huélamo Moya y  Ana Sanz Melero por asesorarmos y estar pendientes de la lactancia
y a Inma Almazán Motos, por la tranquilidad y la calma a la hora de recibirnos. Agradecer también a la auxiliar
Raquel López Tofiño, por sostenerme y cuidarme en el momento de la epidural; al anestesista Félix Mayor Toranzo,
gracias, porque consiguió bajar el dolor de las contracciones permitiéndome vivir el parto con los cinco sentidos y a la
ginecóloga Laura Villanueva Asensio, por su labor desde el inicio hasta el momento del nacimiento. No tenemos
palabras. Estaremos eternamente agradecidos. Enhorabuena por vuestra labor.

Remedios C.C. (Villares del Saz-Cuenca)

Urgencias Obstétricas y equipo de Obstetricia [9]

Hospital Universitario de Guadalajara
Jueves, 25 Junio, 2026

Me gustaría agradecer a todos y cada uno de los profesionales que formaron parte de la atención a mi parto y
recuperación el día 10 de junio. Desde que llegué a urgencias, la planta, el paritorio, el quirófano y la REA. Me sentí
plenamente cuidada y en buenas manos. No tengo palabras para
agradecerles su dedicación y delicadeza, así como su buen hacer.

Nerea, Beatriz, Raquel, Laura, Gloria, Victoria y muchos otros que desconozco. Además que más de uno salió tarde de
trabajar por mí...

GRACIAS.

Ana P.R. (Guadalajara)
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Dra. Pilar Lozano García (Urgencias) [11]

Hospital Universitario de Guadalajara
Martes, 23 Junio, 2026

A la atención de la Dirección del Hospital Universitario de Guadalajara y de la Jefatura de Servicio de Traumatología
(Urgencias Traumatológicas).

Por la presente deseo manifestar mi agradecimiento formal por la atención recibida por mi hija, la paciente S.C.O, por
parte de la Dra. María Pilar Lozano García en el servicio de urgencias de Traumatología, el 21 de mayo por la mañana.

Quiero destacar su excelente profesionalidad, así como la gran humanidad, cercanía y el trato cariñoso que nos
brindó. Considero fundamental que conste el reconocimiento a su impecable labor y calidad humana ante la dirección
del centro y sus superiores.

Atentamente,

Teresa O.M. (Guadalajara)
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Profesionales del Centro de Salud de Priego (Cuenca) [12]

Centro de Salud de Priego (Cuenca)
Viernes, 19 Junio, 2026

El pasado día 9 de junio, estando de servicio como agente medioambiental de la Junta de Comunidades de Castilla-
La Mancha, mi compañero sufrió un infarto. Ante los síntomas, decidí trasladarlo rápidamente al Centro de Salud de
Priego, en Cuenca, en donde le atendieron de una forma muy rápida y muy eficaz. Quiero expresar desde aquí mi total
gratitud tanto a los médicos como a los enfermeros que se encontraban en el momento de la urgencia y también a la
auxiliar administrativa. Mi total gratitud por su profesionalidad y fantástico trato humano, con el convencimiento de que
sin su labor, mi compañero no se habría salvado. Muchas gracias de verdad.

 

Diana G.S. (Priego-Cuenca)

Profesionales de UCI, Hemodinámica y Cardiología [13]

Hospital Universitario de Cuenca
Domingo, 14 Junio, 2026

Mi agradecimiento para todos los profesionales que me atendieron el pasado día 9 de junio cuando me trasladaron en
helicóptero desde Priego al Hospital Universitario de Cuenca y, directamente, a la Sala de Hemodinámica, donde
tuvieron que realizarme una intervención. Hoy no estaría vivo sin la participación de todos los profesionales que me
atendieron, tanto de la Unidad de Hemodinámica como de los servicios de Cardiología y  de la UCI del Hospital
Universitario de Cuenca. Muchísimas gracias por vuestro trabajo y por vuestro trato todos estos días.

P.C.E. (Priego-Cuenca)
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