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El Servicio de Salud de Castilla-La Mancha le ofrece este espacio para que pueda hacer llegar, de forma fácil y cómoda, su
agradecimiento al profesional o profesionales que usted desee.

 [1]

Usuarios y pacientes de nuestros hospitales y centros de salud ya utilizan este cauce para expresar sus
experiencias y mostrar su gratitud a los profesionales del SESCAM.

Unidad de Medicina y Cirugía [2]

Centro de Salud Buenavista (Toledo)
Viernes, 13 Marzo, 2020

Por el buen trato al sacarme la muela del juicio y explicarme de manera detallada el trabajo a realizar y las posibles
consecuencias de ello.

M.A.P.G.

Profesionales del servicio de Neurología y Unidad de Cuidados
Intensivos [3]

Hospital Virgen de la Salud
Martes, 10 Marzo, 2020

A todos aquellos que dedican su vida a hacer un poco mejor la de los demás...

Mi padre ingresó en el hospital el pasado uno de febrero y falleció el día cuatro. He de decir que me sorprendió el nivel
de desempeño que tuvo todo el mundo dadas las condiciones en las que se encuentra el hospital.

Pronto supe que mi padre no iba a volver a ver a sus hijos ni a sus nietos y, aunque es complicado de asimilar, volvía
cada día en coche hasta la localidad donde resido pensando en lo probablemente poco valorada que está la sanidad
pública y sus profesionales, e increíblemente bien que se portaron con mi padre en sus últimos momentos y sobre todo
con nosotros. Fueron y son uno verdaderos héroes, empáticos, anónimos, sensibles... y podría seguir así durante un
buen rato.

Por ello quiero agradecer:

     - A los médicos de Neurología, su profesionalidad y sensibilidad para comunicar algo tan difícil de entender con la
claridad que hace a un hijo entender que hay que dejar marchar a un familiar tan querido.

     - A todo el personal de la Unidad de Cuidados Intensivos por el cariño con el que tratan a los enfermos, incluso a
los que no pueden escucharles ya.

Están ustedes hechos de otro material, supongo que lo saben.

No quiero despedirme sin desearles mucho ánimo y buena suerte en este nuevo periodo que van ustedes afrontar
dada la expansión del miedo entre los humanos, que siempre es mayor que la de cualquier virus y en ocasiones más
letal.

Un agradecido saludo

 

D.B.V
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Doctor César Vergara y su equipo (Unidad de Medicina y Cirugía Oral) [4]

Centro de Salud de Buenavista (Toledo)
Lunes, 9 Marzo, 2020

Me han extraido una muela del juicio. Excelentes profesionales. Muy buena atención y comunicación.

 

Saludos y gracias.

M.A.P.F.

Doctor Cantón (Servicio de Hemodinámica) [5]

Hospital Virgen de la Salud
Jueves, 5 Marzo, 2020

El pasado 10 de noviembre de 2019  ingresé con un cuadro critico, el día 12 me operaron, a través de estas líneas
desearía expresar en mi nombre y en el de toda mi familia mi más sincero agradecimiento por la profesionalidad de
todo el equipo y su buen hacer.

 

GRACIAS por devolverme la vida.

V.G.F.

Médico de guardia en el Punto de Atención Continuada (Urgencias) [6]

Centro de Salud de Benquerencia (Toledo)
Martes, 3 Marzo, 2020

Agradecer al profesional de medicina de guardia el 15 de febrero el buen trato, simpatía y dedicación con mi hijo. Nos
dio mucha seguridad desde que entramos y siempre con una sonrisa, es un placer encontrar a personas así.

R.C.S.

Matronas, ginecólogos, auxiliares y celadores de la Unidad de Partos [7]

Hospital General Universitario de Ciudad Real
Lunes, 2 Marzo, 2020

El pasado 21/02/2020 nació mi sobrino y no puedo estar más agradecida del trato recibido por todo el personal del
paritorio, haciendo de un momento único, algo mucho más especial. Pero sobre todo a Mayte, matrona que alargo más
de una hora su turno para ser ella quien lo trajera al mundo, después de estar toda la noche atendiendo a mi hermana
y al pequeño. Por ello me gustaría dar a conocer la gran labor que realizan y el trato tan personalizado y maravilloso
que ofrecen.
 
Muchas gracias por todo.

M.P.S.

Doctora Alonso del Servicio de Cirugía Digestiva [8]
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Hospital Provincial de Toledo
Lunes, 2 Marzo, 2020

Persona muy cualificada y muy atenta, me he sentido muy bien en mi operación.

 

Mil por mil gracias.

 

E.M.M.

Personal de medicina, enfermería y auxiliares de enfermería [9]

Hospital Nuestra Señora del Prado
Domingo, 1 Marzo, 2020

Buenas noches;

El motivo de ponerme en contacto con ustedes es el siguiente. El martes día 25/02/2020 tuve un accidente laboral y
desde la mutua me derivaron al servicio de Urgencias del Hospital Ntra. Sra. Del Prado. Desde el minuto 1 que llegué
hasta el último me trataron de forma espectacular, tanto auxiliares como enfermeras, doctoras y personal de seguridad.

Yo había tenido experiencias contrarias pero hay siempre que reconocer el buen trabajo de los profesionales y, en
este caso, fue como he dicho antes espectacular.

Por favor, trasladad mis felicitaciones al servicio de Urgencias que estuvo el martes día 25/02/20 trabajando. 

Mil gracias a los enormes profesionales!!!

 

F.A.L.

Doctoras Sofía y Pilar y personal de enfermería y auxiliares 6ª planta
(Servicio de Neumología) [10]

Hospital Universitario General de Guadalajara
Viernes, 28 Febrero, 2020

Quiero mostrar a las doctoras mencionadas mi mayor agradecimiento, no solo a nivel profesional que ha sido
excelente en la atención, sino por la calidad en el trato tan humano facilitado a mi hermano, y a todos nosotros, su
familia, durante el periodo de estancia en el hospital.  

 

Gracias al equipo de profesionales, dichas doctoras y el equipo de enfermería de la planta 6ª, ha hecho que el proceso
de enfermedad tan doloroso para todos nosotros, fuese un poco más mitigable.

 

Gracias por la calidad de ese equipo. Deseo se mantenga en el tiempo ya que tienen garantizada una atención de
excelencia.

N.C.C.

Planta de Maternidad [11]
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Hospital Universitario de Guadalajara
Jueves, 20 Febrero, 2020

Quería agradecer el trabajo de los profesionales de planta de maternidad del Hospital de Guadalajara
(médicos,enfermeros y auxiliares) que trabajaron los días 14, 15 y 16 de febrero.

En especial el trato por parte de un enfermero joven (no sé su nombre) que trabajó las tardes del 14 y 15 de febrero y
que me ayudó tras la cesárea. Normalmente sólo escribimos para quejarnos pero también hay que felicitar cundo las
cosas se hacen bien.
Por la profesionalidad y sobre todo por el trato humano recibido en momentos tan importantes.

Mercedes R. P. (Guadalajara)
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