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El Servicio de Salud de Castilla-La Mancha le ofrece este espacio para que pueda hacer llegar, de forma facil y cémoda, su
agradecimiento al profesional o profesionales que usted desee.

(1]

Usuarios y pacientes de nuestros hospitales y centros de salud ya utilizan este cauce para expresar sus
experiencias y mostrar su gratitud a los profesionales del SESCAM.

. Cynthia Martin Paredes (Medicina de Familia) [2]

Centro de Salud Guadalajara-Sur
Lunes, 18 Abril, 2022

Quiero enviar mi mas profundo agradecimiento a la doctora indicada tanto por el trato humano, educado y carifioso,
como por el interés mostrado hacia sus pacientes, y por sus excelentes cualidades profesionales que puedo constatar
cada vez que tengo que acudir a su consulta.

B.P.M. (Guadalajara)

. (3]

Servicio de Urgencias [4]

Hospital Virgen de la Luz (Cuenca)
Domingo, 17 Abril, 2022

Soy un compafiero médico que, por problemas coronarios, estuve ingresado unas horas en el Servicio de Urgencias
del Hospital Virgen de la Luz de Cuenca el pasado 10 de abril. Quiero felicitar y agradecer el trato y la amabilidad
recibida por parte de todo el personal, incluido el profesional de la ambulancia y también el del mostrador de la sala de
espera de Urgencias, que en todo momento estuvo informando a mi familia con gran amabilidad y humanidad. De
nuevo mi agradecimiento y felicitacién.

Vicente H.S. (Cartagena)

. Cristian Lopez Muinoz, traumatdlogo [5]

Complejo Hospitalario Universitario de Albacete
Martes, 5 Abril, 2022

Tanto mi familia como yo queremos agradecer a dicho doctor y a todo su equipo y planta de traumatologia por su gran
profesionalidad e interés tanto en la operacion como en el posterior seguimiento de dicha intervencién. Personas
como estas son las que una se sienta orgullosa de los grandes profesionales que hay en la sanidad publica.

Yolanda C. B. (Albacete)
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Urgencias y personal de la sexta planta [6]

Hospital Universitario de Guadalajara
Jueves, 24 Marzo, 2022

Agradecimientos por el trato recibido en urgencias y en la hospitalizacion por todo el personal de la 6° planta y en
especial a Virginia Huerta Martinez que localizé la lesion y Maria Esther Mantas Moreno que junto a todo el equipo de
quiréfano y anestesista realizaron una operacién de 10.

Victor D.V.G (Guadalajara)

[7]

Dr. Alvaro del Amo Fernandez de Velasco y equipo de Cirugia
Maxilofacial [8]

Hospital Universitario de Guadalajara
Jueves, 24 Marzo, 2022

Agradecer al doctor Alvaro del Amo y a su equipo por el trato recibido desde el primer dia que acudi a consulta hasta
el ultimo dia que fue cuando me sacaron dos muelas del juicio. Todo ha ido como la seda, no tuve que esperar
practicamente nada el dia de las extracciones y estuvieron pendientes de mi y de mi comodidad en todo momento. Sin
duda, una gran labor la que desarrollan con enorme profesionalidad y trato humano.

iMuchas gracias!

Roberto Z.G. (Cabanillas del Campo, Guadalajara)

[9]

Todo el equipo de la Unidad de Dano Cerebral del IEN [10]

Instituto de Enfermedades Neuroldgicas de C-LM
Jueves, 24 Marzo, 2022

Me gustaria agradecer al TODO el equipo del IEN por los meses que he pasado alli.

En un primer momento queria dar las gracias a la Coordinadora, Maite que gracias a ella estoy como estoy hoy en dia.
En un principio en la URNA con Raquel (Fisio), Marta (Terapéuta Ocupacional) y Noelia ( Logopeda).

Mas tarde y una vez que ingresé en el IEN lo bien que me han tratado tanto los celadores, como auxiliares,
Departamento de Enfermeria.... Las médicas neurdlogas y rehabilitadoras que me vieron alli me trataron fenomenal; la
Trabajadora Social, Rosa, que es un encanto. La psicéloga que me trato, Blanca, que me dio ganas para seguir
adelante; la Neuropsicologa, Ana, que, aunque me puso las cosas muy dificiles sé que todo lo hacia por mi bieny
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gracias a ella pude con esto y con mas.

En general a todo el servicio de Logopedia y Terapia Ocupacional pero en especial a Alimudena y Susana que gracias
a ellas puedo decir que estoy recuperada (o casi, jejeje). Gracias Almu y Susana, gracias por todo lo que habéis hecho
por mi, gacias por esos momentos malos que he pasado con vosotras, las lagrimas que he derramado y por confiar en
mi.

Tomo nota de los consejos que me habéis dado todo el equipo en general.
Sois un equipazo.

Un saludo

Laura

Laura P.D. (Iriépal, Guadalajara)

. Maria Piedad Cuartero Picazo y Maria Pérez Garcia, higienista y
odontéloga [11]

Unidad de Salud Bucodental
Jueves, 24 Marzo, 2022

Mediante el presente queria agradecer la atencion y el buen trabajo del
Servicio de Salud Bucodental del Hospital Perpetuo Socorro de Albacete,
especialmente la higienista Maria Piedad Cuartero Picazo y la odontéloga
Maria Pérez Garcia.

Resaltar la calidad tanto humana como profesional de las mencionadas y
aprovechar para criticar los contratos poco duraderos lo cudl trae
inestabilidad en las vidas de un@s grandes profesionales.

Solo espero que si vuelvo a necesitar estos servicios me pueda atender el
mismo equipo, un 10!!!

Julian F. S. (Villarrobledo)

. Personal de la 62 planta hospitalizacion [12]

Hospital Virgen de la Luz (Cuenca)
Miércoles, 16 Marzo, 2022

Queremos agradecer toda la atencién, apoyo y ayuda prestados por el personal de la 6° planta de hospitalizacion del
"Virgen de la Luz" de Cuenca, asi como toda la humanidad y cercania que han tenido durante la hospitalizacién del
paciente Julidn S.V. en sus ultimos dias. De parte de toda la familia: MUY AGRADECIDOS

Teresa S.V. (Villanueva de la Jara-Cuenca)

. 62planta hospitalizacion [13]

Hospital Virgen de la Luz (Cuenca)
Martes, 15 Marzo, 2022

Queria dar las gracias a tod@s las personas que han cuidado de mi tio abuelo Julian en sus ultimos dias, por haberle
dado los mejores cuidados y por el carifio con el que lo haciais. Gracias también por cuidar de mi madre, Isabel, y por
todas las atenciones, incluso traerle una cama para que descansara, resolver sus dudas... y por calmar el dolor de una
familia. No estuve ahi para verlo pero no me cabe duda. No olvidaré cuando mi madre me conté que encontré unos
guantes de goma con agua y os pregunté que qué era aquello. Una enfermera le dijo: "se lo ponemos en las manos
para que note calor humano y sienta que no esta solo". Y a mi por dentro se me removié todo. Porque eso es cuidar.
Cuidar con amor y carifio, con empatia y humanizacién. Os hablo como compafiera y ahora familiar que esta pasando
un duelo junto a su familia, un poco menos doloroso porque me queda en la conciencia que no ha podido tener mejor
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trato que el vuestro. De corazén, muchas gracias por todo.

Alba G.L. (Barcelona)

. Enfermeria y médicos de UCI polivalente [14]

Complejo Hospitalario Universitario de Albacete
Domingo, 13 Marzo, 2022

Durante los dias 1,2 y 3 de marzo mi padre, Jose Antonio Magan, estuvo ingresado en la cama 19 de la UCI
polivalente por un estatus epiléptico.

Ingres6 en Albacete porque volvia de unos dias de vacaciones (nosotros vivimos en Madrid) y comenzé a sentirse mal
cuando pararon en un bar de carretera a comer. Ingresé en UCI por una depresion respiratoria tras tratamiento de la
crisis.

Queriamos agrader la atencién en la UCI polivalente por parte de todo el personal:

.- médicos que comprendieron la angustia y con su informacién contribuyerona aplacarla

.- enfermeria y TCAES que trataron a mi padre y a mi familia con mucho carifio

Pero especialmente queriamos agradercer su implicacion a la enfermeria del turno de tarde y en especial Marta
(espero no equivocarme en el nombre) por el trato TAN HUMANO que nos proporcioné mas alivio, si cabe, que el
tratamiento médico en si mismo.

Comprender la situacién del paciente y de la familia en unas circunstancias tan dificiles de gestionar, supone una
tranquilidad que no puede pagarse mas que con eterno agradecimiento. Seguid siendo tan buena gente porque,
aunque el sistema sanitario actual no lo favorezca ni lo premie (yo soy médico en un hospital publico) los pacientes y
sus familiar os lo agredecemos infinito.

Guardaremos un estupendo recuerdo del Hospital de Albacete y, sobre todo, de su personal.

Gracias de nuevo.

Linda M. B. Aranjuez (Madrid)
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