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El Servicio de Salud de Castilla-La Mancha le ofrece este espacio para que pueda hacer llegar, de forma fácil y cómoda, su
agradecimiento al profesional o profesionales que usted desee.

 [1]

Usuarios y pacientes de nuestros hospitales y centros de salud ya utilizan este cauce para expresar sus
experiencias y mostrar su gratitud a los profesionales del SESCAM.

 [2]

Enfermero José Collado Atienza [3]

Centro de Salud de Villamayor de Santiago (Cuenca)
Jueves, 23 Julio, 2020

El pasado día 25 de mayo fui operado de urgencia por una apendicitis con complicaciones. Después de diez días de
ingreso en el Hospital Virgen de la Luz de Cuenca, me dieron el alta el día 3 de junio con un seroma que precisaba de
curas diarias en el Centro de Salud por parte de Enfermería. Desde el primer día el trato del enfermero José Collado,
tanto personal como profesionalmente, fue más que satisfactorio. Ha estado muy atento al cuidado de la herida,
interesándose por el estado de la misma día a día. En cada momento explicaba lo que hacía en el proceso de la cura y
ofrecía consejos para los cuidados de la herida. Tuve complicaciones a lo largo de las semanas de curas que me
obligaron regresar al Hospital en dos ocasiones y, en todo momento, José se portó estupendamente, preocupándose
por el avance en el proceso. Hoy, después de casi dos meses de intensas curas, me ha dado el alta. Ha sido toda una
experiencia y un verdadero placer haber caído en las manos que tiene este gran profesional. Muy agradecido.

 

Ángel F.S. (Villamayor de Santiago-Cuenca)

Profesionales de la 1ªA y 4ªA del Hospital Virgen de la Luz [4]

Hospital Virgen de la Luz de Cuenca
Viernes, 17 Julio, 2020

Quisiera agradecer a todos los profesionales sanitarios de las plantas de hospitalización 1ªA y 4ªA del "Virgen de la
Luz" de Cuenca la humanidad que han mostrado con el paciente y sobre todo la comprensión y apoyo a los familiares.
Mencionar en especial a las enfermeras Gemma Ruiz, Paula Díaz, Ana Isabel Sánchez, Jaime Tejeda y Laura Niño, y
a las auxiliares Esther Portilla, Inma Pajarón y Sonia Rodríguez. De igual forma, a los doctores Luis Miguel Estela Villa
(cirujano) y José Antonio Santiago (oncólogo). Agradecer que estuvieran atentos a nuestras necesidades y también el
cariño que hemos recibido durante los cuatro meses que mi padre, Millán Crespo Casero, estuvo ingresado en las dos
plantas hasta que nos dejó el día 14 de junio. Gracias porque, a pesar de las circunstancias con la crisis por Covid-19,
han sabido arroparnos y darnos mucho cariño y comprensión.

Rebeca C.R. (Valencia)
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Dr. Andrei Rotaru (Medicina Familiar y Comunitaria) [5]

Consultorio local de Albalate de Zorita (Guadalajara)
Lunes, 13 Julio, 2020

Por la atención prestada durante mi proceso intestinal. Hubiese preferido darle mi agradecimiento personalmente, pero
no ha sido posible por la situación actual.
Muchas gracias.

Carmen C.C. (Albalate de Zorita)

Gonzalo Galicia, Ana Moreno y Susana Méndez (Pediatría) [6]

Hospital Universitario de Guadalajara y Centro de Salud Alamín
Lunes, 13 Julio, 2020

Quiero dejar constancia de la buena atención recibida a mi hijo Diego F.B. tanto por su pediatra del centro de Salud
"Alamín", doctora Méndez, como por el pediatra al que derivó en el Hospital, Dr. Galicia y la residente, Dra. Moreno.
Por el buen trato, rapidez y pedagogía al explicar la patología de mi hijo y por la coordinación entre la pediatra de mi
centro de salud y el del hospital.

José Luis F.M. (Guadalajara)

 [7]

Sandra Alonso (Fisioterapeuta) y María Jesús Musarra (Enfermera) [8]

Centro de Salud de Belmonte (Cuenca)
Jueves, 18 Junio, 2020

Quiero mostrar mi agradecimiento a la fisioterapeuta Sandra Alonso Montalbán del Centro de Salud de Belmonte
(Cuenca) porque sin conocerme de nada, no dudó en hacerme un favor en los duros momentos que estábamos
viviendo en mi familia. Estas cosas no se olvidan y te lo agradeceré eternamente. Y a la enfermera María Jesús
Musarra Expósito, mi gratitud por la atención que siempre ha prestado a mi padre. Siempre estuvo ahí. Y también por
el interés que ha tenido en todo momento y la preocupación que ha mostrado hacia nosotras después de todo lo
pasado. No hay palabras para agradeceros todo esto. Vuestra actitud dice mucho de vosotras como profesionales y
como personas. Muchas gracias por todo.

 

María Dolores C.Z. (Belmonte.Cuenca)

Unidad de Radiología Intervencionista [9]

Complejo Hospitalario Universitario de Toledo
Jueves, 18 Junio, 2020

"Tanto en mi nombre como en el de mi familia, agradecerles a todo el equipo de Radiología Intervencionista su trabajo,
dedicación y esfuerzo.
Igualmente el trato amable tanto con el paciente como con los familiares. Que la vida les de salud para seguir
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ejerciendo su labor".

Rafael F. O.

Dr. Pedro Pablo Lima [10]

Complejo Hospitalario Universitario de Toledo
Lunes, 15 Junio, 2020

"Queremos agradecer enormemente al Dr. Pedro Pablo Lima de Cirugía Cardiaca la intervención y seguimiento
realizados a mi madre. El Dr. Lima le salvó literalmente la vida interviniéndola de la válvula mitral del corazón, con una
operación de extremado riesgo, tras llevar intubada cerca del mes en la UCI. No solamente la operación salió perfecta
si no que el seguimiento posterior fue impecable, incluso hasta después de dar el alta a mi madre. Su atención fue
mas allá de la atención médica, demostrando un nivel personal y humano digno de alabar. Nos transmitió tranquilidad
en el momento en el que mas lo necesitábamos. Toda la familia queremos expresar nuestro profundo agradecimiento
a él y que sepan que cualquier cosa que necesiten tienen nuestros teléfonos. Mil gracias de todo corazón y nuestros
mejores deseos a estos grandes profesionales. Sois un gran ejemplo a seguir".

María Teresa R.S.

Dr. Miguel Ángel Gallego Domingo [11]

Hospital Virgen de la Luz de Cuenca
Miércoles, 10 Junio, 2020

Quiero agradecerle el trato que recibió mi padre cada vez que acudíamos a su consulta de Oftalmología en el
Policlínico de Cuenca y el detalle que tuvo de darme el pésame cuando supo que había fallecido. No hay palabras
para agradecérselo. Dice mucho de lo buena persona que es y también buen profesional con sus pacientes. Gracias
de mi parte y de parte de toda mi familia, ya que a todos les hice saber de su llamada. Gracias.

 

María Dolores C.Z. (Belmonte.Cuenca)

Unidad de Geriatría y todo el equipo del Hospital de Guadalajara [12]

Hospital Universitario de Guadalajara
Lunes, 8 Junio, 2020

El pasado día 20 de marzo fui atendido por Urgencias en el Hospital que usted dirige; mi diagnóstico fue de neumonía
doble e inmediatamente fui llevado a planta. A los pocos días mis análisis dieron positivo al Covid-19, por lo que fui
trasladado a la sala 202 de Geriatría donde permanecí hasta mi curación. El regreso a mi domicilio se produjo el día 14
de abril, por lo que he permanecido en el Hospital durante 25 días.

Quiero dejar testimonio en ese hospital de que, tanto el trato profesional como humano de todo el personal:
doctores/ras, enfermeros/as, personal auxiliar, personal de comedor, etc, etc. ha sido maravilloso. Esto lo he
presenciado con todos los pacientes en las distintas salas donde a lo largo de esos días he permanecido.

Quiero destacar especialmente el admirable y que podría calificar de heroico comportamiento recibido en la sala 202
donde más tiempo he estado, en el que nos encontrábamos cuatro pacientes graves.

Y mi principal felicitación para vd., su equipo y todo el personal de ese hospital que en esos momentos tan sumamente
difíciles está dando muestras de una calidad humana suprema.

Luis G.A. (Guadalajara)
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Dra María Antonia Sepúlveda, servicio de Cirugía Vascular, Cuidados
Paliativos y 3 planta Norte de hospitalización [13]

Complejo Hospitalario Universitario de Toledo
Domingo, 7 Junio, 2020

"Quiero agradecer a los profesionales del Hospital Virgen de la Salud, desde Urgencias hasta 3º planta norte Covid,
servicio de Cirugía Vascular, equipo de Cuidados Paliativos, la atención que prestaron en los ultimos días de vida de
mi padre y los días de ingreso por Covid de mi madre. Especial agradecimiento a la Dra. M. Antonia Sepúlveda por
permitirnos colaborar en esta situación tan excepcional en los últimos cuidados de mi padre, eternamente agradecia.
Nunca olvidaré el trato humano de cada información recibida por su parte y como a través de ella hemos tenido el
privilegio de acompañar a mi padre en sus últimos momentos, preparar a mi madre para afrontar su convalecencia por
Covid y la perdida de su compañero. Fue un ángel en esta batalla Dra. Sepúlveda.GRACIAS. A todo el personal de
enfermería de la 3ª planta por su calidad humana. A Carol, enfermera vocacional que cada dia antes de finalizar su
turno tenía un momento para ellos. A Maria, supervisora de enfermería de la segunda sur, por su apoyo durante todo el
último año. Al jefe de servicio de Cirugía Vascular por escucharme. Al equipo de Cuidados Paliativos por su apoyo en
un momento tan difícil y fundamental, y sus muestras de apoyo posterior a su pérdida. Tienen mi reconocimiento y mi
consideración, tanto profesionalmente como a nivel personal.Y el de toda nuestra famillia".

Ana C. P.
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