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AVISO IMPORTANTE AL ACCEDER POR PRIMERA VEZ AL SISTEMA

 

               Para una correcta visualización y uso de esta aplicación es necesario:

 

                               Instalar los certificados raíz de la Fábrica Nacional de Moneda y Timbre (FNMT)
                               en su navegador (pinche aquí). [1]

 

                               Utilizar un navegador web compatible: 

                                     * Navegador Internet Explorer 8-10 Problema descargando ficheros PDF con iExplorer 8 en https
                                                                                                    Solución de MICROSOFT: MS Bug 323308 [2]
                                                                                                    Otra solución: utilizar Mozilla Firefox o Google Chrome

                                     * Navegador Mozilla Firefox 3 o superior

                                     * Navegador Google Chrome 5 o superior

                                     * Acrobat Reader Plugin actualizado [3]

 

                               Puede ponerse en contacto con nosotros a través de:

                                     * Teléfono gratuito 900 25 25 25 (de 8:00 a 15:00 h.)
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